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Uvod

Prijatim nového Zakona o odbornom vzdelavani a priprave, Ministerstvo skol-
stva vedy vyskumu a Sportu Slovenskej republiky reagovalo na meniace sa
potreby trhu prace. Kvalitu odborného vzdeldvania a pripravy chce zabezpecit
prostrednictvom zavadzania dualneho systému vzdeldvania zalozenom na uz-
kej spolupraci odbornych 3kol so vietkymi zainteresovanymi subjektmi a to so
stadtnou spravou, Uzemnou samospravou, zamestnavatelmi, stavovskymi a pro-
fesijnymi organizdciami a zastupcami zamestnavatelov. Tento systém vzdeldva-
nia zabezpecuje, ze vzdeldvanie a priprava Ziaka na vykon povolania plne zod-
povedaju poziadavkam zamestnavatela.

V systéme dualneho vzdeldvania Ziak absolvuje praktické vyucovanie priamo
u zamestnavatela pod vedenim majstra odbornej vychovy alebo instruktora.
Prijatim nového zakona sa tak definuje postavenie a poziadavky na vykon pozi-
cie instruktora, ktory sa musi okrem iného, preukazat dokladom o absolvovani
pripravy instruktora. V najblizSej buducnosti bude preto potrebné zabezpe-
¢it pripravu instruktorov praktického vyucovania

Velkou inspiraciou v tejto oblasti, boli pozitivne skisenosti z krajin: Nemecko,
Rakusko a Svajciarsko, ktoré maju dlhoroéné tradicie v oblasti dualneho vzdela-
vania a zabezpecovania pripravy instruktora.

Statny institut odborného vzdelavania reagoval na poziadavku Uzkeho spoje-
nia odborného vzdeldvania a pripravy s praxou, prostrednictvom Svajciarsko -
slovenského projektu ,Odborné vzdeldvanie a priprava pre trh prace”, ktory sa
realizoval v rdmci Programu 3vajciarsko - slovenskej spoluprace. V rdmci tohto
projektu boli sprostredkované poznatky a skisenosti z oblasti spoluprace so za-
mestnavatelmi pri vykonavani praktického vyucovania u inych fyzickych a prav-
nickych oséb a zabezpecenia pripravy instruktorov praktického vyucovania na
vykon tejto pozicie. Vystupom spolo¢ného projektu je akreditovany kurz,Pripra-
va instruktorov praktického vyucovania” a ako pomocka, bude sluzit Metodicka
prirucka pre instruktorov, ktord bude zdkladnym skoliacim materidlom pri za-
bezpecovani ich vzdelavania.

Cielom metodickej priru¢ky je vyuzitie dlhoro¢nych skusenosti zo Svaj¢iarska,
vratane vyuzitia metédy samoregulovaného ucenia IPERKA pri priprave instruk-
torov v nasich podmienkach. Prirucka poskytuje tiez nové odborné vedomosti,
zruc¢nosti a kompetencie z oblasti legislativy, pedagogiky, psycholégie, organi-
zacie a dokumentidcie, potrebnych pre vykondvanie pozicie instruktora a pre
ziskanie potvrdenia o absolvovani pripravy instruktora.



1. Vseobecne zavazné pravne predpisy
v odbornom vzdelavani a priprave

1.1 Zakon o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon)

1.1.1 Zakladné pojmy

Ziak - fyzicka osoba, ktora sa zucastfuje na vychovno-vzdeldvacom procese
v strednej skole.

Absolvent - fyzicka osoba, ktorad ukoncila prislusny stupen vzdelania.

Vychova - komplexny proces ucenia a socializacie zamerany na dieta alebo
Ziaka s cielom rozvijat jeho osobnost po stranke telesnej a dusevne;j.
Vzdelavanie - cielene organizovany a realizovany proces vychovného a vzde-
ldvacieho pdsobenia a u¢enia zameraného na rozvoj ziaka v sulade s jeho pred-
pokladmi a podnetmi, ktoré stimuluju jeho vlastnu snahu stat sa harmonickou
osobnostou.

Vychovno-vzdelavacia potreba — poZiadavka na zabezpecenie podmienok,
organizacie a realizacie vychovno-vzdeldvacieho procesu sposobom, ktory pri-
merane zodpoveda potrebam telesného, psychického a socidlneho vyvinu Zia-
kov.

Ziak so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami - Ziak, ktory ma
zariadenim vychovného poradenstva a prevencie diagnostikované Specialne
vychovno-vzdeldvacie potreby (Ziak so zdravotnym postihnutim, s mentalnym
postihnutim, sluchovym postihnutim, zrakovym postihnutim, telesnym postih-
nutim, s narusenou komunika¢nou schopnostou, s autizmom alebo dalsimi
pervazivnymi vyvinovymi poruchami alebo s viacnasobnym postihnutim, Ziak
chory alebo zdravotne oslabeny, Ziak s poruchou aktivity a pozornosti, ziak s vy-
vinovou poruchou ucenia, Ziak s narusenim funkcii v oblasti emociondlnej alebo
socialnej, Ziak zo socidlne znevyhodneného prostredia, Ziak s nadanim).
Skolska integracia — vychova a vzdelavanie Ziakov so $pecialnymi vychov-
no-vzdeldvacimi potrebami v triedach $kél a Skolskych zariadeni uréenych pre
Ziakov bez $pecidlnych vychovno-vzdelavacich potrieb.

Kompetencia - preukdzand schopnost vyuzivat vedomosti, zru¢nosti, postoje,
hodnotovu orientdciu a iné sposobilosti na predvedenie a vykonavanie funkcii
podla danych Standardov v praci, pri studiu, v osobnom a odbornom rozvoji
jedinca a pri jeho aktivnom zapojeni sa do spoloc¢nosti, v budicom uplatneni sa
vV pracovnom a mimopracovnom Zzivote a pre jeho dalsie vzdelavanie.
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Odbor vzdelavania - ucelena forma vzdelavania v oblasti poznania, ktord moze
byt predmetom vychovy a vzdeldvania, ur¢ena konkrétnymi cielmi vzdeldvania,
vymedzenym obsahom, rozsahom vedomosti, schopnosti, zru¢nosti a dizkou
vzdeldvania a stupfiom vzdelania, ktoré poskytuje; v strednych skolach sa odbo-
ry vzdelavania ¢lenia podla stupna vzdelania, ktory poskytuju, na u¢ebné odbo-
ry a Studijné odbory.

Stupen vzdelania - Statom uznana Uroven vedomosti, zru¢nosti a schopnosti
dosiahnuta uspeSnym absolvovanim uceleného vzdeldvacieho programu alebo
jeho casti ako predpoklad pokrac¢ovania v dalSom vzdeldvani alebo uplatnenia
sa na trhu prace.

1.1.2 Ciel'vychovy a vzdelavania

Cielom vychovy a vzdeldvania je umoznit ziakovi

a) ziskat vzdelanie podla tohto zakona,

b) ziskat kompetencie, a to najma v oblasti komunika¢nych schopnosti, Ust-
nych spdsobilosti a pisomnych spdsobilosti, vyuZzivania informac¢no-komu-
nika¢nych technoldgii, komunikacie v statnom jazyku, materinskom jazyku
a cudzom jazyku, matematickej gramotnosti, a kompetencie v oblasti tech-
nickych prirodnych vied a technolégii, k celoZivotnému uceniu, socidlne
kompetencie a obcianske kompetencie, podnikatelské schopnosti a kultur-
ne kompetencie,

¢) ovladat anglicky jazyk a aspon jeden dalsi cudzi jazyk a vediet ich pouzivat,

d) naucit sa spravne identifikovat a analyzovat problémy a navrhovat ich riese-
nia a vediet ich riesit,

e) rozvijat manualne zru¢nosti, tvorivé, umelecké psychomotorické schopnosti,
aktudlne poznatky a pracovat s nimi na praktickych cvi¢eniach v oblastiach
suvisiacich s nadvazujucim vzdeldvanim alebo s aktualnymi poZiadavkami
na trhu prace,

f) posilfiovat Uctu k rodicom a ostatnym osobam, ku kultirnym a narodnym
hodnotdm a tradiciam $tatu, ktorého je ob¢anom, k stadtnemu jazyku, k ma-
terinskému jazyku a k svojej vlastnej kulture,

g) ziskat a posilnovat uctu k ludskym pravam a zdkladnym sloboddm a zasa-
dam ustanovenym v Dohovore o ochrane fudskych prav a zékladnych slo-
bod, ako aj uctu k zdkonom a osobitne vztah k prevencii a zamedzeniu vzni-
ku a Sirenia kriminality a inej protispolo¢enskej ¢innosti,

h) pripravit sa na zodpovedny Zivot v slobodnej spolo¢nosti, v duchu porozu-
menia a zndsanlivosti, rovnosti muza a Zeny, priatelstva medzi ndrodmi, na-
rodnostnymi a etnickymi skupinami a ndbozenskej tolerancie,

i) naudit sa rozvijat a kultivovat svoju osobnost a celoZivotne sa vzdelavat, pra-
covat v skupine a preberat na seba zodpovednost,
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j) naucit sa kontrolovat a regulovat svoje spravanie, starat sa a chranit svoje
zdravie vratane zdravej vyzivy a Zivotné prostredie a reSpektovat vseludské
etické hodnoty,

k) ziskat vietky informécie o pravach dietata a spdsobilost na ich uplatiiovanie.

1.1.3 Vychovno-vzdelavacie programy

Vlychova a vzdeldvanie v strednych odbornych $koldch sa uskutocriuje podla
vychovno-vzdeldvacich programov. Vzdeldvaci program je statny vzdelavaci
program a Skolsky vzdelavaci program.

Statne vzdelavacie programy (SVP) vymedzuju povinny obsah vychovy
a vzdelavania v strednych kolach. SVP pre odborné vzdelavanie a pripravu vy-
dava Ministerstvo skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky po pre-
rokovani s instituciami koordinacie odborného vzdeldvania a pripravy pre trh
prace na celostatnej urovni.

Skolsky vzdelavaci program (SkVP) je zdkladnym dokumentom 3koly, podla
ktorého sa uskutocnuje vychova a vzdeldvanie v Skolach podla tohto zékona.
SkVP vydava riaditel $koly po prerokovani v pedagogickej rade $koly a v rade
skoly. Musi byt vypracovany v sulade s principmi a cielmi vychovy a vzdelavania
podla tohto zékona a s prislusnym statnym vzdeldvacim programom.

Ak 3kola vzdeldva zaclenenych Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami, vytvara pre nich podmienky prostrednictvom individualneho vzde-
ldvacieho programu alebo prostrednictvom vzdeldvacich programov uréenych
pre skoly, ktoré vzdeldvaju ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potre-
bami.

Uéebné plany su sucastou SkVP a rozpractvaju ramcové ucebné plany statne-
ho vzdeldvacieho programu podlfa jednotlivych ro¢nikov s uré¢enim celkového
tyzdenného poctu vyucovacich hodin pre prislusny ro¢nik skolského vzdeldva-
cieho programu. Ucebnym pldnom v strednej odbornej skole, v ktorej sa odbor-
né vzdeldvanie a priprava poskytuje v systéme dudlneho vzdelavania, je vzorovy
ucebny plan.

Uéebné osnovy su sucastou SkVP. Vymedzuju vychovno-vzdelavacie ciele, ob-
sah a rozsah vyucovania jednotlivych vyucovacich predmetov podla u¢ebného
planu. Stredné odborné skoly vypracuju ucebné osnovy najmenej v rozsahu
ustanovenom vzdelavacim $tandardom prisluiného SVP. U¢ebnymi osnovami
v strednej odbornej skole, v ktorej sa odborné vzdeldvanie a priprava poskytuje
v systéme dudlneho vzdeldvania, su vzorové ucebné osnovy.
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1.1.4 Doklady o ziskanom vzdelani

Doklady o ziskanom vzdelani mézu vydavat skoly, ktoré su zaradené do siete
3kol a Skolskych zariadeni.

Dokladom o ziskanom vzdelani je

» vysvedcenie o zaverecnej skuske,

» vysvedcenie o maturitnej skuske,

» vysvedcenie o absolventskej skuske a absolventsky diplom.

Doklady o ziskanom vzdelani sa vydavaju na predpisanych tlacivach schvale-
nych ministerstvom Skolstva.

K vysvedceniu o zavere¢nej skuske, k vysvedceniu o maturitnej skuske a k absol-
ventskému diplomu vyda Skola dodatok, ktory obsahuje podrobnosti o absol-
vovanom vzdeldvacom programe. Absolvent dostane dodatok k vysvedceniu
alebo k absolventskému diplomu stcasne s vysvedcéenim alebo diplomom.

1.1.5 Stredna odborna skola

Stredna odborna skola (SOS) je vnutorne diferencovana stredna $kola, ktora
poskytuje Ziakom odborné vzdeldvanie a pripravu vo vzdeldvacom programe
prislusného odboru vzdeldvania zameranom predovsetkym na vykon povo-
lania, skupiny povolani a odbornych ¢innosti. SOS poskytuje ziakom odborné
vzdeldvanie a pripravu v ¢leneni na teoretické vyucovanie a praktické vyucova-
nie.

SOS organizuje skratené stidium v uéebnych odboroch s cielom roziirenia
a prehibenia kvalifikacie na vykon povolania alebo skupiny povolani. Skratené
studium je urcené pre uchadzacov, ktori v predchadzajucom vzdelavani ziskali
najmenej stredné odborné vzdelanie. SOS méze organizovat skratené studium
v 1-ro¢nom alebo v 2-rocnom vzdeldvacom programe odboru vzdelavania.
Ziak v skratenom 3tudiu $tuduje len odborné vyucovacie predmety. Skratené
studium v 1-ro¢nom vzdeldvacom programe odboru vzdeldvania sa ukoncuje
zavere¢nou skuskou; dokladom o vzdelani je vysvedcenie o zaverecnej skuske.
Skratené studium v 2-ro¢nom vzdelavacom programe odboru vzdeldvania sa
ukoncuje zavere¢nou skuskou, Uspesnym ukoncenim absolvent ziska stredné
odborné vzdelanie, dokladom o ziskanom stupni vzdelania je vysvedcenie o za-
verec¢nej skuske s dolozkou a dokladom o ziskanej kvalifikacii je vyucny list.
Stredné Skoly pre zZiakov so zdravotnym znevyhodnenim sa spravidla zria-
duju pre Ziakov s rovnakym zdravotnym znevyhodnenim. Triedu pre Ziakov so
zdravotnym postihnutim v strednej skole mozZno zriadit pre najmenej Styroch
a najviac desat Ziakov. Riaditel skoly mo6Ze povolit prekrocenie najvyssieho poc¢-
tu Ziakov v triede najviac o dvoch.
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Odborné uciliste je typ 3koly, ktorej vzdeldvacie programy odborov vychovy
a vzdeldvania poskytuju odbornu pripravu na vykon nendro¢nych pracovnych
¢innosti Ziakom s mentalnym postihnutim alebo s mentdlnym postihnutim
v kombindcii s inym zdravotnym postihnutim.

1.1.6 Ukoncovanie studia v strednych odbornych skolach

Zaverecna skuska

Cielom zéaverec¢nej skusky je overenie vedomosti a zru¢nosti Ziakov v rozsahu
uciva urceného vzdeldvacimi Standardmi sStatneho vzdelavacieho programu
a overenie, ako su Ziaci pripraveni pouzivat nadobudnuté kompetencie pri vy-
kone povolani a odbornych ¢innosti, na ktoré sa pripravuju.

Zaverecna skuska sa ¢leni na pisomnu ¢ast, prakticku cast a Ustnu cast. Prakticka
Cast zaverecnej skusky sa vykond po pisomnej casti skusky a pred ustnou ¢astou
skusky; prakticku cast zaverecnej skisky mozno vykonat aj v inom termine naj-
ma z dévodu sezdénnych prac.

Maturitna skuska

Ciefom maturitnej skusky je overenie vedomosti a zru¢nosti Ziakov v rozsahu
uciva urc¢eného katalégom cielovych poZiadaviek a overenie toho, ako su Ziaci
pripraveni pouzivat ziskané kompetencie v dalSom 3tudiu alebo pri vykone po-
volani a odbornych ¢innosti, na ktoré sa pripravuju.

Sucastou maturitnej skusky v strednych odbornych skolach je teoreticka a prak-
tickd cast maturitnej skusky. Ciefom odbornej zlozky je overenie vedomosti
a zru¢nosti v rozsahu uciva odbornych vyucovacich predmetov uréenych vzde-
ldvacimi Standardmi.

Absolventska skuska

Absolventska skuska je komplexna odbornd skuska, ktorou sa overuje Uroven
$pecifickych vedomosti a zru¢nosti Ziaka zameranych na vykon konkrétnych
pracovnych ¢innosti. Absolventskd skuska na strednych odbornych skolach ob-
sahuje pisomnu absolventsku précu, jej obhajobu a komplexnu skusku z odbor-
nych predmetov.

1
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1.1.7 Prava a povinnosti Ziaka a jeho zakonného zastupcu alebo
zastupcu zariadenia

Ziak ma pravo na

rovnopravny pristup ku vzdelavaniu,

bezplatné vzdelanie v zakladnych Skolach a v strednych Skolach

vzdelanie v $tatnom jazyku a materinskom jazyku,

individudlny pristup reSpektujici jeho schopnosti a moznosti, nadanie

a zdravotny stav,

bezplatné zapozi¢iavanie u¢ebnic a u¢ebnych textov na povinné vyucovacie

predmety,

Uctu k jeho vierovyznaniu, svetonazoru, ndrodnostnej a etnickej prislusnosti,

poskytovanie poradenstva a sluzieb spojenych s vychovou a vzdeldvanim,

vychovu a vzdelavanie v bezpecnom a hygienicky vyhovujicom prostredi,
organizaciu vychovy a vzdeldvania primeranu jeho veku, schopnostiam, za-
ujmom, zdravotnému stavu a v sulade so zasadami psychohygieny,

Uctu k svojej osobe a na zabezpecenie ochrany proti fyzickému, psychické-

mu a sexualnemu nasiliu,

» na slobodnu volbu volitelnych a nepovinnych predmetov v sulade so svoji-
mi moznostami, zaujmami a zalubami v rozsahu ustanovenom vzdelavacim
programom,

» na informacie tykajuce sa jeho osoby a jeho vychovno-vzdelavacich vysled-
kov,

» naindividudlne vzdeldvanie,

» nahradu Skody, ktord mu vznikla pri vychove a vzdelavani alebo v priamej
suvislosti s nimi.

vvyvyy v vvyvyy

v

Ziak je povinny

» neobmedzovat svojim konanim prava ostatnych oséb ztcastiujucich sa vy-
chovy a vzdeladvania,

» dodrziavat skolsky poriadok skoly a dalSie vnutorné predpisy skoly alebo
Skolského zariadenia,

» chranit pred poskodenim majetok skoly alebo skolského zariadenia a maje-
tok, ktory Skola alebo Skolské zariadenie vyuZiva na vychovu a vzdelavanie,

» chranit pred poskodenim ucebnice, u¢ebné texty a ucebné pomocky, ktoré
mu boli bezplatne zapozicané,

» pravidelne sa zucastiiovat na vychove a vzdeldvani a riadne sa vzdelavat, ak
tento zakon neustanovuje inak,

» konat tak, aby neohrozoval svoje zdravie a bezpecnost, ako aj zdravie a bez-
pecnost dalSich os6b zucastrujlcich sa na vychove a vzdelavani,

12
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» ctit si fudsku dostojnost svojich spoluziakov a zamestnancov skoly alebo
Skolského zariadenia,

» reSpektovat pokyny zamestnancov Skoly alebo Skolského zariadenia, ktoré
su v stlade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vnitornymi pred-
pismi Skoly a dobrymi mravmi.

Zakonny zastupca ziaka alebo zastupca zariadenia ma pravo

» ziadat, aby sa v rdmci vychovy a vzdeldvania v $kole poskytovali ziakom in-
formacie a vedomosti vecne a mnohostranne v sulade so sti¢asnym pozna-
nim sveta a v sulade s principmi a cielmi vychovy a vzdeldvania podla tohto
zakona,

» oboznamit sa s vychovno-vzdeldvacim programom skoly a Skolskym poriad-
kom,

» byt informovany o vychovno-vzdelavacich vysledkoch svojho dietata,

» na poskytnutie poradenskych sluzieb vo vychove a vzdeldvani svojho dietata,

» zucastriovat sa vychovy a vzdeldvania po predchadzajucom suhlase riaditela
skoly,

» vyjadrovat sa k vychovno-vzdelavaciemu programu $koly prostrednictvom
organov Skolskej samospravy,

» byt pritomny na komisionalnom preskusani svojho dietata po predchadzaju-
com suhlase riaditela Skoly.

Zakonny zastupca ziaka alebo zastupca zariadenia je povinny

> vytvorit pre dieta podmienky na pripravu na vychovu a vzdelavanie v $kole
a na plnenie Skolskych povinnosti,

» dodrziavat podmienky vychovno-vzdelavacieho procesu svojho dietata ur-
¢ené Skolskym poriadkom,

» dbat na socidlne a kultirne zdzemie dietata a reSpektovat jeho Specidlne vy-
chovno-vzdeldvacie potreby,

» informovat skolu alebo skolské zariadenie o zmene zdravotnej sposobilosti
jeho dietata, jeho zdravotnych problémoch alebo inych zavaznych skutoc-
nostiach, ktoré by mohli mat vplyv na priebeh vychovy a vzdeldvania,

» nahradit $kodu, ktort ziak dmyselne zavinil.

13
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1.1.8 Skolsky poriadok

Skolsky poriadok vydava riaditel $koly po prerokovani s orgdnmi $kolskej samo-

spravy a v pedagogickej rade. Skolsky poriadok upravuje najma podrobnosti o

» vykone prav a povinnosti deti, Ziakov a ich zdkonnych zastupcov v Skole ale-
bo v skolskom zariadeni, pravidla vzajomnych vztahov a vztahov s pedago-
gickymi zamestnancami a dal3imi zamestnancami skoly,

» prevadzke a vnutornom rezime 3koly alebo $kolského zariadenia,

» podmienkach na zaistenie bezpecénosti a ochrany zdravia deti a Ziakov a ich
ochrany pred socidlno-patologickymi javmi, diskriminaciou alebo nasilim,

» podmienkach nakladania s majetkom, ktory $kola alebo Skolské zariadenie
spravuje, ak tak rozhodne zriadovatel.

Skolsky poriadok zverejni riaditel na verejne pristupnom mieste v skole alebo

v Skolskom zariadeni preukazatelnym spdsobom s nim obozndmi zamestnan-

cov, deti a ziakov a informuje o jeho vydani a obsahu zakonnych zastupcov deti

a ziakov.

1.2 Zakon o odbornom vzdelavani a priprave

Odborné vzdelavanie a priprava je vychovno-vzdelavaci proces, v ktorom sa
ziskavaju vedomosti, zrué¢nosti a schopnosti potrebné na vykon povolania, sku-
piny povolani alebo na vykon odbornych ¢innosti; ¢leni sa na teoretické vyuco-
vanie a praktické vyucovanie.

1.2.1 Praktické vyucovanie

Praktické vyucovanie je organizovany proces, ktory poskytuje ziakom praktic-
ké zruc¢nosti, schopnosti a ndvyky nevyhnutné na vykon povolania, skupiny
povolani alebo na vykon odbornych ¢innosti. Vykonava sa formou odborného
vycviku, odbornej praxe, umeleckej praxe alebo praktického cvi¢enia. Praktické
vyucovanie sa méze vykondvat aj v obdobi skolskych prazdnin za podmienky,
Ze obdobie skolského vyucovania sa skréti o taky pocet vyucovacich dni, ktory
zodpoveda poctu dni praktického vyucovania v obdobi $kolskych prazdnin.
Odborny vycvik sa organizuje ako odborny vyucovaci predmet u¢ebného od-
boru alebo studijného odboru, vykonéva sa pod vedenim majstra odbornej vy-
chovy alebo instruktora.

Odborna prax sa organizuje ako odborny vyu¢ovaci predmet studijného odbo-
ru, vykondva sa pod vedenim ucitela odbornej praxe alebo instruktora.
Umelecka prax sa organizuje ako odborny vyucovaci predmet $tudijného od-
boru, v ktorom sa ziak pripravuje na vykon povolania, skupiny povolani alebo na
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vykon odbornych cinnosti v oblasti umenia, vykonéva sa pod vedenim ucitela
umeleckej praxe alebo instruktora.

Praktické cvicenie sa organizuje ako samostatny odborny vyucovaci predmet
alebo ako sucast odborného vyucovacieho predmetu, vykondva sa pod vede-
nim uitela prisluiného odborného vyuéovacieho predmetu. Ziak na odbornom
vycviku, odbornej praxi alebo na umeleckej praxi vykondva cvi¢nu pracu alebo
produktivnu pracu. Ziak na praktickom cvi¢eni vykondava cviénud pracu.

Cvi¢na praca sa vykondva nacvikom zhotovovania vyrobkov, poskytovania
sluzieb alebo vykonavania pracovnych ¢innosti zodpovedajucich povolaniu,
odbornym ¢innostiam, na ktoré sa Ziak v prislusnom odbore vzdelavania pri-
pravuje.

Produktivna praca sa vykondva zhotovovanim vyrobkov alebo ich ¢asti, po-
skytovanim sluZieb alebo vykondvanim pracovnych ¢innosti, zodpovedajucich
povolaniu, odbornym ¢innostiam, na ktoré sa Ziak v prislusnom odbore vzdela-
vania pripravuje.

Odmena za produktivnu pracu sa poskytuje za kazdu hodinu vykonanej pro-
duktivnej prace vo vyske 50% az 100% z hodinovej minimalnej mzdy; pri urco-
vani jej vy3ky sa zohladruje aj kvalita prace a spravanie Ziaka.

1.2.2 Dudlne vzdelavanie

Systém dudlneho vzdeldvania tvori ¢ast systému odborného vzdelavania a pri-

pravy ziaka zaloZzenom na zmluvnom vztahu, na vykone praktického vyucova-

nia Ziaka priamo u zamestnavatela na pracovisku praktického vyucovania a na

financovani praktického vyucovania zamestnavatelom,

Odborny vycvik, odbornu prax alebo umelecku prax na pracovisku praktického

vyucovania mézu pod vedenim jedného instruktora vykondvat najviac traja zZia-

ci. Instruktor poskytuje majstrovi odbornej vychovy, ucitelovi odbornej praxe

alebo ucitelovi umeleckej praxe informacie o ¢innosti, ktoru Ziak pocas praktic-

kého vyucovania vykondval a o spravani ziaka.

V systéme dudlneho vzdeldvania sa Ziak pripravuje na vykon povolania, skupiny

povolani alebo na vykon odbornych ¢innosti podla konkrétnych potrieb a po-

Ziadaviek zamestnavatela.

Ziak vykondava praktické vyucovanie priamo u zamestnavatela na pracovisku

praktického vyucovania podla vzorovych ucebnych planov a vzorovych uceb-

nych osnov.

V systéme dudlneho vzdeldvania sa Ziakovi poskytuje odborné vzdeldvanie

a priprava na zaklade

» zmluvy o dualnom vzdelavani uzatvorenej medzi zamestndvatelom
a strednou odbornou $kolou, predmetom ktorej je zdvdzok zamestnavatela
poskytovat Ziakom praktické vyu¢ovanie na svoje naklady a zodpovednost
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a zavazok strednej odbornej skoly organizovat odborné vzdeldvanie a pri-
pravu v systéme dudlneho vzdelavania,

» ucebnej zmluvy uzatvorenej medzi zamestnavatelom a ziakom, predme-
tom ktorej je zavazok zamestndavatela pripravit Ziaka na vykon povolania,
skupiny povolani alebo na vykon odbornych ¢innosti na pracovisku praktic-
kého vyucovania a zavazok ziaka zucastfiovat sa na praktickom vyucovani
priamo u zamestndvatela podla jeho konkrétnych potrieb a poZiadaviek.

1.2.3 Zamestnavatel'v systéme dualneho vzdelavania

Zamestnavatel v systéme dualneho vzdelavania vylu¢ne zodpoveda za or-
ganizaciu, obsah a kvalitu praktického vyucovania ziaka a na ten ucel uhradza
vsetky naklady spojené s financovanim praktického vyucovania.

Sposobilost zamestnavatela poskytovat praktické vyucovanie v konkrétnom

odbore vzdeldvania overuje stavovska alebo profesijna organizacia.

Obsah a rozsah odborného vzdeldvania a pripravy v systéme dudlneho vzdela-

vania urcuju vzorovy ucebny plan a vzorové u¢ebné osnovy, ktoré su sucastou

statneho vzdeldvacieho programu pre odborné vzdeldvanie a pripravu.

Zamestnavatel, ktory poskytuje praktické vyucovanie v systéme dudlneho vzde-

ldvania:

» sa podiela na tvorbe skolského vzdeldvacieho programu pre odborné vzde-
ldvanie a pripravu,

» moze predkladat prislusnej stavovskej alebo profesijnej organizacii navr-
hy na zmenu alebo doplnenie vzorového ucebného planu pre dany odbor
vzdeldvania a vzorovych u¢ebnych osnov pre jednotlivé odborné vyucova-
cie predmety,

» je povinny zabezpetit, aby sa praktické vyucovanie vykondvalo v sulade
s ustanovenou organizaciou vychovy a vzdeldvania v strednych $kolach,
cvicnou pracou a produktivnou pracou, ktoré zodpovedaju povolaniu, sku-
pine povolani alebo odbornym ¢innostiam, na ktoré sa Ziak pripravuje a pod
vedenim majstra odbornej vychovy, ucitela odbornej praxe, ucitela umelec-
kej praxe alebo instruktora,

» je povinny pri vykone praktického vyucovania zabezpecit bezpeénost
a ochranu zdravia pri praci ziakov a plnit povinnosti ustanovené osobitnymi
predpismi,

» je povinny pravidelne informovat SOS, ktory u neho vykonéva praktické vy-
ucovanie, o vsetkych skutoc¢nostiach suvisiacich s vykonom praktického vy-
ucovania,

» je povinny pedagogickému zamestnancovi umoznit vstup na miesto vykonu
praktického vyucovania za uc¢elom dohladu nad dodrziavanim podmienok
vychovno-vzdeldvacieho procesu Ziaka,
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» vyda vnutorny poriadok pracoviska praktického vyucovania, ktory zverejni
na viditelnom mieste na pracovisku praktického vyucovania. Tento obsahuje
organizaciu praktického vyucovania, prevadzku a vnutorny rezim pracoviska
praktického vyucovania, opatrenia na ochranu bezpecnosti, zdravia a majet-
ku a dalsie podrobnosti suvisiace s Ucastou ziakov na praktickom vyucovani.
Vnutorny poriadok pracoviska praktického vyucovania moze byt vydany aj
ako sucast vnutornych predpisov zamestnavatela,

» deleguje svojho zastupcu do skisobnej komisie pre zavere¢nu skdsku, pred-
metovej maturitnej komisie pre odbornu zlozku maturitnej skusky alebo do
skuSobnej komisie pre absolventsku skusku.

Zamestnavatel zabezpedi na svoje naklady osobné ochranné pracovné pro-

striedky pre ziaka a posudenie jeho zdravotnej, zmyslovej a psychologickej sp6-

sobilosti.

1.2.4 Instruktor

Instruktor je fyzickd osoba, pod vedenim ktorej Ziak vykondva praktické vyuco-
vanie na pracovisku zamestnavatela alebo na pracovisku praktického vyucova-
nia. Predpokladom pre vykon préce instruktora je:

1. Dosiahnutie najmenej stredného odborného vzdelania v danom alebo v pri-
buznom u¢ebnom odbore, v ktorom sa Ziak pripravuje, Uplného stredného
odborného vzdelania v danom alebo v pribuznom $tudijnom odbore, v kto-
rom sa ziak pripravuje, alebo vyssieho odborného vzdelania v danom alebo
v pribuznom studijnom odbore, v ktorom sa Ziak pripravuje.

2. Vykondvanie (najmenej tri roky) povolania alebo odbornych ¢innosti v roz-
sahu vzdeldvacich standardov pre prislusny odbor vzdeldvania, v ktorom sa
ziak pripravuje.

3. Preukaz alebo iny doklad preukazujuci odbornu sposobilost, ak sa na vykon
prislusného povolania takdto odbornd sposobilost vyzaduje.

4. Potvrdenie o absolvovani pripravy instruktora vydané prislusnou stavovskou
alebo profesijnou organizaciou.

1.2.5 Stredna odborna skola

Stredna odborna skola vypracuje skolsky vzdeldvaci program pre odborné vzde-
ldvanie a pripravu v spolupraci so zamestnavatelom, s ktorym ma uzatvorenu
zmluvu o dualnom vzdelavani. Je povinna pravidelne informovat zamestnava-
tela o vSetkych dolezitych skuto¢nostiach suvisiacich s vychovno-vzdelavacim
procesom Zziaka.
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1.2.6 Ziak

Ziak v procese praktického vyuéovania je povinny zd&astriovat sa na praktickom
vyucovani podla ¢asového harmonogramu praktického vyucovania a pod vede-
nim majstra odbornej vychovy, ucitela odbornej praxe, ucitela umeleckej praxe
alebo instruktora, je povinny dodrziavat vnutorny poriadok pracoviska praktic-
kého vyucovania. Ziak ma pocas praktického vyu¢ovania prava a povinnosti za-
mestnanca v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Ak Ziak pocas praktického vyucovania preukéazatelne iumyselne spdsobi Skodu
a tuto Skodu neodstrani uvedenim do predchadzajiceho stavu, strednd odbor-
na skola alebo zamestnavatel méze od Ziaka pozadovat nahradu skody. Nahra-
da skody nesmie u jednotlivého ziaka presiahnut sumu rovnajucu sa stvorna-
sobku minimalnej mzdy.

1.3  Vyhlaska o strednych skolach

Organizacia vyucovania

Vyucovanie sa zacina najskor o 7.00 hodine, kon¢i sa najneskér o 20.00 ho-
dine. Vyucovanie odborného vycviku, odbornej praxe alebo umeleckej praxe
plnoletych Ziakov sa zacina najskér o 6.00 hodine, skon¢i sa najneskér o 22.00
hodine.

Prestavky ziakov, ktori vykondvaju odborny vycvik, odbornu prax alebo ume-
lecku prax na pracovisku zamestnavatela a pracovisku praktického vyucovania,
su rovnaké ako prestavky zamestnancov na tychto pracoviskach.

Vyucovanie odborného vycviku, odbornej praxe alebo umeleckej praxe
Ziaka prvého ro¢nika v jednom vyuc¢ovacom dni trva najviac Sest vyucovacich
hodin; Ziaka prvého ro¢nika nadvazujicej formy odborného vzdelavania a pri-
pravy najviac sedem vyucovacich hodin. Vyucovanie odborného vycviku, od-
bornej praxe alebo umeleckej praxe ziaka druhého ro¢nika az piateho ro¢nika
v jednom vyucovacom dni trvé najviac sedem vyucovacich hodin; ziaka druhého
a tretieho ro¢nika nadvézujucej formy odborného vzdelavania a pripravy, ktory
sa pripravuje v systéme dudlneho vzdeldvania, najviac osem vyucovacich hodin.
Do dizky jedného vyu¢ovacieho dia vyu¢ovania odbornej praxe alebo umelec-
kej praxe na pracovisku zamestnavatela a pracovisku praktického vyucovania sa
zapocitava aj dizka prestavok.
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1.4 Nariadenie vlady Slovenskej republiky, ktorym sa
ustanovuje rozsah priamej vyucovacej ¢innosti
a priamej vychovnej ¢innosti pedagogickych
zamestnancov

Hodina priamej vyucovacej ¢innosti na praktickom vyucovani, ktoré sa

uskutoc¢nuje u inych pravnickych osob alebo fyzickych oséb a hodina priamej
vyucovacej ¢innosti v odbornom vycviku trva 60 minut.
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2. Vychovno-vzdelavacia praca
inStruktora v praktickom vyucovani

2,1 Zakladné pojmy, ciele vychovy a vzdelavania

Kazda vednad disciplina pracuje so Specidlnou terminolégiou. Terminy pedago-
giky vychadzaju z jej podstaty a predmetu. KedZe sa pedagogika zaobera vy-
chovéavanim a vzdeldvanim, terminy, s ktorymi pracuje vzdy nejako suvisia s ty-
mito procesmi.

Zékladnym pojmom v pedagogike je edukacia. Pochadza z latin¢iny a znamena
vychovavanie, vzdelavanie.

Edukacné procesy su ¢innosti ludi, pri ktorych sa priamo, alebo sprostredkovane
realizuje proces edukdcie. Teda napr. ked' sa Ziak uci a ucitel (majster odbornej
vychovy, lektor, instruktor) mu sprostredkuva urcité informacie.

Edukacné prostredie je prostredie, v ktorom sa uskutocnuje riadeny edukacny
proces. Tvori ho napr. architektura budovy, jej umiestnenie a zariadenie, poméc-
ky, ktoré sa pouzivaju pri edukacii. Patria sem aj vztahy a komunikacia medzi
Ziakmi a ucitelmi (majstrami odbornej vychovy, lektormi, instruktormi), medzi
Ziakmi navzajom.

Ucenie je proces zmeny v znalostiach, v schopnostiach, v postojoch jednotlivca,
ktord sa prejavuje v zmendch jeho ¢innosti, v kvalite jeho vykonu, v jeho spra-
vani, prezivani.

Vzdeldvanie je dlhodobd a nepretrzita ¢innost ucitelov, majstrov odbornej vy-
chovy, lektorov, indtruktorov, ktora je zacielend na vyvolanie prevazne kognitiv-
neho (poznévacieho) ucenia sa.

Vychovavanie je dlhodobd a nepretrzitd ¢innost majstrov odbornej vychovy,
lektorov, inStruktorov, ktord je zacielena na vyvolanie prevazne socidlneho uce-
nia sa. Zahffha v sebe rozvoj osobnostnych charakteristik Ziakov.

Vycvi¢ovanie je dlhodoba a nepretrzitad cinnost majstrov odbornej vychovy,
lektorov, instruktorov, ktord je zacielend na vyvolanie prevazne perceptudl-
no-motorického ucenia sa. Zahifia v sebe rozvoj zmyslovej a pohybovej stranky
jedinca.

Kazda vedoma ludska cinnost smeruje vzdy k urcitému cielu. Vo vieobecnosti
chapeme ciel ako predpokladany vysledok istej ¢innosti.

Ciele edukacie vyjadruju a urcuju to, ¢o ma byt, ¢o sa ma vo vychove dosiahnut.
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Ciele edukiacie planuju:

» vychovno-vzdeldvacie vysledky (Co ma Ziak vediet, poznat, ovladat),

» kvalitu osobnosti (aky ma byt ziak - t. j. kvalita charakteru, vole osobnost-
nych vlastnosti),

» kvalitu ¢innosti (na akej trovni ma byt vykonavana ¢innost napr. v ramci pro-
fesie),

» kvalitu socidlnych vztahov (aky ma byt Ziak v ramci socidlneho prostredia -
rodina, $kola, pracovisko a pod.).

Vseobecnym ciefom edukacie je harmonicky rozvoj vrodenych vioh a dispo-

zicii, ktoré su dané ¢loveku. Harmonicky rozvinutad osobnost predstavuje teda

idedl s optimalne rozvinutou telesnou, duSevnou, socidlnou strankou jedinca.

Edukacia by teda mala smerovat k harmonickému rozvoju osobnosti, pricom ide

0 rozvoj rozumovej, emocionalno-socialnej a psychomotorickej stranky.

2.2 Cinitele vychovy - vyvoj a usmeriiovanie osobnosti
ziaka v procese praktickej pripravy

Pri utvarani osobnosti jedinca pésobia styri zdkladné cinitele — dedi¢nost, pros-
tredie, vychova, aktivna Gcast vychovdévaného jedinca.

Dedi¢nost je prenos vlastnosti (telesnych i dusevnych) z jednej generacie na
druht (z rodi¢ov na deti). Dedi¢nost sa u potomkov prejavuje — biologickou po-
dobnostou, niektorymi osobitostami nervovej sustavy, vrodenymi nepodmie-
nenymi reflexami, typickymi ludskymi charakteristikami, zdedenymi vlastnosta-
mi, alebo schopnostami pre niektoré ¢innosti.

Prostredie, v ktorom dieta vyrasta, vyrazne ovplyvnuje cely jeho vyvin.Vyznam-
né pre vyvin je prirodné prostredie, kulturne prostredie, socidlne prostredie. Pod
pojem socidlne prostredie zahriiujeme — rodinné prostredie, Skolské prostredie
(vratane prostredia vykonu praktického vyucovania u zamestnavatela), prostre-
die volného ¢asu, masovokomunikac¢né prostriedky.

Edukacia (vychova a vzdelavanie) ¢loveka je jednou z najdélezitejsich spolo-
¢enskych uloh. Prebieha len v ludskej spolo¢nosti. Edukacia je cielavedomé,
systematické, zdmerné a planovité utvéranie osobnosti ¢loveka v sulade s hod-
notami a cielmi spolo¢nosti.

Osobitne vyznamnym cinitelom, ktory podmieriuje rozvoj osobnosti je vlastna
aktivita, ¢cinnost, konanie ¢loveka. Sebavychova je cielavedomy, planovity,
systematicky a zamerny proces formovania vlastnej osobnosti. Je to aktivny za-
sah do vyvinu vlastnej osobnosti s cielom sebazdokonalovania v oblasti cha-
rakteru, ziskavania vzdelania, Ziaducich spésobov a navykov a pod. tym, Ze sa
¢lovek usiluje o sebazdokonalovanie, musi regulovat svoju aktivitu — zamerne
sa vzdat jednej ¢innosti v prospech inej (sebaregulacia).
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2.3  Obsah, metody, formy a prostriedky vychovy
a vzdelavania

2.3.1 Statny vzdelavaci program, $kolsky vzdelavaci program -
prepojenie vSeobecného a odborného vzdelavania,
teoretického vzdelavania a praktickej pripravy

Statny vzdelavaci program (SVP) vymedzuje pre jednotlivé stupne vzdelania
a skupiny odborov vzdeldvania povinny rdmec $tatom garantovaného vzde-
ldvania. Stanovuje zakladné cielové poZiadavky na kompetencie absolventov
a od nich odvodené vykonové a obsahové Standardy vieobecnej a odbornej
zlozky vzdeldvania, profil absolventa, zakladné podmienky realizacie programu,
jasné pravidla a zdsady pre tvorbu Skolskych vzdelavacich programov a dalsie
pravidla. Zabezpecuje porovnatelnost Urovni ziskaného vzdelania a kvalifikacii
na danom stupni vzdelania. Preto spolo¢nym cielom, ku ktorému by postupne
malo vzdelavanie smerovat, je ziskavanie kompetencii délezitych pre celozivot-
né vzdeldvanie, pre Zivot, pre pracu, pre spolo¢enski komunikaciu — tzv. klu¢ové
kompetencie ako komplex zahriiujuci vedomosti, kognitivne a praktické zru¢-
nosti, postoje, emocie, hodnotové a etické principy, motivaciu zodpovedajucu
veku a vzdeldvacim moznostiam Ziakov, pre ktoré su uréené. Klic¢ové kompeten-
cie su jadrom $tatneho vzdeldvacieho programu.

Statny vzdelavaci program obsahuje:

a) nazov vzdeldvacieho programu,

b) konkrétne ciele vychovy a vzdeldvania (podla skolského zakona),

¢) stupen vzdelania, ktory sa dosiahne absolvovanim vzdeldvacieho programu
(NSOV, SOV, USovV, Vov),

d) profil absolventa (vykonové standardy — klicové kompetencie, poZzadované
vedomosti, pozadované zru¢nosti, pozadované osobnostné predpoklady,
vlastnosti a schopnosti),

e) vzdeldvacie oblasti (teoretické vzdelavanie, prakticka priprava),

f) charakteristiku odboru vzdelavania, jeho dizku, formu vychovy a vzdelava-
nia a podmienky prijimania uchadzaca,

g) vzdeldvacie Standardy; ak ide o odborné vzdeldvanie a pripravu, ktoré sa po-
skytuje v systéme dudlneho vzdeldvania aj vzorové ucebné osnovy,

h) formy praktickej vyucby,

i) ramcové ucebné plany (RUP), ak ide o odborné vzdeldvanie a pripravu, ktoré
sa poskytuje v systéme dudlneho vzdeldvania aj vzorové u¢ebné plany; RUP
vymedzuje proporcie medzi vieobecnym a odbornym vzdeldvanim (teore-
tickym a praktickym) a ich zavézny minimalny rozsah. Tento plan je vychodis-
kom pre spracovanie konkrétnych ué¢ebnych planov SkVP. Pocty vyucovacich
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hodin pre jednotlivé vzdelavacie oblasti predstavuju nevyhnutné minimum.
V SkVP sa rozsiruju podla potrieb odborov a zdmerov $koly z kapacity dispo-
nibilnych hodin (Priloha 1),

j) vyucovaci jazyk,

k) organizacné podmienky na vychovu a vzdeldvanie v jednotlivych formach
vychovy a vzdeldvania,

I) spdsob, podmienky ukoncovania vychovy a vzdeldvania a vydavanie dokla-
du o ziskanom vzdelani,

m) povinné personalne zabezpecenie,

n) povinné materialno-technické a priestorové zabezpecenie,

o) podmienky na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri vychove a vzdela-
vani,

p) osobitosti a podmienky na vychovu a vzdeldvanie deti a Ziakov so Special-
nymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami, najma materidlne a personalne,
vratane Specidlnej kompenzacnej, rehabilitacnej, didaktickej a audiovizual-
nej techniky vyZzadovanej vzhladom na prislusny druh a stupen zdravotného
postihnutia,

g) zasady a podmienky pre vypracovanie kolskych vzdeldvacich programov.

SVP su zverejnené na webovom sidle Statneho institatu odborného vzdelava-

nia.

Skolsky vzdelavaci program (SkVP) ako zakladny pedagogicky dokument

Skoly vymedzuje ciele, obsah a podmienky vzdeldvania, odporuca zodpoveda-

juce didaktické postupy a navrhuje metddy overovania a hodnotenia vysledkov

realizacie vzdelavacieho programu. Vychadza zo SVP a dopifia ho podla aktual-
nych potrieb a poziadaviek skoly, regiénu a zamestnavatelov.

Skolsky vzdelavaci program obsahuje:

a) nazov vzdeldvacieho programu,

vymedzenie vlastnych cielov a poslania vychovy a vzdelavania,

stupen vzdelania, ktory sa dosiahne absolvovanim SkVP,

vlastné zameranie skoly; v strednych odbornych skolach aj profil absolventa,

dizku $tudia a formy vychovy a vzdelavania,

ucebné osnovy,

ucebny plan,

vyucovaci jazyk,

spbsob, podmienky ukoncovania vychovy a vzdeldvania a vydavanie dokla-

du o ziskanom vzdelani,

j) persondlne zabezpecenie,

k) materidlno-technické a priestorové podmienky,

I) podmienky na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri vychove a vzdela-
vani,

se>eaog

=

24

2. Vychovno-vzdeldvacia prdca instruktora v praktickom vyucovani

m) vnutorny systém kontroly a hodnotenia Ziakov,

n) vnutorny systém kontroly a hodnotenia zamestnancov skoly,

0) poziadavky na kontinudlne vzdeldvanie pedagogickych a odbornych za-
mestnancov.

2.3.2 Vzorovy ucebny plan a vzorové u¢ebné osnovy

Vzorovy ucebny plan (VUP) vymedzuje tyzdenny pocet vyucovacich hodin
pre vseobecné vzdelavanie a odborné vzdelavanie, pre teoretické vzdelavanie
(organizované SOS) a praktické vzdelavanie (organizované zamestnavatelom).
V poznamkovej casti stanovuje organizaciu vyucovania a jeho sucasti (moznos-
ti Upravy poctu hodin vyucovacich predmetov a ich obsahu, delenie triedy na
skupiny ap.). Prehlad vyuzitia tyzdrov poskytuje informéciu o pocte tyzdnov ve-
novanych vyucbe a dal3im aktivitdm za celé studium (Priloha 2).

Vzorova ucebna osnova (VUO) je vypracovana pre kazdy odborny vyucovaci
predmet. Obsahuje charakteristiku predmetu, vychovno-vzdeldvacie ciele pred-
metu a jeho obsah rozpisany v tematickych celkoch po jednotlivych ro¢nikoch,
v ktorych sa predmet vyucuje. Tematické celky majui vymedzenu hodinovu do-
taciu.

2.3.3 Metody praktického vyucovania

InStruktaz

InStruktaz je ndvod, pouclenie na vykondvanie urcitej ¢innosti (rieSenie problé-
mu, Ulohy), ktoru si Ziaci maju osvojit. Instruktazne informacie (pokyny) sa po-
skytuju v Ustnej alebo pisomnej podobe. Kritériom didaktickej a vychovnej hod-
noty instruktaze je schopnost spajat tedriu s praxou a prispievat k dokonalému
osvojovaniu si pozadovanych poznatkov a k ziskavaniu Ziaducich spésobilosti,
navykov a vlastnosti suvisiacich s prislusnou profesiou.

Vysvetlovanie inStruktora ma teoretickli povahu, predvadzanie a nacvik pra-
covného ukonu ¢i operdcie je praktickou realizaciou teoretického poznatku. In-
struktor vo vlastnom pracovnom procese usmernuje ¢innost Ziaka, upozornuje
na chyby, dava pokyny na ich odstranenie.

InStruktaz sa pouziva vo vsetkych etapach vycviku. V Uvode su charakterizované
hlavné pracovné ukony a operacie, ich sled, pomocné ukony (usporiadanie pra-
coviska, vyber nastrojov ap.), bezpeénostné predpisy. Priebezna inStruktaz ma
zahrniovat presny systém ukazovatelov, podla ktorych mozno posudit vysledky
vykonanej prace. Zaverecna instruktaz je zamerana na odhalovanie a rozbor ty-
pickych chyb a na objektivne hodnotenie vlastnej ¢innosti.

Aj ked ma inStruktaz délezitu ulohu v praktickom vyucovani, je vhodné vyme-
dzit pre nu len nevyhnutne nutny ¢as. Tento by nemal prekrocit 10% maximalne
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15% celkového ¢asu (podla naro¢nosti odboru) stanoveného pre praktické vy-
ucovanie.

Simulaéné metody

Simula¢né metdédy odborného vycviku su také sposoby a postupy vyucby Zia-
kov, pri ktorych si zmenené niektoré z realnych technickych, technologickych,
fyzikalnych, chemickych alebo biologickych podmienok vykonu pracovnej ¢in-
nosti.

Typickym prikladom vyZadujicim zmenu pracovného prostredia su prace, kto-
rych osvojenie si, resp. osvojovanie si ich zdkladov v prevadzkovych podmien-
kach, neimerne zvy3uje riziko Urazu alebo ohrozuje zdravie ziakov alebo inych
0s6b. Ide o prace, ktorych samotné vykonavanie nie je sice nebezpecné, alebo
zdraviu Skodlivé, ale stdva sa nebezpecnym, ak sa vykonava v prevadzkovych
podmienkach. Su to napr. prace vo vyskach, vo vynutenej polohe s nebezpe-
¢enstvom Urazu padom (elektromontdze, murdrske, pokryvacské prace a pod.).
Podstatou rizikovosti vyucby tychto prac je mala schopnost Ziaka na zaciatku
ucenia rozdelovat pozornost na vlastnu pracu a na svoje zabezpecovanie. Preto
sa zaciatok vyucby tychto prac, az do osvojenia si zakladov zru¢nosti, organizuje
v simulovanom prostredi, na cvicnom pracovisku. (Napr. stavba elektrovodnych
sieti na stipoch je praca fyzicky namahava, vykonavana za rézneho pocasia, vo
vyskach a vo vynutenej polohe s nebezpeéenstvom Urazu padom a elektrickym
pradom. Ziaci si preto osvojuju zaklady zru¢nosti v simulovanom prostredi -
na montaznom poli, s pouzitim beznych pracovnych prostriedkov, pracovnych
predmetov a materialov).

Druhou typickou skupinou prikladov aplikdcie simula¢nych metéd su nutné
zmeny redlnych pracovnych predmetov, objektov pdsobenia alebo pouziva-
nych materidlov, pretoze su pre Ziakov nebezpecné, vyskytuju sa nahodne,
manipulacia s nimi mdze ohrozit ich zdravie alebo zdravie inych os6b, zavinit
znacné ekonomické skody a pod. (Napr. didakticky uc¢inna vyucba diagnostiky
a odstranovania poruch strojov, zariadeni, pristrojov a pod. vyZaduje, vzhladom
na nahodnost tychto javov v praxi, pristupit na ich umelé vyvolavanie - na ich
simuldciu. Simuldtorom moze byt ako realne, tak aj Specidlne konstruované za-
riadenie - simulator alebo trenazér).

Do tretej skupiny zmien redlnych prevadzkovych podmienok patria zmeny pra-
covnych prostriedkov. Tieto zmeny su v sucasnej dobe typické pre odbory, v kto-
rych sa Ziaci pripravuju na riadenie, zriadovanie a Udrzbu zlozitych automatizo-
vanych zariadeni. Tieto zariadenia nemézeme pouZzit pre pociato¢nu vyucbu, ani
vinom ako prevadzkovom prostredi a musia byt nahradzované ich modelmi, kto-
ré umoznia simulovat vsetky typické situacie a Ulohy, ktorych riesenie si maju Zia-
ci osvojit. Redlny pracovny prostriedok sa meni na $pecialny technicky vyucovaci
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prostriedok — simulator alebo trenaZér, ktorého vonkajsia podoba byva uz dost
vzdialend podobe redlneho zariadenia. Podstatné viak je, aby vysledné zru¢nosti
a navyky ziskané na simulatore alebo trenazéri zodpovedali zru¢nostiam a navy-
kom potrebnym na obsluhu daného zariadenia.

Z podstaty simula¢nych metdd vyplyva, ze vzdy ide o simulaciu len niektorej,
aj ked' podstatnej podmienky redlneho pracovného procesu. Nemézu nahradit
vyucbu v redlnych prevadzkovych podmienkach, t. j. metédy prirodzené. Simu-
la¢né metddy maju funkciu pripravnd, podporujicu a dopliujicu, pretoze do-
voluju usporiadat vyucbu podla didaktickych zasad. Prirodzené metddy potom
plnia funkciu findlnu — zaverecnu, pretoze len v prirodzenych podmienkach si
Ziaci mozu danu pracovnu ¢innost dékladne osvojit.

Situa¢né metddy (pripadova Studia)

Metdda, pri ktorej Ziak riesi navodent problémovu situdciu a na zaklade vlast-
ného rozhodnutia a hodnotenia, vychadzajlc zo svojich vedomosti, skisenosti
a poznatkov navrhuje rieSenie situacie.

Zékladom je vymedzenie problému a k jeho rieseniu je potrebné ziskat nové
informacie. Ziaci by mali zistit, ktoré informécie to s, lebo pracujud s mnozstvom
informacii a musia zistit, ktoré informacie su najdolezitejsie. Skupinova praca
kon¢i vzdy diskusiou nad ndvrhmi a rieSenim zadanej dlohy.

Najcastejsie ide o riesenie konfliktnych alebo rozhodovacich situacii, ktorych
podstatou je popis priebehu pribehu, kde nie je naznacené ako pribeh skoncil.
Cielom je ndjst optimalne (prijatelné riesenie). Skupina za¢ina obozndmenim sa
s problémom. Praca musi byt vzdy ¢asovo ohranicena (¢as potrebny na riesenie
musi byt Ziakom oznameny na zaciatku). Ziaci sa musia oboznamit s délezitymi
faktami a materialmi, ktoré su potrebné na rieSenie situacie (dokumenty, obrazy
ap.) Délezité je, aby inStruktor dokladne poznal zadany problém a na Gvod po-
skytol Ziakom rady a pokyny. V diskusii o postupoch riesenia sa uprednostnuje
najprepracovanejsi postup. Ziaci prezentuju svoje navrhy, nazory a zavery.
Vyznam situa¢nej metddy spociva najma v tom, Ze u Ziakov zdokonaluje sp6so-
bilost pohotovo riesit problémy, ziskavat, triedit a analyzovat informacie, efek-
tivne aracionalne pracovat, spravne a rychlo sa rozhodovat a zbavit sa rutinnych
spbsobov riesenia problémovych situdcii.

Problémové metody

Problém sa definuje ako tazkost teoretickej alebo praktickej povahy, ktory na
zdklade tvorivého myslenia a ¢innosti treba vyriesit, prekonat.

Je to moderna vyucovacia metdda, ktord doéraz kladie na samostatnu pracu
Ziaka, na rozvoj tvorivého a logického myslenia. Tvori zaklad aktivizujucich me-
tod, ktoré ozivuju a zlep3uju vychovno-vzdeldvaci proces. Spociva v tom, Ze sa
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Ziakom neprekladaju hotové poznatky, ale Ze su vedeni k odvodzovaniu novych
poznatkov na zdklade vlastnej u¢ebnej prace, pricom déraz sa kladie na mys-
lenie a riesenie problémov. Je efektivnou metddou, ktora prispieva k rozvoju
osobnosti Ziaka.

Vyhodou problémovej metddy je ziskavanie vedomosti vlastnou aktivnou ¢in-

nostou, rozvoj myslenia, samostatnosti, rozvijanie tvorivych schopnosti Ziaka

a ziskané poznatky su trvalejsieho charakteru. Nevyhodou je velkd ¢asova na-

ro¢nost, zvysené naroky na didakticku pripravu uditela, a tiez nie kazdé ucivo je

vhodné na riesenie problémov. Problémova metdda méze byt vyuzita v roznej
podobe, bud’ ako problémovy vyklad, problémovy rozhovor, samostatné, pri-
padne skupinové rieSenie problému.

Riesenie problému sa realizuje v Siestich fazach:

1. ldentifikacia problému (uvedomenie si jeho existencie). Vymedzuje ho spra-
vidla instruktor v spolupraci so ziakmi. Vymedzenie problému méze byt za-
roven zdrojom motivacie a zaujmu Ziakov.

2. Analyza problému - Ziak si uvedomuje zakladné fakty, vztahy a suvislosti da-
ného problému.

3. Hladanie jadra problému - tato faza nadvazuje na predchadzajucu analyzu,
podstatou je stanovenie otazky, ¢o je treba riesit.

4. Vymedzenie hypotéz, predpokladov — spociva v hfadani vhodnych postupov
smerujucich k vyrieSeniu problému.

5. Overovanie hypotéz. Ak nevedie Ziadna z hypotéz k rieeniu problému, je
potrebné formulovat nové hypotézy, predpoklady.

6. Vyslovenie zaveru, vyrieSenie problému. Tato faza je vysledkom formulacie
hypotézy a jej overenia.

Aj nespravne hypotézy maju svoj vzdelavaci a vychovny vyznam.

Problémova metdda rozvija u Ziakov tvorivost, sustredenost, samostatnost, zvy-

$uje zaujem o danu profesiu. Ziak na zéklade osvojenych vedomosti a zruénosti

ziskava nové. Pri priprave problémovej situacie treba vychadzat z toho, ze:

» Ziak nepozna vsetky udaje, musi sam vyhladat chybajuce udaje,

» alebo Ziak pozna vsetky potrebné Udaje, ale musi sdm rozhodnut, aky pra-
covny postup zvoli.

Inscena¢na metoda

Metdda, ktorej zakladom je rieSenie problému v simulovanych podmienkach,
pricom problém sa prezentuje dramatickym prezentovanim problémovej si-
tuacie. Metdéda sa realizuje na zaklade vopred pripraveného scendra. Instruk-
tor vhodnym spésobom prezentuje vychodiskovu situaciu. Ulohy aktérov ne-
musia byt vopred napisané, pretoze cenné je tvorivé domyslanie. Inscenacie
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prebiehaji vo vymedzenom ¢ase. Po vyhodnoteni inscenécie sa ucastnici do-
hodnu na optimalnom rieSeni problému.

Patri k najlepSim postupom osvojovania socialnych zru¢nosti. Inscenacna meté-
da je ndro¢na na pripravu a vyzaduje aktivny pristup Ziakov. Vyuziva sa najma pri
priprave Ziakov v obchode, gastrondmii, sluzbéach. Jej pomocou si Ziaci osvojuju
spbsoby spravania k zékaznikovi, komunikaciu s nim.

Priprava tejto metddy je popis situdcie, popis 0s6b a ich charakteristika. Vyuzitie
inscenac¢nych metdd je mozné zacat prehranim zaznamu konfliktnych situdcii,
rozhovorov a ich naslednym rozborom. Instruktor vyzve Ziakov, aby uvadzali
navrhy a moznosti rieSenia daného konfliktu, o nich diskutuju a nasledne insce-
nuju situdcie a jej rieenie. Napr. komunikacia s problematickym klientom. Ak
sa inscenacie nezucastnia vsetci ziaci, je potrebné oboznamit vsetkych ziakov
s danou situaciou.

Pocas realizacie inscendcie instruktor situdciu sleduje a ak to nie je nevyhnutné,
nezasahuje do nej. Ak sa inscendcia ziakom nedari usmerni instruktor Ziakov,
naznaci ¢o by sa malo diat, ¢o by malo nasledovat.

Po ukon¢eni inscendcie ostatni ziaci hodnotia vykony aktérov. Instruktor hod-
notenie uzatvori vlastnym hodnotenim, ak rieSenie situacie nie je jednoznacné,
nasleduje rozbor a nové inscendcia danej situacie s novymi aktérmi.

Vyhodou tejto metddy je emociondlne zaangaZovanie Ziakov, osobné preziva-
nie situdcie umoznuje rozvoj empatie, socidlneho citenia, zmyslania, konania;
rozvoj schopnosti prekondvat konflikty, dohodnut sa, pomahat si, hladat alter-
nativy pri riedeni problémov ap. Ziaci sa u¢ia hlbsie chapat medziludské vztahy
a konflikty.

2.3.4 Formy a prostriedky praktického vyucovania

Organizacna forma praktického vyucovania je vonkajsie usporiadanie vy-
chovno-vzdeldvacieho procesu, v ktorom sa realizuje praktické vyucovanie. Naj-
Castejsie vyuzivané organizacné formy praktického vyucovania su:

» hromadna (frontalna) forma prace,

» skupinova forma prace,

» samostatna (individudalna) forma prace.

Hromadna (frontélna) forma prace - vsetci Ziaci vykondvaju rovnaku ¢innost
v urcitej dobe pod priamym vedenim instruktora. Vyhodou tejto organizacnej
formy je jej jednoduchd organizécia, efektivne vyuzitie ¢asu.

Skupinova forma prace - Ziaci su rozdeleni do skupin (najcastejsie 2 — 3) a sa-
mostatne pracuju na rozdielnych Ulohach. Skupiny mézu byt rozdelené z hla-
diska urovne vykonnosti. Vyhodou tejto organizacnej formy je zvy$end samo-
statnost Ziakov, efektivne vyuZzitie prostriedkov, pomocok, materidlov, nastrojov
ap. Skupinova forma prace kladie zvysené poziadavky na instruktora — najma na
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organizaciu ¢innosti, jej riadenie, kontrolu, hodnotenie, zaistenie bezpecnosti

Ziakov.

Samostatna (individualna) forma prace - samostatné riesenie uUloh, ktoré sta-

novuje instruktor, alebo ktoré si voli Ziak sam. Vyhodou tejto organiza¢nej formy

je moznost prispdsobit tlohy individualnym schopnostiam a zaujmu Ziakov.

Vyucbové a u¢ebné prostriedky praktického vyucovania slizia k ndzornos-

ti vyucby a umoznuju dokonalejsie, rychlejsie a komplexnejsie osvojenie uciva.

Patria medzi ne u¢ebné pomocky a didaktickd technika.

Ucebné pomacky prispievaju k utvaraniu a prehlbovaniu predstav, k nadobu-

daniu vedomosti, zru¢nosti, sposobilosti. Prostrednictvom nich ucitel objasriuje

ucivo, riadi poznavaciu ¢innost ziakov. U¢ebné pomdcky mézu byt:

» zrakové — skutocné predmety, prirodniny, prepardty, vyrobky (stroje, na-
stroje, vzorky vyrobkov - textilnych, strojarskych, chemickych, stavebnych;
vzorky polovyrobkov), pristroje na pokusy, modely zobrazujice predmety
(model stvortaktného motora, model stavby a pod.), modely rezov (prierez
sustavy vodnej elektrarne, prierez plasta Zeme ap.), zobrazenia — obrazy (na-
kreslené na tabuli, ilustracia v u¢ebnici, nastenné obrazy ap.), symbolické zo-
brazenia (mapy - geografické, historické, grafy, schémy), fotografie, filmy

» zvukové pomodcky - zvukové zéznamy (CD)

» hmatové pomocky - reliéfové obrazy

» literdrne pomédcky - ucebnice a u¢ebné texty, pracovné zosity, normy, slovni-
ky, encyklopédie, atlasy, odborna literatira, odborné ¢asopisy

Didakticku techniku tvoria pristroje a technické zariadenia, ktoré odovzdavaju
informacie do didaktického procesu v podobe obrazu a zvuku. Patria k nej mik-
roskopy, chemické vahy, meradld a pod., rozhlas, CD prehrava¢, dataprojektor,
televizia, videomagnetofén, laboratérid, trenazéry, vyucovacie stroje, mixazne
pulty, fotografické laboratérid, reprograficky pristroj, videokamera, pocitace, in-
formacné technolégie.

2.3.5 Pedagogicka dokumentacia v odbornom vzdelavani
a priprave

Pedagogicka dokumentacia skoly je subor pisomnych dokumentov, ktorymi
sa riadi proces vychovy a vzdeldvania, a sibor pisomnosti, podla ktorych vydéava
skola verejné listiny a rozhodnutia.

Pedagogickd dokumentécia sa v $koldch vedie v statnom jazyku. V 3koléach,
v ktorych sa uskutocnuje vychova a vzdeldvanie v jazyku ndrodnostnych men-
3in, sa pedagogicka dokumentécia skoly vedie dvojjazy¢ne, a to v Statnom ja-
zyku a v jazyku prislusnej ndrodnostnej mensiny. Pedagogickd dokumentdciu
SOS tvoria
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triedna kniha (Priloha 3),

dennik evidencie odborného vycviku (Priloha 4),
protokol o maturitnej skuske,

protokol o zaverecnej skuske,

protokol o absolutériu,

protokol o komisionalnych skuskach,

rozvrh hodin,

Skolsky poriadok.

VVVVVVYVYY

2.3.6 Hodnotenie zZiaka

Ciefom hodnotenie Ziaka je poskytnut jemu a jeho rodi¢com spatnu vdzbu o tom,
ako zvladol danu problematiku, v ¢om ma nedostatky a kde ma rezervy. Sucas-
tou hodnotenia je tiez povzbudenie do dalsej prace, navod, ako postupovat pri
odstrafiovani nedostatkov.

Hodnotenie ma byt objektivne s jasnymi kritériami hodnotenia, ktoré sa odvija-
ju od moznosti ziakov, jeho veku a danej situdcie.

V odbornom vycviku, odbornej praxi, umeleckej praxi sa hodnoti vztah k praci,
pracovnému kolektivu a praktickym ¢innostiam, osvojenie praktickych zru¢nos-
ti a ndvykov, ovladania ucelnych spdsobov prace, vyuzivanie ziskanych teoretic-
kych vedomosti v praktickych ¢innostiach, aktivita, samostatnost, tvorivost, ini-
ciativa v praktickych ¢innostiach, kvalita vysledkov ¢innosti, organizacia vlastnej
prace a pracoviska, udrziavanie poriadku na pracovisku, dodrziavanie predpisov
o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, starostlivost o Zivotné prostredie, do-
drziavanie stanovenych terminov, hospoddarne vyuzivanie surovin, materialov
a energie, prekonavanie prekazok v praci, obsluha a udrzba vyrobnych alebo
laboratérnych zariadeni a pomocok, nastrojov, néradia a meradiel..

Hodnotenie Ziaka sa vykonava podla drovne dosiahnutych vysledkov slovnym
hodnotenim, klasifikdciou, kombinaciou klasifikacie a slovného hodnotenia. Pri
hodnoteni a klasifikacii Ziaka s vyvinovymi poruchami alebo Ziaka so zdravot-
nym postihnutim sa zohladruje jeho porucha alebo postihnutie.

Prospech Ziaka v jednotlivych vyu¢ovacich predmetoch sa klasifikuje stupriami
(1 - vyborny, 2 - chvélitebny, 3 — dobry, 4 — dostato¢ny 5 — nedostatocny). Spra-
vanie ziaka sa klasifikuje stuprniami (1 — velmi dobré, 2 — uspokojivé, 3 - menej
uspokojivé, 4 — neuspokojivé).

Ak nemozno Ziaka vyskusat a klasifikovat v riadnom termine v prvom polroku,
Ziak sa za prvy polrok neklasifikuje; riaditel $koly urci na jeho vyskusanie a klasifi-
kovanie ndhradny termin, a to spravidla tak, aby sa klasifikdcia mohla uskuto¢nit
najneskér do dvoch mesiacov po skonceni prvého polroka.
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Ak nemozno Ziaka vyskusat a klasifikovat v riadnom termine v druhom polroku,
Ziak je skusany aj klasifikovany za toto obdobie spravidla v poslednom tyzdni
augusta a v dioch uréenych riaditelom Skoly.

Ziak nadvazujucej formy odborného vzdelavania a pripravy a externej formy
studia sa neklasifikuje zo spravania.

2.3.7 Metody nacviku psychomotorickych sposobilosti a navykov

Proces uvedomeného osvojovania pohybovych zru¢nosti a ndvykov — utvorenie
dokonalych zru¢nosti a Uplné zautomatizovanie jej istych zloziek do navykov
prechddza viacerymi fazami.
Navod poskytuje Ziakovi informacie o prislusnej ¢innosti, postupe. Napr. pri
osvojovani zru¢nosti a ndvykov riadit nejaky stroj sa Ziaci oboznamuju s jeho
konstrukciou, funkciou jednotlivych casti, spésobom ovladania (spustenie, re-
guldcia, zastavenie), nadvaznostou jednotlivych ukonov, moznym ohrozenim
nespravneho vykonavania Ukonov ap. Ziaci maju ziskat viac-menej spravnu
predstavu o prislusnej ¢innosti, jej teoretické zvladnutie.

Nacvik je zamerany na vykondvanie prvych vlastnych pokusov v prislusnej ¢in-

nosti. Ziak vykonava jednotlivé ¢innosti, ktoré vedu k osvojeniu si celého siboru

zru¢nosti k zvladnutiu stroja (zariadenia).

Syntetizacia ukonov do operacii predpokladd, ze kazdy jednotlivy ukon, ktory

je sucastou osvojovanej zru¢nosti, ma Ziak dokonale osvojeny, jednotlivé ikony

musia nasledovat v tesnej ¢asovej naslednosti za sebou.

Zdokonalovanie utvorenych praktickych zru¢nosti sa utvéra dostato¢ne vela

opakovaniami. V ¢innosti Ziaka dochadza k zmenam - odstrariuju sa chyby, ¢in-

nost sa ustavicne zlepsuje az sa jeho zru¢nosti zdokonalia a ndvyky zautomati-
zuju.

Automatizacia osvojend praktickd zru¢nost vykonadvana s istotou a kvalitne.

V priebehu osvojovania si praktickych zru¢nosti a ndvykov dochddza k zmenam

v ¢innosti vykonavanej ziakom:

» Zlepsuje sa kvalita vysledkov cinnosti (postupné vylu¢ovanie zbytoc¢nych
pohybov a chybnych ukonov, plynulejsie spajanie jednotlivych ciastkovych
ukonov a vylucovanie ¢asovych strat, zlepsovanie sihry pohybov a vyrovna-
vanie ich intenzity ap.

» Ulahcuje sa vykondvanie ¢innosti. Na zaciatku osvojovania praktickych ¢in-
nosti sa Ziak rychlejsie unavi, v procese osvojovania sa Unava znizuje na mi-
nimum, a to najma vylucenim zbyto¢nych ukonov, osvojenim si rytmu vyko-
navanej ¢innosti, znizenim poziadaviek na pozornost, volu.

» Skracuje sa ¢as vykonavanej ¢innosti, postupne sa znizuju ¢asové straty,
urychluje sa tempo cinnosti, takze jej spravne vykonanie je mozné v mini-
malnom potrebnom ¢ase. Na zaciatku osvojovania si zruc¢nosti ziak casto
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prerusuje svoju c¢innost, je neisty, ¢i robi dobre, ¢i spravne uplatnuje poZia-
davky instruktora, zamysla sa nad postupnostou tkonov.

» Dochdadza k zmene postoja k vykonavanej ¢innosti. Tyka sa to predovsetkym
zmeny povahy kontroly vykonavanej ¢innosti. Na zaciatku osvojovania sa
zru¢nosti ma prvoradu Ulohu zrakova kontrola Ziaka. Ziak kontroluje vietku
svoju ¢innost zrakom, preto moze robit iba to, na ¢o sa pozera. V priebehu
osvojovania sa postupne zniZzuje Uloha zrakovej a zvySuje sa uloha pohy-
bovej (svalovej) kontroly. Postupne sa u Ziaka objavuje tendencia preniest
pozornost z procesu na vysledok ¢innosti, resp. vykonavat prislusnu ¢innost
bez sustredenia pozornosti.

» Dochadza k zmendm v spdsobe vykondvania ¢innosti. Opakovanie ¢innosti
sa nedeje stereotypne, ale v priebehu cvi¢eni dochddza aj k zmendm v spo6-
soboch a metddach vykonavanej ¢innosti — ustavi¢ne sa zlepsuju. Ziak sa uéi
volit najvhodnejsie postupy a spdsoby cinnosti v zavislosti od uloh a pod-
mienok.

» Poznatky Ziakov o prislusnej ¢innosti sa spresnuju a prehlbuju. V priebehu
osvojovania si ¢innosti sa nepresné a nejasné vedomosti a predstavy spres-
nuju, spojenim vedomosti s ¢innostou sa prehlbuju, obohacuju a konkreti-
zuju.

Pre Uspesnost procesu osvojovania si praktickych zru¢nosti je potrebné zabez-

pecit zo strany instruktora tieto podmienky:

» Slovnym vysvetlenim a nazornym predvedenim prislusnej ¢innosti utvorit
u ziakov jasnu predstavu o ¢innosti. Pri predvddzani ¢innosti je potrebné
predviest prislusnu ¢innost v celku, potom ju zopakovat spomalene — vy-
svetlit spravnost a poukazat na chyby, na zaver predviest celt ¢innost v nor-
malnom tempe.

» Rozborom osvojovanych zru¢nosti a ndvykov urcit spravny systém cviceni
nevyhnutnych na ich osvojenie.

» Sustavne kontrolovat pracu Ziakov, hodnotit klady a odstrariovat chyby.
Uspesnost cvi¢enia sa zvy3uje, ak sa Ziak v priebehu osvojovania si zruénosti
dozvie, aké Uspechy uz dosiahol a akych chyb sa eSte dopusta. Pri rozbo-
re a odstranovani chyb treba pamatat, Ze vsetky chyby sa nedaju odstranit
naraz, ale postupne, najprv treba odstranovat podstatné (najhrubsie) chyby
a potom malé.

» Ustavicne vzbudzovat a udrziavat zaujem Ziakov o konanu ¢innost, sistavne
ich aktivizovat.

» Individudlne pristupovat k Ziakom - na vysledkoch cvi¢enia sa zretelne od-
razaju individualne osobitosti ziakov (vztah ku konanej praci, zaujem o nu,
rozdiely v schopnostiach, vedomostiach, skér nadobudnutych zru¢nostiach,
navykoch).
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3. Specifika a osobitosti osobnosti
inStruktora praktického vyucovania
a ziaka strednej odbornej skoly

3.1 Vyvinové obdobie

Velky vyznam pre intruktora praktického vyucovania, ma poznanie zakladnych
charakteristik vyvinového obdobia adolescentov, aby mohol reagovat na Speci-
fika tohto obdobia. Prave instruktor bude pocas tohto obdobia v priamom kon-
takte pocas vychovno - vzdeldvacieho procesu so Ziakom a musi preto vediet
rozozndvat a reSpektovat prebiehajlce vyvinové zmeny svojich Ziakov.

V Zivote ¢loveka sa pocas jeho vyvinu (od jeho narodenia az po smrt) uskutoc-
nuje vela zmien, ktoré vyplyvaju z jeho biologického, psychického a socidlneho
dozrievania. Tieto vyvinové obdobia na seba nadvazuju, suvisia z predchadzaju-
cimi a nasledujucimi vyvinovymi obdobiami a ani jedno sa nedd vynechat, ale-
bo preskocit. Pre nase poznanie sa ako najlogickejsie javi obdobie adolescencie.

3.1.1 Obdobie adolescencie

Toto vyvinové obdobie je charakterizované ako obdobie dospievania. Je to pre-
chodné obdobie od detstva, cez pubertu k dospelosti.

V obdobi adolescencie musi mlady ¢lovek zvladnut 2 vyznamné dlohy:

» stat sa samostatne mysliacim a zodpovedne konajucim ¢lovekom

» pripravit sa na povolanie

Vekové hranica pre obdobie adolescencie nie je presne definovana. Casto sa
rozdeluje na ¢asovo kratsie Useky, ktoré su kvalitativne rozdielne. Ak chdpeme
adolescenciu ako celé obdobie dospievania, mézeme toto obdobie rozdelit na
tri fazy (podla Macka 2003).

1. faza - véasna adolescencia (10 - 13): obdobie nazyvané, aj obdobim pub-
erty typické nastartovanim pohlavného dozrievania, nastavaju zmeny v telesnej
aj psychickej oblasti, meni sa celkova stavba tela, rychly rast koncatin sposo-
buje zmenu proporcii, co ma za nasledok narusenie pohybovej koordinacie. Je
to obdobie telesného a dusevného nepokoja a plné protireceni. Vyzor a vzhlad
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pubescenta, tzv. ,vyznam zrkadla’, je dolezitym prostriedkom pre udrzanie so-
cidlnej pozicie v skupine, ¢i v kolektive, kde sa prejavuje tendencia k uniformite
a napodobriovaniu aktudlnych vzorov krasy.

Psychické a socidlne zmeny ako désledok pubertalnych zmien, sa prejavuju tym,
Ze sa zvysSuje zaujem o rovesnikov opacného pohlavia, prejavuje sa snaha o to
byt uznavany a akceptovany v skupine. Zvysuje sa sebapozorovanie a seba-
hodnotenie, co méze viest k neprimeranému rozvoju sebavedomia a sebaob-
divovania, alebo v opac¢nom pripade ku komplexom menejcennosti. Osobnost
pubescenta je nejednotna. Na jednej strane sa snazi plnit si zodpovedne svoje
povinnosti, ale takisto dokdze podvadzat a vyhybat sa svojim povinnostiam.
V tomto obdobi dochadza k mnozstvu konfliktov v rodine, skole, skupinach, na-
kolko pubescenti su v tomto obdobi nadmieru precitliveni a vztahovaéni, maju
tazkosti koncentrovat sa pri uceni a su velmi kriticki.

2. faza - stredna adolescencia (14 - 16): fyzické a psychické funkcie sa rozvi-
nu naplno, a po burlivom pubertdlnom obdobi nastava isté upokojenie. Telesny
a pohybovy vyvin sa ukoncuje a adolescenti nadobudaju z fyzickej stranky po-
dobu dospelého jedinca.

Jedna sa o obdobie odlisenia sa od svojho okolia, hladania vlastnej identity
a snahy byt jedinecni. Je to obdobie boja s pocitmi neistoty a pochybnostami
0 sebe a svojom mieste v spolo¢nosti. Mladi fudia si utvéraju morélne zésady,
hladaju miesto v Zivote, uvazuju o buducnosti, stavaju si Zivotné plany.V tomto
obdobi nastava napredovanie v kognitivnom vyvine a zacinaju si uvedomovat
vyznam $kolskej Uspesnosti.

V sociadlnej sfére mozeme pozorovat zacinajlicu snahu o ziskanie nezavislosti
a vznikanie parovych vztahov.

Obdobie je charakteristické ukonéenim rychleho telesného dozrievania a za-
¢iatkom rychleho psychického dozrievania.

3. faza - neskora adolescencia (17 - 22): ukoncenie tohto obdobia je indivi-
dualne. Vyznacuje sa vrcholom zdravia, sily a fyzickej vykonnosti. Je to obdobie
najoptimalnejSieho ziskavania vedomosti, zru¢nosti a skdsenosti potrebnych
v Skole aj v zamestnani. Dochddza ku komplexnejsim zmenam v psychickej a so-
cialnej oblasti, mladicku nerozvaznost nahradza uvézlivost a redlny pohlad na
svet.

Horna hranica znamena dosiahnutie plnej psychickej zrelosti.

Z uvedeného prehladu faz adolescencie je zrejmé, ze hlavné zmeny suvisia s bio-

logickym, telesnym a psychickym zrenim a naslednym vytvaranim a vyvojom
identity, sp6sobu myslenia, re¢ového prejavu, vytvarania hodnot, sebapoznania,
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emocionality a socializacie, predstadv o vlastnom Zivote a samostatnosti. Meni
sa osobnost dospievajiceho i jeho socidlna pozicia. Mlady ¢lovek ziskava nové
role, spojené s vy$sou socialnou prestizou. Emancipacia z viazanosti na rodinu
je obvykle dokoncend, vztahy s rodi¢mi sa stabilizuju a ukludnuja. Vrstovnici st
este vyznamnejsi ako boli predtym. Partnerské vztahy v tomto obdobi byvaju
omnoho zrelSie.

Zhrnutie (hlavné znaky obdobia)

» budovanie svojej identity (ndbozenskej, politickej, pracovnej, osobnej),

» uvolfovanie vazieb medzi adolescentmi a rodi¢mi, postupné zanikanie za-
vislosti na rodicoch,

» prudky fyzicky vyvin na zaciatku obdobia, na konci je fyzicky vyvin prakticky
ukonceny,

» nadvazovanie intimnych vztahov, sexudlny zivot (Castejsie u pracujucich
adolescentov), ndjdenie muzskej alebo Zenskej identity,

» potreba samostatnosti, na zaciatku obdobia manifestovana aj chvalenim
a predvéadzanim sa,

» formovanie Urovne sebavedomia a Zivotnych aspiraci,

» vyvoj osobnosti je prakticky ukonéeny a na konci obdobia maju adolescenti
relativne stale zaujmy i postoje a pripravuju (alebo uz vykonavaju) svoje bu-
duce povolanie,

» re¢ ma vacsi rozsah, vystiznost a hibsi obsah,

» vyhranenie zaujmov,

» po 18.roku vadsia stabilita citov

Vo vseobecnosti mozno konstatovat, ze v obdobi adolescencie dosahuje
mlady clovek telesnu, psychicku a kognitivnu zrelost a buduje si vlastnu
identitu. Je charakterizované konsolidovanim dusevného zivota krystali-
zaciou postojov a nazorov, najma rozumovym a psychickym zrenim. Do-
chadza k rozvinutiu sebavedomia, sebaistoty, samostatnosti a k integracii
osobnosti. Jedinec dosahuje vrchol rozumovych schopnosti.

Tieto poznatky mozZno pouZit najme pri snahe o porozumenie problémom z po-
hladu adolescenta, ale tiez pri rieSeni problémov s rodi¢mi, skolou, kolektivom.

(Pouzita literatura a zdroje: M. Nakonec¢ny — LEXIKON PSYCHOLOGIE, nakl. Vodnar, Praha 5,
1995, str. 397, M. Nakonec¢ny — ENCYKLOPEDIEPSYCHOLOGIE,AcademiaPraha, 1997 str. 435)
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3.1.2 Prejavy adolescencie

Hlavnym vyvinovym problémom obdobia adolescencie je ndjst odpoved na
otazku KTO SOM a KAM KRACAM?

Pre vytvorenie predstavy o psychickych, biologickych a postojovych zmenach
prebiehajucich v tomto obdobi, uvadzame niektoré Specifické prejavy adoles-
cencie.

Budovanie identity

V obdobi adolescencie su mladi [udia konfrontovani s problémom sebaurcenia
a identity. UzZivanie alkoholu a drog, samovrazedne konanie, problémy v ko-
munikdcii s autoritami ¢i problémy v skole, vsetky tieto tazkosti su vyvolavané
biologickymi zmenami, ako aj so socidlnymi a medzikultdrnymi rozdielmi. Mie-
ra prezivaného stresu je v tomto obdobi vysokd a moze viest k pocitu Uzkosti
a depresii. Normélnou vyvinovou ulohou adolescentov je vytvorit si pozitivhu
sebaidentitu.

Myslenie

V tomto obdobi vrcholi vyvin abstraktného myslenia. O vysokom stupni mysle-
nia svedci snaha viest casté rozumové spory a uvadzat dovody, ktorymi haji svo-
je nazory. Pouziva pritom zovieobecnenia a logické argumentécie. Adolescent
vsak este nema tolko skusenosti, aby mohol vietky problémy riesit. Ma sklony
k absolutistickému rieSeniu otazok - tvori extrémistické usudky (voli krajnosti).
Je ale schopny vytvarat si hypotézy a postupnymi krokmi ich overovat. V mysle-
ni sa prejavuje flexibilita a schopnost pouzivat nové spdsoby riesenia. Aktivna
slovna zésoba v porovnani s pubertou je vacsia.

Novou tendenciou v kognitivnom vyvine adolescentov je systematizacia po-
znatkov. Pracuju stile samostatnejsie, nachadzaju nové a hlbsie suvislosti
a vztahy, az si postupne vytvoria Siroké pojmové zaklady odboru. Zacinaju sa-
mostatne tvorit, planovat, utrieduju si osobné Zivotné hodnoty, prehodnocuju
si svetovy nazor a pod. Koncentracia pozornosti je v adolescencii stabilnejsia
a presnejsia, nez v puberte a spaja sa s uplatnenim abstrakcie, SirSich poznat-
kov a zivotnych skusenosti. Najviac prevazuje logicka pamat, hoci mechanicka
pamat nestraca svoj vyznam ani napriek kradtkodobému efektu. V tejto oblasti
jestvuju urcité rozdiely medzi pohlaviami. Chlapci vac¢sinou prejavuju nechut
k mechanickému uceniu, vyrazne lepsie si zapamataju to, ¢o ich zaujima.
Vrchol rozvoja inteligencnych schopnosti je vo veku 18 rokov.

V porovnani s pubertou dochadza v citovej oblasti k postupnému uspokojeniu
a vyrovnavaniu. Znizuje sa, alebo sa straca citova labilita, impulzivnost a vybus-
nost. City su viac konsolidované a kontrolované.
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Verbdlny prejav

Slovny sp6sob vyjadrovania. V slovnej zésobe rozdielnych socidlnych skupin sa
vyskytuju relativne markantné rozdiely, nakolko rozvoj verbdlneho prejavu za-
visi najma od:

» motivacie zdokonalovania si verbalneho prejavu,

» socidlneho prostredia, v ktorom adolescent vyrastol, pracuje a Zije,

» nadania na rec¢ a fonematického sluchu,

» (Citania a Sirky spektra zaujmov.

Hovorova rec je pestrd, plastickejsia a ¢asto obsahuje aj nevhodné az vulgarne
vyrazy. Hlu¢nost pre hlu¢nost sa vytraca a mizne, ale dospievajuci sa eSte nena-
ucili ovladat hlasitost, a az v druhej polovici adolescencie nastava harmonizacia
reci.

Sebavedomie

Prehlbuje sa uvazovanie o vlastnej osobe. Vlastné nazory sa konfrontuju s nazor-
mi inych ludi a tak dochddza k sebapoznaniu. Nizke sebavedomie robi z adoles-
centa samotdra, zapri¢inuje jeho psychicku nevyvazenost a vnutorné napétie,
brani mu verit vo vlastné sily a znemozniuje mu vytycit si narocné, ale redlne
ciele. Naopak zvysené sebavedomie, spdsobuje tiez tazkosti a v kolektive vyvo-
ldva rozne konflikty a napatie.

Schopnosti

Rozumové schopnosti st na Urovni dospelého ¢loveka, ale adolescent ma este
malo Zivotnych skusenosti. Specidlne schopnosti tiez dosahuju zrelost. Co sa
tyka charakteru vytvaraju sa a upeviiuju volové a charakterové vlastnosti napr.
cielavedomost v sebavychove. Charakter sa sice formuje aj v predchadzajucom
obdobi a aj v dalSom Zivote, ale v obdobi adolescencie je vyvin charakteru vel-
mi dolezity, pretoze v tomto obdobi sa dotvéraju a upevnuju charakterové rysy,
ktoré zostavaju pre ¢loveka typické po cely zivot. Adolescent si vytvara mravny
idedl a snazi sa mu priblizit. Mravné hodnoty mu mézu stelesriovat konkrétni
[udia zo sucasnosti alebo minulosti (umelci, $portovci, hrdinovia z filmu...). Ti mu
mozu sluzit ako vzor.

3.1.3 Telesna, psychicka, emocionalna a socialna zrelost

Dolezitou sucastou identity adolescenta je jeho telesny vzhlad. Adolescent
sa svojim telom az narcisticky zaobera, ¢o suvisi i so sociokultirnym trendom,
ktory vysoko oceriuje mladost a krasu. Vlastné telo adolescent posudzuje podla
aktudlneho Standardu atraktivity a zaroven sa porovndva i s vrstovnikmi.

Telesny vzhlad sa méze stat dominantnou stcastou identity adolescenta.
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Pre adolescenta je zoviajsok a jeho atraktivita prostriedkom na dosiahnutie
socialnej akceptacie, socidlnej pozicie a prestize. Adolescent sa potrebuje pa-
Cit sebe aj inym, aby sa tak mohol ubezpecit o svojej hodnote. ESte dolezitejsi
je vyzor pre dievcata. Vo vacsine pripadov je ich sebahodnotenie podriadené
telesnému idedlu krasy, ktory diktuju média. Vonkajsi zjav mozno lah3ie a rych-
lejsie ovplyvnovat ako napr. psychické vlastnosti, alebo samotné spravanie do-
spievajuceho.

Pokial zodpoveda aktudlnemu idedlu krasy, posiliiuje sebavedomie dospieva-
juceho a pomaha mu dosahovat prestiz, najma vo vztahu k opa¢nému pohla-
viu. Naopak, znevyhodneni a neistotou ohrozeni v oblasti telesnej identity su
dospievajuci s funké¢nym alebo estetickym handicapom. Problémy v oblasti
telesnej identity moze zapricinit aj oneskorené sexualne dozrievanie. Navonok
poOsobia ako deti, pritom nimi nie sy, ani sa s touto rolou nestotoznuju. Takyto
adolescent ziskava podradn rolu a prestiz si musi kompenzovat vybornym vy-
konom v inej oblasti.

Vyska postavy je v obdobi adolescencie porovnatelna s vyskou dospelého ¢lo-
veka, ¢im sa zaroven meni na fyzickej Urovni vztah s autoritou. V tejto oblasti
uz adolescent nepdsobi ako podriadeny, lebo jeho vyska symbolizuje rovno-
cennost a podporuje jeho sebavedomie. Adolescencia je obdobie plnej fyzickej
vykonnosti. Fyzicka sila je kompetenciou, ktora potvrdzuje sebestacnost a po-
tlacuje neistotu. Adolescent je na vrchole svojej fyzickej vykonnosti.

Pozor! Telesna zrelost sama o sebe nie je spolahlivym ukazovatelom zrelosti,
zvlast v sucasnosti, kedy sa telesny vyvin deti urychluje.

Emocionalita a vztahy sa v adolescencii prejavuju citovym zmédtkom a snahou
o porozumenie sebe samému, vlastnym preferenciam a snaham. Vonkajsie kul-
tdrne vzory a normy prijimaju adolescenti uz nielen s va¢sim pochopenim, v po-
rovnani s pubertou, ale aj kritickejie. Opieraju sa pri tom o stale viac ovladanu
emocionalitu, dostatok skisenosti na hodnotenie, ucelenejsi obraz seba a sveta.
Preferuju intenzivne zazitky (rychla jazda, hlu¢na hudba, a pod.), usiluju sa o ab-
solutne riesenie, vsetko musia dosiahnut hned'a neodkladne, spolo¢ne s vrstov-
nikmi experimentuju pri rieSeni urcitych situdcii. Adolescenti sa porovnavaju,
¢o ich vedie k lepSiemu sebapoznaniu a zaroven spolu zdielaju pocity a zaZit-
ky - vztahy s rodi¢mi su postupne nahradzané vztahmi s vrstovnikmi, dochadza
k emancipdacii od rodiny a k postupnému osamostatfiovaniu sa.

Na konci tohto obdobia sa meni aj vztah k vrstovnikom. Adolescent sa zacina
odputavat od zavislosti na vrstovnickej skupine. Vie byt objektivnejsi aj k vrstov-
nikom, dokaze im vyjadrit svoj ndzor aj nesuhlas. Emocnu istotu mu obycajne
poskytuje stabilny kamarat.

K citovej zrelosti neodmyslitelne patri aj socialna zrelost.
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Pre obdobie adolescencie su charakteristické tri socidlne medzniky:

1. ukon¢enie povinnej Skolskej dochadzky

2. dovisenie pripravného obdobia na buducu profesiu a nasledny nastup do
zamestnania

3. dosiahnutie plnoletosti, ktord adolescenta robi sposobilym na pravne tdkony
a plne zodpovednym za svoje spravanie

Na zaciatku obdobia mladi ludia $tuduju na strednych odbornych skolach, kde
ukonéuja svoju povinnu kolski dochadzku. Cast z nich zostava v rodinnom
prostredi a musi sa adaptovat na nové podmienky skoly, druha ¢ast odchadza
mimo miesta bydliska a musi sa prispésobovat aj napriklad Zivotu na internate.
Na konci obdobia uz mnohi adolescenti pracuju. Vnimanie je na Grovni dospelé-
ho ¢loveka, vnemy su presné a Uplné. Hlavnou ulohou je uvolnenie sa od zavis-
losti na rodi¢och a diferenciacia vztahov k vrstovnikom oboch pohlavi. Chce byt
samostatny a rozhodovat o veciach tykajucich sa jeho Zivota. Ak rodicia brania
osamostatiiovaniu vznika vzdor a konflikty, ktoré mozu vyustit, do Unikov do
partii, do volby vzdialenejSieho pracoviska ¢i Skoly, ¢i do predc¢asnych sobasov.
Ak rodicia akceptuju snahu adolescenta o osamostatnenie, su vztahy medzi
nimi dobré. Vo vztahu k dospelym dochadza k akémusi zmiereniu, vzajomnému
reSpektu a kamaratstvu. V tomto obdobi ¢lovek rad komunikuje s dospelymi a je
uz pristupny logickej argumentécii. Dobre prijima poucenia, argumenty a vy-
svetlenia, no nezndsa podcenovanie a iréniu.

Co sa tyka rovesnikov, vznikaju v tomto obdobi 3irsie spolocenstva

» kolektiv a partie (skupinové vztahy),

» kamaratstva a priatelstva (parové vztahy).

Priatelské vztahy, ¢i sa uz jedna o rovnaké pohlavie alebo opacné, su hibsie a tr-
valejsie ako v puberte. Priatelstvo s rovnakym pohlavim sa zaklada na rovnakych
zaujmoch, dévere a porozumeni. Priatelstvo s opa¢nym pohlavim vznika uz na
zaklade vzajomnych sympatii a vzajomného dohovorenia sa na urcitych spoloc-
nych podujatiach. Adolescencia je charakterizovand ako obdobie prvej idedlne;j,
Cistej lasky. Zamilovani sa spolu déverne rozpravaju, snazia sa o vzajomné po-
rozumenie, pomdhaju si, chcu sa lepsie poznat. Tieto lasky vsak malokedy pre-
rastaju do manzelstva. Maju viak zmysel, pretoze ¢lovek sa uci jednat s osobami
opacného pohlavia.

V adolescencii sa formuje aj vztah k vykonu, najméa prostrednictvom plnenia
Skolskych povinnosti, kam patria aj povinnosti na pracovisku, kde sa pripravuje
adolescent na svoje buduce povolanie. Na konci tohto obdobia dosahuje dalsi
socialny medznik — nastup do zamestnania.
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3.2 Osobnostinstruktora/ziaka

Jednoznacné vymedzenie pojmu osobnost neexistuje (psycholdgovia vypra-
covali viac ako 150 definicii). Slovo osobnost mézeme chapat dvojakym spo-
sobom. Po prvé ako oznacenie pre slavneho, vyznamného ¢&loveka. V druhom,
odbornom psychologickom ponimani ma osobnost vieobecny vyznam, to zna-
mena, ze kazdy jedinec je povazovany za osobnost.

Osobnost je subor jedine¢nych (telesnych, psychickych) viastnosti osobnosti.
Ked chceme charakterizovat konkrétnu osobnost, vymenuivame vlastne jej ty-
pické vlastnosti a charakterizujeme vztah medzi nimi.

Kazdy clovek je osobnost.

3.2.1 Struktura osobnosti, charakteristika

Struktura osobnosti predstavuje jej zakladné znaky, charakteristiky a vlastnosti,
ktoré urcuju jedinecnost konkrétnej osobnosti ¢loveka. Usporiadanim telesnych
s psychickych vlastnosti osobnosti do vacsich celkov sa vytvéra Struktira osob-
nosti. Struktdra osobnosti je relativne stala, ale vyvinom a zmenou podmienok
Zivota sa mbze menit.

Co je charakter ¢loveka?

Charakter je suhrn stalych psychickych vlastnosti ¢loveka, ktoré zavisia od jeho
genetickych osobitosti a realizuju sa v spojeni a pod vplyvom Zivotnych pod-
mienok. Ked pozname charakter ¢loveka, m6Zzeme predvidat, ako si bude poci-
nat v tych ¢i onych okolnostiach, a teda aj predpokladat jeho konanie. Charakter
sa prejavuje vo vztahu ¢loveka k sebe a k inym ludom, k vSetkym Zivym tvorom,
k praci, ktoru ¢lovek vykonava, k veciam ktoré ho obklopuju. Dalo by sa povedat,
Ze miera charakteru je mierou ucty k okoliu a entitdm v nom. Najuplnejsie sa
prejavuje v spolocensko-praktickej ¢innosti.

3.2.2 Vlastnosti osobnosti

Vlastnost je ta stranka [udskej osobnosti, ktoru ¢loveku prisudzujeme na zakla-
de jeho pomerne staleho, typického spravania. Prejav, ktory momentdlne vni-
mame, sa hazyva,Crta osobnosti”. Spojenim pribuznych ¢ft vznika vlastnost.
Charakterizovat osobnost znamend vymenovat jej typické vlastnosti.
Kazdy z nds ma aj pozitivne, ale aj negativne vlastnosti.
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Pozitivne ludské vlastnosti ©

Zoznam vlastnosti, ktoré su prospesné pre stastny a plnohodnotny Zivot a oplati

sa na nich pracovat. Musite vediet, ze pritahujete takych fudi, aky ste vy sami.

Cim ste pozitivnejsi, tym pozitivnejsie bude aj vase okolie.

aktivny, ambiciézny, analyticky, asertivny

bezstarostny, blazeny, bystry

cenny, cielavedomy, citlivy, Cestny, Cistotny

disciplinovany, diskrétny, dobry, dokladny, déveryhodny, déverujuci

elegantny, efektivny, emocionalny, energicky

hospodarny, hrdy, huménny

inteligentny, intuitivny

jednoduchy

chapavy, chytry

kamaratsky, komplexny, komunikativny, krasny, laskavy

milujdci, madry

nenarocny, nezavisly, nezny

obetavy, odpustajlci, odvazny, ohladuplny, ohromujtci, ochotny, opatr-

ny, optimisticky, originalny, otvoreny

poctivy, pohostinny, pokojny, poriadny, poslusny, pozorny, pévabny, praco-

vity, pravdivy, precizny, predvidavy, premyslavy, presny, priatelsky, principi-

alny, prirodzeny, prijemny, pritazlivy, privetivy, prosperujuci,

» radostny, romanticky, rozhodny

» samostatny, sebavedomy, sebestacny, seriézny, schopny, silny, skromny, sku-
seny, slusny, solidny, spokojny, spolocensky, spolahlivy, srde¢ny, starostlivy,
statocny, staly, svedomity, Setrny, Stedry, stastny,

» taktny, talentovany, tolerantny, trpezlivy, tvorivy

» uchvateny, umierneny, upraveny, uvolneny, uzito¢ny, Uprimny, Uspes-
ny, Ustupny,

» vdacny, velkodusny, verny, vesely, vnimavy, vtipny, vsimavy, vynaliezavy, vy-
rovnany, vytrvaly, vyborny, vykonny

» zaujimavy, zdravy, znasanlivy, zodpovedny, zvedavy, Zic¢livy

VVVVVVVVVYVYVYY

v

Negativne ludské vlastnosti ®

Toto je zoznam vlastnosti, ktorych by ste sa v priebehu vasho zivota mali poku-
sat zbavit. Jednak vas obmedzuju a zaroven trpi aj vase okolie. Kazda negativna
vlastnost ma aj negativne Ucinky, ktoré ale mézu byt aj prejavom nezdravého
Zivotného Stylu, nedostatku spanku a pohybu, faj¢enia a alkoholu, stresu, atd.
» apaticky, arogantny, agresivny

» bojazlivy

» drzy, dvojaky
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egoista

hlupy, hruby, hystericky, chamtivy

klamlivy, kriticky

lajdacky, lakomy, lenivy, Izivy, [ahostajny

majetnicky, menejcenny

naladovy, naro¢ny, nedisciplinovany, nedésledny, nedévercivy, neisty, nena-
vistny, negativny

nenasytny, neopatrny, neporiadny, nerozhodny, nervézny, nespokojny, ne-
sustredeny, netrpezlivy

» nevdacny, nevyrovnany, neznasanlivy, nezodpovedny, nudny, neprijemny,
neverny, neprisposobivy, nepoctivy

ohraniceny

pasivny, panovacny, pesimisticky, podozrievavy, podrazdeny, pokrytecky,
pomaly, punti¢karsky

roztrzity

sebecky, sentimentalny, skupy, slaby, Skodoradostny

tajnostkarsky, tupy, tvrdohlavy

uchylny, urazlivy, uzkostlivy

vybusny, vydieravy

zakomplexovany, zamraceny, zavisly, zavistlivy, zvedavy, zZiarlivy

v vVVvVvVvyyvVyYVYyYy

A\ 4

vVVvVvvyyvVyYVYyYy

Mébzeme zmenit svoje vlastnosti? Nikto nie je dokonaly, ale vietci sa moézeme
trochu zmenit k lepsiemu. Osobny rozvoj je hlavne o zmene nas samych a teda
aj nasich vlastnosti.

Ako zmenit svoje vlastnosti?

Tychto par tipov vam urcite pomoze:

» Musite chciet (bez vasho zaujmu to nepdjde)

Musite sa snazit (velmi dolezité, nestaci iba chciet)

Dajte si zavazok (slubte to niekomu)

Vyberte si len 1-2 vlastnosti (pomaly ale isto)

Nevzddvajte to, kym neuspejete (zaliatky su najtaZsie)

Budte vytrvali (mozZe to trvat tyzdne aj mesiace)

Motivujte sa ludmi, ktori uz maju tie vlastnosti (majte svoj vzor)

Neustale si ju opakujte (som ¢estny, som slusny, som odvazny,...)
Predstavuijte si, ze uz tu vlastnost mate (budte herec)

Oslavujte vitazstvo (pochvalte sa znamym)

Pokracujte v procese (dokazali ste ziskat 1 vlastnost, mozete ich ziskat aj
viac-2,34,5)

Idedlne je mat ¢o najviac pozitivnych a ¢o najmenej negativnych vlastnosti.
(Priloha ¢. 5)

VVVVVVVYYVYYVYY
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1.2.3 Typoloégia osobnosti

Charakterizovat osobnost znamend vymenovat jej typické vlastnosti, ktoré pod-
la intenzity prezivania a spravania ozna¢ujeme pojmom temperament.

Podla spolo¢nych, alebo podobnych vlastnosti u viacerych ludi ich rozdelujeme
do skupin, tzv. typov.

3.2.3.1 Konstitucionalna typolégia osobnosti - zatrieduje ludi podla vlast-
nosti ich telesnej stavby:

Pyknicky - nizka, tu¢na postava, kratke koncatiny, velké brucho

Astenicky - chuda postava, nizka telesna vaha, kostnaté koncatiny, vpadnuté
brucho, plochy hrudnik

Atleticky — simerna postava, silné svalstvo, Siroké ramenad, dobre vyvinuta ko-
stra.

3.2.3.2 Psychologicka typolégia osobnosti (podla Junga)

Introvert - uzavrety ¢lovek orientujuci sa na seba, menej ho zaujima okolie, voci
ktorému je plachy, neisty a nesmely. TaZ3ie sa prispdsobuje, menej komunikuje
s okolim, je nespolocensky. Navonok pbsobi chladne, ale Zije bohatym vnutor-
nym zivotom.

Extrovert - je velmi spolo¢ensky, zameriava sa na socidlne prostredie a vztahy
medzi ludmi. Lahko nadvazuje kontakty, voci okoliu je otvoreny a priatelsky. Je
povrchnejsi.

3.2.3.3 Typolégia osobnosti podla temperamentu

Vseobecne hovorime o $tyroch typoch temperamentu (podla starogréckeho
lekara Hippokrata), ktory na zéklade tekutin v tele (krv - sanguis, ZI¢ - cholé,
¢ierna ZI¢ - melan cholé, hlien — phlegma), stanovil Styri typy temperamentu:
Sangvinik — vyznacuje sa silou, vyrovnanostou, je primerane zivy a drazdivy. Ci-
tové vztahy

vznikaju rychlo a lahko.

Cholerik - vyznacuje sa silnymi citovymi reakciami so znizenou schopnostou tl-
mit ich.

Melancholik - vyznacuje sa pomalym priebehom citov, ktoré viak maju zna¢nu
intenzitu a trvaju dlho.

Flegmatik - vyznacuje sa pomaly vznikajucimi a navonok malo sa prejavujucimi
citmi. Je silny, vyrovnany, ale malo pohyblivy typ.
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Melancholik
tichy, nespolocensky,

Flegmatik

pasivny, starostlivy,

premyslavy, mierumilovny, Introvert O e S

ovladajuci sa, spolahlivy, s o rigidny, uzkostlivy,
kludny, vyrovnané nélady naladovy, prili$ vazny

stabilny labilny

Cholerik
urazlivy, agresivny,

Sangvinik

vodcovsky, bezstarostny,
Extrovert

zivy, pohodovy, rozkazovacny, impulzivny,

citlivy, zhovorcivy, s 8 neustupny, huzevnaty,

otvoreny, spolocensky optimisticky, aktivny

Tabulka ¢.1 Typoldgia osobnosti, vzdjomné vazby

3.3 Komunikacia

Komunikaciu definujeme ako isty proces odovzdavania si informacii, ktory pre-
bieha minimalne medzi dvoma jedincami a slUzi na prenos réznorodych infor-
macii, postojov, nazorov.

Mo6zeme povedat, Ze komunikacia je zakladny prostriedok interakcie medzi fludmi.
Dobra komunikacia by mala byt klu¢ovou schopnostou instruktora, nakolko
denne pracuje s medziludskymi vztahmi, vzajomnymi interakciami medzi Ziak-
mi, kolegami, rodi¢mi. Schopnost komunikovat je pre nich prinajmensom taka
dolezita ako odbornost v danom odbore/ predmete.

Komunikacia je zakladnym pracovnym nastrojom, instruktora.

3.3.1 Formy komunikacie

Podla formy komunikacie rozliSujeme:

1. Verbalnu komunikaciu - slovna (Ustna, pisomna)
2. Neverbalnu komunikaciu - gestd, mimika, pohyb

1. Verbalna komunikacia
Verbalna komunikdcia je slovny prejav, v ktorom si vymiename informacie a po-
stoje. Verbdlna komunikacia prebieha zva¢sa medzi dvoma [udmi (dial6g), alebo
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ide o rozhovor vo vacsej skupine. Ludia, ktori spolu verbalne komunikujd, mézu
mat rolu hovoriaceho a rolu poc¢uvajuceho. Pocas bezného rozhovoru (dialégu)
nastava striedanie roli - ten, ktory hovoril, sa stdva pocuvajuicim, a naopak.
Striedanie roli je charakteristické pre dialég. Pocuvajuci prv, nez nie¢o pocuje, sa
usiluje vytvorit hypotézu, ¢o mu asi ten druhy chce povedat. Z toho, ¢o pocuje,
sa snazi zistit nielen zmysel slov, ale aj to, ¢o je iba ur¢itym spésobom naznacené
(napr. spésob podania, intonacia hlasu atd.).

Pri verbalnej komunikacii sa zameriavame nielen na obsah hovoreného a adek-
vatnost verbalneho prejavu, ale aj na tzv. mimolingvistické aspekty reci. Sem
patri akusticka stranka reci, ktorad nas upozorni na psychicku pohodu alebo ne-
pohodu ¢loveka pri spolo¢enskom rozhovore. Zahrriujeme sem aj vietky zvuky,
ktoré pri interakcii s druhym ¢lovekom vydavame, no neobsahuje ich slovnik
jazyka.

Sila hlasu

Mo6zeme hovorit potichu, normalne alebo nahlas. Sila hlasu sa m6ze menit aj
v priebehu slovného prejavu. Tymto spdsobom sa pocuvajucim dava najavo ur-
¢ita informacia. Ak napriklad oznamujeme nejaku dovernu spravu, ¢asto stisi-
me hlas, pripadne $epkdame. Ked chceme nieco zdoraznit, mézeme to povedat
hlasnejsie alebo m6zeme dokonca kricat. Sila hlasu ¢asto odraza emotivny stav
hovoriaceho. Ak je niekto nahnevany, zvycajne krici, no i pri velkej radosti méze
hovorit hlasnejsie. Silu hlasu ovplyvnuju aj interindividualne rozdiely. Niektori
[udia hovoria stale nahlas a nemusia byt nahnevani, ale stretneme aj takych,
ktori nevedia hovorit nahlas.

Ton hlasu

Ide o tzv. zafarbenie hlasu. Rovnaké slovo alebo rovnaku otazku mézeme pove-
dat rozdielnym ténom. Poc¢uvajuci okrem vyznamu slov pochopi, ¢i je hovoria-
ci napriklad prekvapeny, nahnevany, urazeny a pod. Niektori [udia vedia velmi
dobre vy¢itat” z ténu hlasu, ¢o citi druhd osoba, ¢i slova, ktoré hovori, mysli na-
ozaj tak, ako ich poddva. Stretneme sa v3ak aj s takymi jedincami, ktori si vébec
neuvedomuju, ¢o vyjadruju ténom hlasu.

Vyska hlasu

Ludia sa medzi sebou lidia aj vyskou hlasu. Zeny maju vieobecne vy3si hlas
a muzi nizsi, su viak rozdiely aj medzi jedincami rovnakého pohlavia. Niekedy
moéze vyska hlasu na pocuivajuceho posobit velmi neprijemne, inokedy moze
byt velmi prijemna.
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Rychlost'slovnej produkcie

Ide o pocet slov produkovanych za urcity ¢as. Rychlost reci sa moze menit aj
pocas slovného prejavu. Niektori fudia hovoria velmi rychlo, ¢im mézu sposobit
nepochopenie zmyslu reci. Re¢ je zrozumitelna, ak ¢lovek povie menej ako 10
hlasok za sekundu. Niektori ludia naopak, hovoria velmi pomaly. Ini mézu zacat
hovorit pomaly a postupne zvysuju rychlost, alebo naopak za¢nu rychlo a po-
tom spomalia, pripadne pocas slovného prejavu niekolkokrat menia rychlost.
Aj zmenou rychlosti sa ¢lovek usiluje uputat pozornost. Rychlost sa moze menit
i vplyvom emdcii.

Intondcia
Je to melddia reci - hovori stale rovnakym ténom, monoténne, alebo prehana
intonaciu.

Pomer dizky slovnych prejavov

pri rozhovore jednotlivcov méze byt pomer prejavov vyrovnany, alebo ma pre-
vahu jeden ¢i druhy z hovoriacich. M6Zzeme sa stretnut aj s extrémami. Niekto
napriklad zaberie skoro cely ¢as pre seba a ten druhy sa vébec nedostane k slo-
vu. Pomer dizky slovného prejavu je ¢asto odrazom vzdjomného vztahu hovo-
riacich. Ak je medzi nimi rovnocenny vztah, bude aj dizka slovného prejavu pri-
blizne rovnaka. Pri nadriadenosti (podriadenosti) viac ¢asu zaberie nadriadeny.

Skdkanie do reci

Pri rozhovore dvoch ludi m6Zeme sledovat ¢asovu charakteristiku ich slovnej in-
terakcie. Ak jedna osoba zacne hovorit, ked eSte druha nedohovorila, ide o ska-
kanie do reci. Pri tomto prejave ide o Usilie ovladnut nielen druht osobu, ale celé
Lpole”. Zvycajne neskaceme do reci tomu, koho si vazime, koho uznédvame, kto
nam je nadriadeny.

Pazvuky v reéi

Slovny prejav obsahuje velké mnozstvo pazvukov, ktoré Casto uzko suvisia
a osobnymi tazkostami ¢i problémami hovoriaceho. Zvycajne nevie, ¢o ma po-
vedat, alebo nevie njst spravny vyraz. Mézu to byt napr. zvuky typu eééé, ehm,
ehm, hm,hm, Tieto zvuky povazujeme za,barlicky komunikacie!

Chyby v reci

Slovny prejav obsahuje zvycajne velmi vela chyb. Nie su to len rézne slangové
a nespisovné slovd, ktoré nepatria napriklad do odborného prejavuy, ale aj roz-
licné prerieknutia, drobné preSmycky, zakoktanie, pouZitie nevhodného slova,
nedokoncenie vety.
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Niektoré ¢rty re¢ového prejavu su podmienené temperamentom, su charakte-
ristické pre urcitu osobu, iné sa ziskali navykom (napr. odpozorovali sa od zna-
mych oséb alebo vznikli na efekt).

Rec¢ moze obsahovat aj rézne zlozvyky, ako napriklad afektovany prizvuk, vzdy-
chy, stale sa opakujuce slova, pazvuky atd.

2. Neverbalna komunikacia

Komunikacia méze prebiehat aj inym spdsobom. Napriklad pohladom sa odo-
vzddva slovo, naznaci sa neochota odpovedat a pod. Neverbdlna komunikacia
je skor spojend s emotivnymi prvkami a vnutornym stavom komunikujiceho
¢loveka. Neverbalnou komunikaciou si prejavujeme a vymiefiame emécie.

Neverbdlne signdly:

Mimika

rdzne vyrazy tvare, patri sem sedem primarnych emdcii:
Stastie/nestastie

neocakavané prekvapenie/splnené ocakavanie

strach a obavy/pocit istoty

radost/smutok

pokoj/roz¢ulenie

spokojnost/nespokojnost

zaujem/nezaujem

Gestikuldcia

Gesta predstavuju jednu z najstarsich foriem [udskej komunikacie, starsiu ako
reC. SU jednou s najcastejsich a najprezivanejsich podéb neverbélnej komunika-
cie - posunky a pohyby ruk, prikyvnutie,..

Zrakovy kontakt

Komunikacny akt medzi hovoriacimi ludmi je sprevadzany aj zrakovym kontak-
tom. Centralnu Ulohu hraju oci (viecka, obocie a koren nosa). O¢i su najdolezitej-
Sou oblastou tvare. Re¢ oci sprevadza rec slov. Doba trvania pohladu vyjadruje
mieru zaujmu o hovoriaceho.

Haptickd komunikdcia

Ide o komunikaciu telesnym dotykom [udi. V naj¢astejSej podobe to je poda-
nie ruky, haptické signaly st velmi silné, maju velkd informa¢nd hodnotu a dost
napovedaju o vnutornom stave ¢loveka. Prave preto by mala mat haptika svoje
pravidld, ktoré vychadzaju zo spoloc¢enskych zvyklosti.
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Proxemika

Ide o uplatnenie vplyvu vzdialenosti medzi komunikujicimi osobami. Sleduje
otazku osobného priestoru a jeho vyuzivanie medzi sebou pri rozhovore. Rozli-
Sujeme Styri osobné zény:

Intimna zéna - predstavuje 15 - 30 cm je to spodna hranica a splyva s tesnym
hmatovym dotykom (matka, dieta, manzelia,...).

Osobnd zéna - predstavuje 45 - 75 cm. Tuto vzdialenost dodrziavame pri
stretnuti s neznamym ¢lovekom, vzdialenost, ktord je nam prijemna pri beznom
rozhovore.

Socialna zéna - predstavuje 1,50 - 3,60 m vzdialenost, kde nie su partneri osob-
ne zainteresovani - pri sluzobnom styku, obchodnom rokovani.

Verejna zéna —napriklad vzdialenost instruktora od Ziakov, doélezité je, aby sa
re¢nik nachadzal v takej vzdialenosti, aby bolo vidiet zretelne jeho gestd a aby
mu bolo rozumiet.

3.3.2 Druhy komunikacie

Rozlisujeme komunikaciu:

» formalnu - obsahuje informacie, ktoré su potrebné na plnenie uloh a cielfov
skupiny,

» neformdlnu - je podmienend vzajomnymi vztahmi komunikujicich oséb.

Z hladiska poc¢tu komunikujucich rozlisSujeme:

monolég - rec jedného ¢loveka,

dialég - rozhovor dvoch alebo viacerych oséb.

Z hladiska hierarchie rozliSujeme:

vertikdlnu komunikéciu — od ucitela k ziakom, od Ziakov k ucitelovi,
horizontélnu komunikaciu - komunikacia medzi ziakmi,

vVVvVvVvyyvyy

Z hladiska informacne;j siete:

» kruhovu komunikdaciu — komunikuje kazdy s kazdym,

» retazovu komunikaciu - komunikacia smeruje od jedného k druhému,
» ohniskovu komunikaciu — komunikacia je sustredend na jednu osobu,

Struktdra komunikacie
Kazdda komunikacia ma svoju Strukturu v ktorej mézeme sledovat tieto zlozky:

» ten, kto informdciu odovzddva - komunikdtor/vysielac
» informdcia ktord sa vysiela - komuniké (obsah)
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» ten, komu je sprdva urcend — komunikant/prijimac
» komunikacny kandl - sp6sob prenosu informdcie

Vysiela¢: Instruktor v uc¢ebnych situacidach mysli na to, aby spravne sprostredko-
val vecnu rovinu spravy, teda vedomosti. Instruktor so svojou spravou sprostred-
kuje aj dalsie posolstva, ako ukazuje nasledovna tabulka. Popri informacii ide
aj o to, aky komunikacny styl zvoli, aku ulohu prideli ziakovi a v akej tlohe sam
seba vidi v tejto ucebnej sekvencii.

Vysielac PrijimacA Prijimac B
Instruktor Ziak si mysli: Ziak si mysli:
Vecna JJeraz pripravite Musim sa pozriet Netusim, o ¢o by
rovina pracovisko, aby ste | do agendy, pripravit | mohlo pri tejto
pani Mullerovej materidl a pripravit | Ulohe ist, kedZe ide
mohli urobit Zelany | pracovisko na 0 punkovy Uces.
uces. Mate 15 minut | zhotovenie
¢as a potom mi punkového Ucesu
vysvetlite svoje (oblast kompetencie
Uvahy” konania 1).
Vztahova Komunikac¢ny styl: | V tejto ulohe som Bez jeho pomoci
rovina Dospelé-ja, teda profesional, ktory to nedokazem,
informovat vecne vsak este potrebuje | pockam, kym mi
a cielene. podporu pri pomoze dalej.
punkovom Ucese
Apelacna 4Pracujte Smiem to urobit Nechcem uz zase
rovina samostatne, samostatne riesit nejaku ulohu
vysvetlite konanie | a ziskat potrebné sam!
a pytate sa, ak nie¢o | informécie.
nebudete vediet.” Mam ,povinnost
brat”.
Seba- Viem, Ze to temer | InStruktor ma Precefiuje ma, to
[JEEVELIM vZdy viete a preto nechd samostatne | nedokdzem bez
moézem byt iba robit, ale m6zem toho, aby mi to
kouc¢om.” sa ho opytat, ak si ukazal.

nebudem isty.

Pri kazdej komunikacii je to tak, Ze prijemca musi spravu aktivne interpretovat
a vo vacsine pripadov sa to deje bez problémov. Naj¢astejsie sa stdva, ze vecna
informdacia nie je spravne pochopena. Vo vyssie uvedenej tabulke su zndzorne-
né dva z mnohych moznych variantov.
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Vysielac - Prijimac A:

Komunikdcia instruktora je vzorna: to, ¢o udeluje ako ulohu, je v zhode s jeho
komunika¢nym stylom. Apel je primerany a definicia roly je tiez v zhode so zada-
nim. Ak je ziak skuto¢ne schopny zvladnut tlohu a napriek tomu je to pre neho
vyzva, moze sa instruktor domnievat, Ze sprava je prijata tak, ako u prijimaca A.
Vysielac - Prijimac B:

Je lahko mozné, Ze Ziak (Prijimac B) spravu interpretuje inak ako sa predpoklada.
Tu sa prijemca citi Ulohou pretazeny. Prijemca ma myslienky zo svojho detské-
ho-ja: Apel vnima ako natlakovy, dévera v jeho schopnost ucenia je prehnana
(sebaprejavenie Vysielaca).

Casto sa vyskytuju situacie, v ktorych existuju rozpory na rovinach: méze byt, ze
vztah je skor vysielany v rovine ,rodicia-dieta“-ja, ale potom sa vyzaduje samo-
statné (teda dospelé-ja) (apelacna rovina). Méze vsak aj byt, Ze obaja komuni-
kujuci sa neustéle nevedia dohodnut na svojej vzajomnej interpretacii vztahu:
Ziak vnima instruktora, Ze prili3 silno komunikuje z rodi¢ovského-ja alebo Ziak
by chcel viac kouc¢ingu a menej priamych pokynov.

Komunikacia prebieha na 4 Grovniach:

27 Vecna Groven = G
i \i; & O\ N
\ " ] ;T i3 s i #{ 1

\ J R VvV =)
t\ \ . Uroven vyzvy ; =

\ 5 {1 7

W j A~ A}
N N 1A &' »
\ N\ Samotné poznanie et W5 57
)\,» = P L= -
X "":: [ ‘\‘
Odosielatel’ Prijemca

Princip 4 usi

Neexistuje Ziadna garancia, Ze posolstvo sa prijme tak, ako bolo vyslané. Ale to,

¢o prijemca prijme, rozhodne spravidla o tom, ako bude komunikacia pokraco-

vat.

Ak indtruktor vnima komunikdciu ¢asto ako obtiaznu, ma zmysel vysvetlit si so

ziakom, ako komunikaciu evaluovat a zlepsit:

» Pre vecnu rovinu plati: Je pokyn jasny, zrozumitelny, dobre Strukturovany
a nie prilis dlhy?
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» Pre vztahovu rovinu plati: Hovorim v dospelom-ja alebo mam tendenciu
k rodi¢ovskému-ja?

» Pre apela¢nu rovinu plati: Je méj didakticky postup v sulade s ostatnymi tro-
ma strankami spravy alebo je v rozpore s nimi?

(Pouzita literatura:Berne, E. (2001, orig. angl. 1961): Die Transaktionsanalyse in der Psy-
chotherapie. (Transakénd analyza v psychoterapii).Paderborn: Junfermann, Bloom, B.S.
(1972): Taxonomie von Lernzielen im kognitiven Bereich. (Taxonomia uc¢ebnych cielov v kogni-
tivnej oblasti). Basel: Beltz. Schulz von Thun, F. (1981): Miteinander reden 1 - Stérungen und
Kldrungen. Allgemeine Psychologie der Kommunikation. (Hovorit spolu 1 — poruchy a riesenia.
VSeobecnd psycholdgia komunikdcie). Reinbeck: Rowohlt. 2003).

3.3.3 Komunikacia na pracovisku

Komunikac¢ny styl a vztah v odbornom vzdelavani

Obsahom komunikdcie na pracovisku je problematika pracovného prostredia.
S prechodom zo zakladnej $koly do strednej odbornej $koly sa deje rozhodujuca
zmena v socialnych vztahoch, ¢o ma velké dopady na komunikac¢ny styl.

AZ do nastupu do odborného vzdeldvania mézu mladi ludia len malo nacvico-
vat komunikacny styl na,rovnocennej Urovni” s dospelymi, pretoze este vyzera-
ju ako deti a ich komunikécia vychadza zo skusenosti s rovesnikmi.

Pri vstupe do ucenia musia tito mladistvi teraz komunikovat s fludmi z profesie,
ktori su ovela starsi a pracovat spolo¢ne s nimi v time. K tomu sa priddva komu-
nikacia so zakaznikmi. Uctivy je ten, kto komunikuje v dospelom-ja. Nacvi¢eni su
predovsetkym v zaobchadzani s rovnako starymi: ¢asto pouzivaju slova a vyro-
ky, ktoré nie su pre dospelych bezné alebo ich dokonca odmietaju.

Komunikacia vo vztahu instruktor - Ziak

Prave instruktor je so svojim komunika¢nym $tylom dolezitymi prikladom pre
Ziakov. Komunikuje so Ziakom/mi v dospelom-ja a vysvetluje tiez, preco sa takto
spravaju. Komunikacny $tyl instruktora je podobny ako je jeho styl v zaobcha-
dzani a komunikacii so svojimi pracovnikmi a kolegami.

Na zaciatku odborného vzdeldvania sa komunikuje aj v starostlivom rodi¢ov-
skom-ja, pretoze mladistvy ¢asto na mnohé nové a nezndme veci reaguje v det-
skom-ja. Na spravanie v starostlivom rodicovskom-ja reaguju Ziaci pozitivne a su
motivovani odpovedat v dospelom-ja. Instruktor sa viak vyhyba spravaniu tu-
torského rodicovského-ja: na to reaguju dospeli ¢asto rebelsky a tvrdohlavo ako
dieta.

Ziaci su pre ucitela ,zivym materidlom”. Najskor ich musi spoznat, zistit nie¢o
oich zaujmoch a socidlnych vztahoch v skupine. AZ potom méze planovat ulohy,
ktoré by vyhovovali ziakom, jemu samotnému i cielom vzdeldvania. Instruktor
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si so Ziakmi buduje citovy vztah, pomocou ktorého motivuje ziakov ucit sa. Nie
je toiba jednostranna komunikacia, odovzdavanie hotovych informacii. Instruk-
tor ziskava od Ziakov spdtnu vazbu o svojej praci, na zdklade ktorej sa mdze od
svojich Ziakov ucit a vyvijat sa. Neformalny partnersky vztah je prospesny pre
obe strany. Vhodnym miestom na komunikaciu inStruktora so Ziakmi je aj inter-
netova stranka alebo blog. Méze obsahovat u¢ebnu latku, zadania uloh alebo
projektov, odkazy na zaujimavé stranky, videa ¢i fotografie. Zaroven posluzi ako
Lnastenka” na zverejriovanie Ziackych prac. Stranka ¢i blog st pristupné aj ro-
dicom, SirSej verejnosti. InStruktor ktory ,krdca s dobou’, tak méa zabezpeceny
Uspech u svojich ziakov.

Komunikdcia vo vztahu instruktor a kolegovia

V praxi tieto vztahy maju réznu kvalitu a mézu byt priatelské, kolegidlne, alebo
spojenecké, ale aj rezervované, chladné ¢i nepriatelské. Je dolezité, aby inStruk-
tor v svojej komunikacii s kolegami dodrziaval zasady spolo¢enského spravania,
zasady asertivnej komunikacie a snazil sa vyhybat konfliktom. Je to instruktor,
ktory komunikéciou so svojimi kolegami nepriamo ovplyvnuje spravanie a na-
podobovanie u svojich Ziakov.

Komunikacia s kolegami je tiez ovplyvnena vplyvmi a vymozenostami moder-
nej doby.

O ¢om by mali instruktori navzajom komunikovat? Napriklad o tom, ako zo-
suladit prax s tedriou, ako vypracovat dobry projekt alebo test, ako nasledne
hodnotit Ziakov, o tom, ako naucit ziakov spracovavat poznamky, ¢i prezentovat
vysledky svojej prace. O novinkach a technoldgiach v ich praxi, alebo ¢o sa deje,
v dielni, na pracovisku,...

Smery komunikacie v praktickom vyucovani

V praktickom vyucovani prevladaju tak, ako v kazdom vychovno-vzdeldvacom
procese tri hlavné smery komunikacie:

1. Jednosmerna komunikécia inStruktora k skupine.

2. Jednosmerna komunikacia instruktora k ziakovi, jednotlivcovi.

3. Obojsmerna komunikacia medzi instruktorom a jednym ziakom.

Kazdy z tychto smerov komunikacie ma svoje moznosti aj obmedzenia, preto by
ich instruktor mal striedat, kombinovat a pouzivat podla ciela vyucovacej hodi-
ny. Pritom musi mat na pamati, Ze pracuje vac¢sinou s celou skupinou (ako malou
socialnou skupinou), dokonca aj vtedy, ked' sa zameriava na jedného konkrétne-
ho Ziaka. Napr., ak by komunikacia s nim bola neadekvatna, pridlhd a podobne,
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ostatni ziaci m6zu mat pocit krivdy, Ze su zanedbavani, mozu ziarlit, snazit sa na
seba upozornit a pod.

Ak ma byt komunikacia v praktickom vyucovani Gc¢inna, musi byt obojstranna.
Vypocutie Ziaka, pozorovanie jeho spravania je prilezitostou ziskat informéacie
o tom, ¢o si ziak mysli, v ¢o veri, ¢o citi, Comu rozumie a comu naopak nerozu-
mie. Pochopenie myslienok Ziakov a ich postojov umozniuje instruktorovi stano-
vit ich potreby, ur¢it ciele vyucovania, vybrat vhodné postupy.

(R. Komarkova - J. Slaménik - J. Vyrost (Eds.), 2001, s. 145).

Otazky a odpovede v praktickom vyucovani

Primarnou metddou rozvijania komunikacnych zru¢nosti je zadavanie otazok.

V komunikdcii inStruktora a Ziaka su zastupené v r6znej miere otazky a odpove-

de. Otazky su stimuly pre Ziaka, ktory ma odpovedat, upriamuju ziakov na kon-

krétne ucivo. Casto aj naznacuju, aka formu reakcie in3truktor ¢aka, ¢ize akym

spésobom a ako dlho maju Ziaci odpovedat.

Odlisnostou v dialégu instruktora a ziaka je, Zze instruktor zamerne kladie otaz-

ky, ktoré musia byt ziakom primerané. Instruktor pomocou otdzok rozvija mys-

lenie ziaka, zistuje, na aké ich poznatky moéze nadviazat pri preberani nového

uciva. Pocas vysvetlovania nového uciva otazkami skima, ¢i ziaci pochopili jeho

podstatu. Vo faze opakovania uciva zistuje instruktor otazkami mieru ovladania

uciva.

Otazky maju vyznamnu motivacnu funkciu. Ni¢ nemotivuje ziaka viac ako vnu-

torné uspokojenie, ktoré ziska, ked spravne zodpovie otdzku a nasledne ho

indtruktor pochvali. Ziak teda nie je motivovany len tym, Ze pouzivanie otazok

a odpovedi vo vyucovani je aktivizujice a zaujimavé, ale hlavne tym, Ze je hned'

ocenené jeho Usilie a zdérazneny jeho uUspech.

Otéazky ktoré kladie inStruktor Ziakom, maju urcité pravidla. Zakladnym pred-

pokladom je, ze otazky vyplyvaju z ciela, ktory chce ucitel dosiahnut, zaroven

reSpektuju zakonitosti pedagogického procesu a Uroven Ziakov.

D. Orbanova (2007, s. 60 — 64) uvadza zakladné pravidla formulovania otazok:

» Otazky sa maju tykat preberaného uciva alebo by s nim mali suvisiet.

» Otazky maju byt vecné a zrozumitelné. Nespravne alebo nepresné pome-
novanie urcitej skuto¢nosti vyvolava v zZiakoch dojem, ze to nie je dolezité.

» Otazky maju byt primerané. Instruktor by mal zohladnit moznosti Ziakov, ich
vek a ich Uroven vedomosti. Pre ziaka nie je primerana otdzka, ktord je tazka
a ma problém nielen na fiu odpovedat, ale ju aj pochopit. Na druhej strane
nie su primerané ani velmi lahké jednoduché otéazky.

» Otazky maju byt stru¢né, aby ziak pochopil ich zmysel.
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» Otazky maju byt jednoznacné. Jednoznacnost mozno zarucit polozenim len
jednej otazky. Ak na nfu existuje viac spravnych odpovedi, musi instruktor
respektovat kazdu z nich. Kazdy problém je potrebné formulovat do samo-
statnej otazky.

» Je potrebné zvolit spravny pocet otdzok. Lepsie vysledky instruktor dosiah-
ne, ak bude davat menej otazok (3 - 4 premyslenymi otazkami dosiahne lep-
$i efekt ako s 10 nepremyslenymi). Kvantita neznamena vzdy aj kvalitu.

» Otazky maju byt jazykovo spravne. Hovori to o re¢ovej kulture a drovni in-
Struktora.

» Instruktor nema davat zavadzajlce otazky (tzv. chytdky), lebo méze narusit
sebadbveru ziakov.

» Otazky maju na seba logicky nadvazovat. Instruktor si musi premysliet,
v akom poradi ich bude klast.

Najcastejsim prehreSkom proti pravidlam je neprimeranost. Otazky moézu byt
prilis jednoduché, Ziaci ich niekedy mézu pochopit ako chytaky, pretoze neve-
ria, Ze na nieco také jednoduché sa moéze instruktor pytat. Na druhej strane je
otazka neprimerane tazka, vacsina ziakov jej nerozumie a nedokaze na nu od-
povedat. Na rozlisenie jednoduchosti a zloZitosti otdzok potrebuje ucitel dIhsiu
odbornu prax.

Spatna vazba - obojsmernd komunikacia

Komunikacia medzi indtruktorom a Ziakom zahfta dva smery - instruktor vysie-
la,spravu’, ktoru ziak prijima a reaguje na nu a pésobi naspat. Pre inStruktora je
dolezité naucit sa formulovat informaciu o sebe a za seba.

Spatna vézba vo vyucovani je urcitou informaciou urcenou ziakovi, ktorého zau-
jima instruktorov postoj vo&i nemu. Ziak chce vediet, & postupuje v riedeni tloh
spravne, ¢i inStruktor nema vyhrady vodi jeho spravaniu, ¢i dobre pochopil za-
danie a podobne.

InStruktor pouziva rézne prostriedky spatnej vazby. Najcastejsia je verbdlna
spatnd vazba, ktord je doplnena neverbalnymi prostriedkami. Pre ziaka je doéle-
Zité, ak mu spdtna vazba ulahcuje ucenie, to znamena, ze instruktor nielen kon-
Statuje, Ci je nie¢o dobré, alebo s chybami, ale doplni spatnu vazbu vysvetlenim,
pripadne zdorazni délezité useky, body a podobne.

(J. Mares a J. Krivohlavy (1995, s 99)

Spatnu vazbu mézeme prirovnat k sendvicu. Preco? Lebo spatna vazba by
mala byt vyvazena, tak ako sendvi¢ (+ - + ¢iZze medzi dva plusy dat jeden minus):
1. pochvdlit, ¢o bolo dobré a ¢o si na danej veci cenite,

2. popisovat, kde ¢lovek urobil chybu a
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3. odporucat ako to nabuduce skusit lepsie.

Cielom teda nie je iba vyhodit na o¢i svojim blizkym problém, ale ocenit pozitiv-
nu stranku veci a najst rieSenie tej negativne;j.

Spatna vazba ma byt motivacna, je to reakcia vyjadrujuca pocity jednotlivca
na pocuté alebo vykonané slovo alebo ¢in. M byt pomocou do budtcna.

Prijemca spatnej vazby

Pocuvat a pytat sa

Odosielatel spatnej vazby

Presne zopakovat, ¢o som videl.
Ziadne hypotézy.

Ja- posolstva («ja som si uvedomil,

. Neobhajovat, neargumentovat
ze ...»)

Spoment pozitivne a negativne Povedat STOP, ked'je toho
prvky privela

Pokial je to mozné, treba zacat a
skoncit pozitivhe Vnutorna selekcia spatnej

vdzby ako: vybrat si pre seba,
Neodsudzovat a neposudzovat ¢o ma posuva vpred

Spatna vazba od instruktora

» Instruktor dava pozor na to, aby sa Ziaci pocas spatnej vazby necitili ponizeni
alebo kompromitovani. Instruktor podava spatnu vazbu v priatelskom téne.

» Instruktor ma na zreteli, aby spatnu vazbu, ktoru ziaci dostanu, mohli vyu-
Zit vo vyucovacom procese. Spatna vazba musi byt, s urcitym nasadenim zo
strany ziaka, vykonatelna.

» Instruktor dava spatnu vazbu s pravidelnostou, ktora je optimalne prispéso-
bend obtiaznosti Ulohy. Pocet spatnych vazieb je primerany.

» Instruktor patricne nacrtne spravne odpovede/rieSenia, ale nepoukazuje
konkrétne na spravené chyby. Nacrtne mozné spdsoby rieSenia alebo stra-
tégie.

3.3.4 Motivacia

Pochvala a kritika

Medzi zdkladné ludské potreby, ako napr, dobry vykon, Uspech, uznanie
druhymi, Ucta a sebalcta, je aj potreba byt kladne ohodnoteny druhymi i se-
bou samym. (J. Cap a J. Mare$ 2001, s. 107). Uvedené potreby méze instruktor
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uspokojovat aj urcitym ocenenim, uznanim, usmernenim ziaka. K priebeznym
motiva¢nym metddam zaradujeme aj pochvalu a kritiku.

Napr. z vyskumov vyplyva, ze ak za¢nu byt Ziaci Castejsie chvéleni, zlepsi sa at-
mosféra v triede, na pracovisku a zvysi sa aj tempo prace pri vyucovani (G. Petty,
1996, s.61).

Zésady pochvaly a kritiky

Pochvala ciastocného tspechu. Ak Ziaci pracuju na urcitej ulohe, ktorda ma viac
Casti, nemusi instruktor ¢akat, kym ich Ziaci vsetky vypracuju. Je vhodné, ak si
vSima postupy Ziakov a chvali ich pracu priebezne. Najma menej vykonni ziaci
mozu byt pochvaleni i za ¢iastkovy vykon a povzbudeni do dalsej, tazsej Casti.
Ohodnotenie snahy. Na ziakov posobi povzbudzujico, ak su pochvéleni aj za
snahu, ktoru vynalozia pri rieSeni problémovych uloh, a to aj v pripade, Ze riede-
nie nedotiahli do konca. Pochvalu si zaslUzia Ziaci, ktori dosiahli pokroky a zvlad-
li jednoduché ulohy, ako aj ti, ktori podali vynimocné vykony.

U Ziakov, ktori sa snaZia a nedosahuju dobré vysledky, instruktor chvali snahu,
aby ich povzbudil. Ak instruktor chvali len vykon, odradi slabsich ziakov a naj-
Ohodnotenie snahy pochvalou je délezité aj pre najschopnejsich Ziakov, a to
hlavne vtedy, ak prichadzaju s origindlnymi rieSeniami, a to aj v pripade, Ze zlo-
Zité ulohy nedotiahnu do konca.

Konstruktivna kritika. V konstruktivnej kritike instruktor upozornuje na to, ¢o je
nespravne a vysvetli, ako to napravit. Takto Ziaci chapu kritiku ako radu.

Ziak, ktory si zasl(zi ostru kritiku, musi mat zaroven $ancu a priestor na zlep3enie
vykonu. Instruktor prejavi vieru, ze moze byt Ziak za urcitych okolnosti Uspes-
nejsi.

Pouzivat chvalu a kritiku sa naudi inStruktor az v praxi. V tomto procese je
dolezita sebareflexia instruktora a sustredenie sa na pozitivne oceriovanie naj-
menej motivovanych Ziakov. V beznej praxi su to prave problémovi Ziaci, ktorym
chyba ocenenie a uznanie. Instruktor ma $ancu vychadzat s nimi, ak si dané fak-
ty uvedomi, zac¢ne siich viac vSimat a ich ciastocné zlepsenia oceriovat.

(Sona Kompoltova, Katedra pedagogiky NHF EU Bratislava)

Treba pripomenut, Ze doba sa meni a s nou aj spésoby medziludskej komuni-
kacie. Pomerne neddvno do nasho sveta vstupili socidlne siete. Vdaka enorm-
nému ndrastu informacii a ich rychlej vymene sa objavili fenomény kolektivnej
inteligencie, kolektivnej pamate ¢i kolektivneho ucenia sa. InStruktor by na tieto
zmeny mal reagovat a mal by sa snaZit vyuzivat r6zne nové formy komunika-
cie v rdmci vzdeldvania. Inak hrozi, ze strati schopnost komunikovat so Ziakmi
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spolo¢nym jazykom. Internetova komunikacia pravdepodobne nikdy nenahradi
osobny kontakt, je viak jeho délezitym a velmi uzito¢nym doplnkom.

3.4 Riesenie konfliktov

Konflikty su stucastou zivota a kazdy ¢lovek ich preziva. Délezité vsak je, naucit
sa problémy riesit konstruktivne. Kazdy konflikt je sprevadzany fudskymi emo-
ciami.

Pozname 7 zakladnych ludskych emdcii, ktoré sa na celom svete vyjadruju
rovnakym spdsobom.

Radost, prekvapenie, smutok, odpor, strach, hnev, pohfidanie.

(Studia podla Paula Ekmana).

3.4.1 Pojem, rozdelenie a stadia konfliktov

Konflikt nastava vtedy, ked'si jedna alebo viaceré strany uvedomia narok na tu
istu vec, alebo si uvedomia, ze maju iny nazor na situaciu, o ktorej diskutuju.
Konflikty mézu vznikat medzi skupinami, alebo medzi jedincami. Vela konfliktov
vznika na pracovisku — su to konflikty v rdmci pracovnej skupiny, medzi Ziakom/
ziakmi a instruktorom, medzi rodi¢mi a instruktorom a pod.

Konflikt méze byt konstruktivny (pozitivny) - ak sa pri jeho zvladani pripusta vol-
ba a dochadza k spolo¢nému rieSeniu, alebo destruktivny (negativny) - ak sa
pri jeho rieSeni nendjde uspokojivé riesenie, z ¢oho vplyva polarizovanie fudi
a podnecuje negativne spravanie.

Pre psychické zdravie jedinca, ale aj pre fungovanie spolo¢nosti je nevyhnutné,
aby sa konflikty riesili pokojnou, demokratickou cestou.

3.4.2 Doévody vzniku konfliktov

Dovody vzniku konfliktov su prirodzene, teda biologicky alebo socidlne pod-
mienené.

Podla toho rozdelujeme druhy konfliktov:

Intrapersonalne - konflikty, ktoré sa odohravajd vo vnutri osobnosti. Clovek ne-
povie, ¢o ho trapi. Napriklad nevie, aké povolanie si vybrat, aku $kolu si ma vy-
brat a pod. Tento boj ho vnutorne znepokojuje, stale na to mysli.
Interpersondélne - konflikty medzi dvoma a viacerymi ludmi. Dochadza k nim pri
roéznorodosti ndzorov, postojov, spravania, ktoré su pre druhého neprijatelné.
Napr. Setrny/rozhadzovacny, poriadkumilovny/neporiadny, snaha o dominan-
ciu a pod. Tieto konflikty mézu prebiehat v ramci skupiny, alebo medzi skupi-
nami.
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Vnutroskupinové — konflikty prebiehajice vnutri danej skupiny. V ramci skupiny
moéze vzniknut niekolko nazorovych skupin, konflikty medzi Ziakmi Sikovnymi
a ziakmi slab$imi, tymi ktori porusuju disciplinu a disciplinovanymi,...
Medziskupinové — konflikty prebiehajuce medzi skupinami. Medzi triedami
v skole, medzi skupinami na pracoviskach, konflikty etnické, ekonomické, na-
bozenské,....

Prehlad dévodov konfliktov

Konflikt ktory by nemusel Nevyhnutny konflikt
vzniknut sposobuje/ua: sposobuje/a:

negativne spravanie,
provokovanie, obmedzovanie
a prekracovanie hranic
druhého

stereotypy, nesympatie,
predsudky, skreslené vnimanie,
nedostatok komunikacie,

Vztahovy
konflikt

odlisna interpretacia informacii,
prikladanie doélezitosti inym
informaciam, odlisny sposob
ziskavania informacii

malo informacii,
nedorozumenie, odlisné
porozumenie informdcii

Konflikt
informacii

omyl pri vnimani konfliktu
Konflikt zaujmov, presvedcenie, Ze
zaujmov druha strana mi brani uspokojit
svoje zaujmy,

redlne nezlucitelné zaujmy,
nedostatok zdrojov na
uspokojenie vietkych stran

neporozumenie svojej roly
G VAl procedr, rozdelenie moci,
konflikt odlisné ocakdavania od pozicie,
organizacné struktury

neprijatie, nanutenie roly,
procedur, rozdelenia moci,
organizacnej struktury

vnimanie, Ze hodnoty su
nezlucitelné s hodnotami hodnoty st naozaj nezlucitelné

Konflikt
hodnot

druhého

3.4.3 Sposoby riesenia konfliktov

Pri rieseni konfliktov je viacero moznosti. Délezité je volit spravne stratégie

spravania, ktoré vedu k vyrieseniu problémov a uspokojeniu zaujmov obidvoch

stran.

Najcastejsie spdsoby riesenia konfliktov sa rozdeluju na:

» autoritativne spésoby (rozhodnutie autoritou, presadenie silou, sudne roz-
hodnutie, rozhodcovské rozhodnutie - arbitraz

» alternativne sposoby — vyjedndvanie, facilitacia, zmierovanie, mediacia
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Vyznamnu Ulohu pri rieseni konfliktov zohrava Usilie ¢loveka ¢o najpresnejsie
poznat konfliktnu situéciu, predmet konfliktu a moznosti riesenia. Vyzaduje si
kontrolu citov a emdcii a ¢asto aj zmenu myslenia.

Zasady pozitivneho riesenia konfliktov:

» aktivne pocuvanie iného - uistit sa, ¢i sme dobre rozumeli,

» vyjednavanie — obidve strany objasnuju svoje pozicie a postoje,

» mediacia - tretia osoba (mediator/sprostredkovatel) pomaha riesit konflikt
» porozumenie svojim emociam - ovladat emécie

Konflikt nie je nie¢o, ¢o by sme mali zo svojho Zivota odstrariovat za kazdu cenu.
Naopak, je potrebné sa ich naucit zvladat rozumnou cestou, prehodnocovanim
svojich nazorov, zlepSovanim vlastnej argumentdcie tak, aby sme druhého pre-
svedcili o svojej pravde. Konflikt ma teda aj pozitivne stranky — u¢i kontrolu a ria-
denie vlastnych emdcii, ¢o sa prejavi pozitivnejsim spravanim. Dobre rie3ené
konflikty dynamizuju skupinu, zlep3uju vztahy a usmeriiuju energiu pozitivnym
smerom.
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4. IPERKA - metdoda ako dosiahnut
stanoveny ciel

Popri roznych metddach, ktoré vyuziva instruktor v . odbornom vzdeldvani, je
dolezité aj tzv. samoregulované vzdeldvanie. Vo $vaj¢iarskom odbornom vzde-
ldvani je velmi rozsirend metdda IPERKA, ktord posiliiuje toto samoregulované
(autodidaktické) vzdeldvanie a je mozné vyuzivat ju pre pracu jednotlivcov ale-
bo pre pracu v timoch.

Pri rieSeni novych dloh v odbornom vzdelavani, je vyhodné vyuzivat metddu

IPERKA ako pomdcku, ktord pomocou 6-tich krokov umoziuje pracu si napla-
novat a systematicky postupovat pri jej zabezpecovani.

IPERKA- pracovna metoda v 6-tich krokoch

I Informovat Informieren
P Planovat Planen
E Rozhodovat Entscheiden
R Realizovat Realisieren
K Kontrolovat Kontrollieren
A Vyhodnocovat  Auswerten

<

X

(-

[11]

o
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4.1 Informovat

Informovat /
Informieren/

Co potrebujem?

Co je méj ciel?

4.2 Planovat

Planovat/
Planen/

Akt tulohu mdm
vyriesit?
Ako sadd

zrealizovat
myslienka?

Kde su probléemy?

64

Vysvetlit si zadanie

Ziskat informacie

Informacie rozdelit, usporiadat a vyhodnotit
Uvedomit si podstatu

vvvyyvyy

Uloha ziaka

« Ziak si vyjasiiuje zadanie.

- Obstara si relevantné informacie.

- Triedi, zoraduje a vyhodnocuje informacie.

Instruktor

- Kto chce od koho ¢o?

- Ako znie Uloha alebo zadanie?

« K ¢omu sluzi produkt?

- Aké funkcie musi spifat?

« Kto ho bude vyuzivat?

+ Kedy musi byt tloha splnena?

Postavenie inStruktora

« Poskytuje prvotné informécie o novej ulohe, aky je ciel, vyznam
« Usmernuje kde ziskat u¢ebné zdroje

» Definovat ciel

» Urcit'si sposob riesenia

» Vytvorit'si pracovny plan

» Zacat planovat ¢casovy harmonogram

Uloha ziaka

- Ziak definuje ciel.

« Urcuje cestu riesenia k dosiahnutiu ciela.
- Spracuje projektovy plan.

« Vypracuje ¢asovy harmonogram.

Instruktor
« Aké ma zadanie priority?
+ Aké zdroje mame k dispozicii?
(materidl, infrasktruktura, pracovnici, ¢asovy harmonogram?)
« Kto bude pracovat na ktorych ¢iastkovych ulohach?
« Je ¢asovy plan realisticky?
- Su stanovené terminy pre milniky?
« Aké su kritéria kontroly?
Postavenie inStruktora

- Vytvéra priestor pre ziaka (breimstorming)

4. IPERKA — metdda ako dosiahnut stanoveny ciel

4.3

Rozhodovat

Rozhodovat/
Entscheiden/

Ddva méj ndpad
zmysel?

Mézem v mojich
pldnoch
pokracovat?

Je potrebnd
infrasktruktura
k dispozicii?

Dokdzem niest
zodpovednost?

» Urcit'si postup
» Dohodnut sa a urcit zavazné body
> Preverit a zapisat argumenty

Uloha ziaka

« Ziak uréi postup.

« Zavézne urci formy spoluprace.
« Zabezpedi potrebné zdroje.

Instruktor

+ Su jasné kompetencie a rozhodnutia?

+ Dodrzuju vsetci dohodu?

+ Je komunikovany a schvaleny/akceptovany smer rieSenia?

« Je napisany zoznam argumentov a bol komunikovany
Ucastnikom?

« Ktoré kritéria su pre rozhodnutie smerodajné?

« Pochopili ucastnici dohody, resp. boli v pripade potreby
tieto upravené?

+ Zhoduju sa definované postupy s realitou?

« Pouzili sa zdroje optimélne?

Postavenie instruktora
« (Indtruktor dohliada, usmernuje rozhodovanie/aj v zmysle
pripadnej poziadavky zakaznika)

65



Metodicka prirucka pre instruktorov

4.4

66

Realizovat

Realizovat/
Realisieren/

Ciel'’zrealizovat!

Preverit ciel' a smerovanie

Odstranit problémy

Preverit ciastkové ciele

Rozpoznat nespravne smerovanie resp. rozhodnut sa
pre alebo proti ukonéeniu projektu.

vVvvyyVvyy

Uloha ziaka

- Ziak priebezne preveruje &iastkové ciele.

- Cielene riedi/odstrafuje problémy.

» Rozpozna nespravne smerovanie

+ Rozhodne sa pre, alebo proti ukonceniu ulohy.
« Preveruje dodrziavanie planu/ harmonogramu.

Instruktor

« Realizuju sa naplanované kroky naozaj?

« Su zvolené prostriedky a sposoby vhodné pre ciel?

« Postupuju Ucastnici podla pladnu a dohody alebo si nasli svoj
spbsob?

« Boli zaznamenamé ciastkové Uspechy?

« Boli splnené milniky?

- Treba vytvorit vacsi tlak?

« Su zdroje optimélne pouzivané?

+ Aké nasledky by mohli vzniknut v pripade velkych odchylok
od harmonogramu a planu?

Postavenie instruktora

« (Instruktor dohliada)

4. IPERKA — metdda ako dosiahnut stanoveny ciel

4.5

Kontrolovat

Kontrolovat' /
Kontrollieren/

Dosiahol som
svoj ciel?

Bola prdca
ukoncéend?

Porovnat plan s realizaciou

Kontrolny zoznam a kontrola z tretej strany
Kontrola kvality

Preverit podmienky odovzdania a prevzatia
Preverit milniky

vVvVvyyVvyy

Uloha ziaka

- Ziak porovnava plén a realizaciu.

« Kontroluje stav prace na zéklade kontrolnych zoznamov
a v pravidelnych odstupoch spolu s instruktorom.

- Preveruje kvalitu prace a reflektuje svoje skusobné kritéria
na kone¢nom produkte prace.

Instruktor

« Daju sa ciele a ciastkové ciele dosiahnut?

« Je v poriadku kvalita produktu, presiel produkt testami?

« Boli zohladnené vsetky dohody?

« Komunikuju sa pochybenia otvorene?

« Ako sa podavaju spétné vazby na osoby zodpovedné za
Ciastkové ulohy?

« Je produkt aktualny, boli zapracované vietky zmeny a boli
dodrzané vsetky dohody?

Postavenie instruktora
« (InStruktor dozoruje)
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4.6 Vyhodnocovat

A Vyhodnocovat/ » Zamysliet sa nad produktom (ciel/vysledok)

Auswerten/ > Zamysliet sa nad spolupracou 6 - Vyhodnotit -
» Formulovat zlepsenia/optimalizacie (produkt a pro- Co treba v buducnosti Stanoven1ie: l?eﬂ:;::gl":;t(fo eba
ces) optimalizovat? /enie ciela/uiony.
> Pripravit zoznam poznatkov Aké prijat opatrenia na zlep$enie? urobit? Aky ma byt vysledok?
Uloha ziaka :
. 5 - Kontrolovat , ;
Skonéilo to - Ziak reflektuje pracovny vysledok. Bol ciel L, , 2- Planovat
ol ciel' splneny a uloha vykonana o S
tspesne? «Vyhodnocuje postup a spolupracu odbornez kvaﬁtne7 A4 ,)é <p3tna Aké s moznosti rieSenia Ulohy?
. ) « Formuluje poznatky pre optimalizaciu procesu a produktu. o Jesp Ako mo6Zeme postupovat?
Co sa musi vazba?
zlepsit? Instruktor \ - - / '
Ve o Il - Boli spinené vietky ciele? 4 - Ref'alllzqvat ) 3 - Roz!\odovat
vyriesili? - Napady na zlepsenie, k produktu, k procesu, k spolupraci, Realizovat a priebezne Vybrat konkrétny postup pre
ku vztahom v time? preverovat ¢iastkové ciele. rieSenie ulohy.

« Co m6Zeme nabuduice urobit lepsie?

« Zmenili sme sa na zaklade tychto skisenosti? Naucili sme sa
niec¢o nové? Nové poznatky?

« Ako sa zabezpeci, Ze pri dalSich Ulohach budu zohladnené
vsetky opatrenia na zlepsenie?

Postavenie instruktora
« (vyhodnocuje spolu so Ziakom)
« (prijima opatrenia)

Oznacenie 6 krokova metéda budi dojem, Ze ide o presne ohranic¢ené pra-
covné kroky, ktoré je treba vykonavat v stanovenom poradi. V praxi sa
vsak velmi casto stava, Zze jednotlivé kroky sa nedaju jasne a presne ohra-
nicit a predstavuju skor fazy spracovania, ktoré sa moézu vecne aj ¢asovo
navzajom prelinat ale vzajomne na seba nadvazuju (vid' schéma).

Aplikaciou metody IPERKA v nasich podmienkach je priklad montéze plynové-

ho kotla.
(Priloha ¢. 6)

68




5. Pedagogicka dokumentacia

° Vé °

a bezpecnost a ochrana pri praci

5.1 Dokumentacia v dualnom vzdelavani

1. dokumentdcia dualneho vzdeldvania vedena v skole

2. dokumentdcia dudlneho vzdeldvania vedena zamestnavatelom
Dokumentéciu dudlneho vzdelavania vedenu v $kole upravuje Skolsky zakon.
(vid' kapitola 2., bod 2.3.5 — Pedagogickd dokumentécia v odbornom vzdelavani
a priprave).

Dokumentéciu dudlneho vzdeldvania vedenu u zamestnavatela tvoria:

uc¢ebnd zmluva

zmluva o dudlnom vzdelavani

vzorovy ucebny plan u¢ebného alebo studijného odboru

vzorova ucebnd osnova u¢ebného alebo studijného odboru

Skolsky vzdeldvaci program

tematicky plan praktického vyucovania

evidencia dochadzky zZiaka na praktické vyucovanie

mesacny vykaz praktického vyucovania ziaka

priloha pracovného poriadku upravujuca praktické vyuc¢ovanie u zamestna-
vatela

» hodnotiaci list ziaka na praktickom vyucovani

Vzorové ucebné plany a vzorové ucebné osnovy, ktoré urcuju obsah a rozsah
odborného vzdeldvania a pripravy v systéme dudlneho vzdelavania su sticastou
statneho vzdeldvacieho programu, ktory urcuje ramec $tatom garantovaného
vzdeldvania. Ich Specifikécia je obsahom kapitoly 2., bod 2.3.2 Vychovno-vzdela-
vacia praca instruktora v praktickom vyucovani.

Pedagogicka dokumentacia instruktora

$kolské vzdelavacie programy (SkVP, § 7 zakona €. 245/2008)

ucebné osnovy, ucebné plany (§ 9 zdkona ¢. 245/2008)

¢asovo - tematické plany odborného vycviku, harmonogram odbornej praxe
potvrdenie o dochadzke (pri odbornej praxi)

hodnotenie odbornej praxe

mesacné hodnotenie Ziaka (pri odbornom vycviku)

inStruktor vedie evidenciu o kazdom ziakovi podla vnutornych predpisov
a pokynov skoly

VVVVVVYVYYVYY

VVVYVYVYYVYY
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Metodicka prirucka pre instruktorov

5.2 Hodnotenie a klasifikacia ziaka v dualnom vzdelavani

Hodnotenie a klasifikaciu Ziaka definuje ¢l. 18, Metodického pokynu ¢. 21/2011,

na hodnotenie a klasifikaciu ziakov strednych 3kol.

Hodnotenie a klasifikacia Ziaka instruktorom, sa realizuje podla dohody so sko-

lou.

Instruktor vedie evidenciu o kazdom Ziakovi podla vnutornych predpisov a po-

kynov skoly a zamestnavatela.

» dokumentacia o dochadzke ziaka,

» navrh hodnotenia a klasifikacie Ziaka na vybranych pracovnych miestach,

» uzatvaranie dochadzky a klasifikacie pre polro¢nu a koncoro¢nu klasifikaciu
ziaka na zaklade zmluvy o dualnom vzdeldvani so $kolou, v spolupraci s in-
Struktorom.

Na zaklade § 6 ods. 1 vyhlasky 282/2009 instruktor predklada mesa¢né hodno-
tenie ziaka (hodnotenie odbornej praxe ku koncu daného polroku), v ktorom
zhodnoti jeho pracu a navrhne hodnotenie. Kone¢nu klasifikdciu vykondava
pedagogicky zamestnanec prislusnej skoly pre dany predmet a danu skupinu
(kapitola 2., bod 2.3.6. Vychovno-vzdelavacia praca instruktora v praktickom vy-
ucovani.

5.3 Bezpecnost a ochrana pri praci

Zamestnavatel/instruktor je povinny pri vykone praktického vyucovania za-
bezpecit bezpecnost a ochranu zdravia pri praci Ziakov v zmysle Zakona
¢.124/2006 Z. z.0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a plnit povinnosti
ustanovené osobitnymi predpismi.

Zékon ¢.61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave Paragraf 21/4a7

(4) Zamestnavatel je povinny pri vykone praktického vyucovania zabezpecit
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci ziakov a plnit povinnosti ustanovené
osobitnymi predpismi.

(7) Zamestnavatel, ktory poskytuje praktické vyucovanie v systéme dualneho
vzdeldvania, vyda vnutorny poriadok pracoviska praktického vyucovania, ktory
zverejni na viditelnom mieste na pracovisku praktického vyucovania. Vnutorny
poriadok pracoviska praktického vyucovania obsahuje organizaciu praktické-
ho vyucovania, prevadzku a vnutorny rezim pracoviska praktického vyucova-
nia, opatrenia na ochranu bezpecnosti, zdravia a majetku a dalsie podrob-
nosti suvisiace s Ucastou zZiakov na praktickom vyucovani. Vnutorny poriadok
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5. Pedagogicka dokumentdcia a bezpecnost a ochrana pri praci

pracoviska praktického vyucovania méze byt vydany aj ako sucast vnutornych
predpisov zamestnavatela.

Legislativa upravujtica praktické vyucovanie u zamestnavatela

Praktické vyu€ovanie u zamestnavatela upravuje najma nasledovna legislativna:

- Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zékon),

- Z3akon €.61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave,

- Zakon €. 124/2006 Z. z.o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci,

- Zakon €.596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a $kolskej samosprave,

- Zakon €.311/2001 Z. z. zdkonnik prace,

- Zéakon ¢. 317/2009 Z. z.0o pedagogickych zamestnancoch a odbornych za-
mestnancoch,

- Zakon ¢.601/2003 Z. z.o Zivotnom minime,

- Zéakon ¢.663/2007 Z. z.0o minimalnej mzde,

- Zakon €.314/2001 Z. z.o ochrane pred poziarmi

- Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmoyv,

- Zakon €. 580/2004 Z. z.o zdravotnom poisteni,

- Zakon €.311/2001 Z. z. zdkonnik prace

- Nariadenie vlady ¢. 286/2004 Z. z. Slovenskej republiky, ktorym sa ustano-
vuje zoznam prac pracovisk, ktoré su zakazané mladistvym zamestnancom,
a ktorym sa ustanovuju niektoré povinnosti zamestnavatelom pri zamestna-
vani mladistvych zamestnancov,

- Vyhlaska €. 65/2015Z. z. o strednych 3kolach,

- Vyhlaska ¢. 64/2015 Z. z. o sUstave odborov vzdeldvania a o vecnej pésob-
nosti k odborom vzdelavania,

- Vyhlaska ¢. 282/2009 o strednych Skolach,

- Vyhlaska ¢. 318/2008 Z. z. o ukoncovani studia na strednych Skolach,

- Vyhlaska ¢. 231/2009 Z. z. o podrobnostiach o organizacii $kolského roka na
zadkladnych Skolach, na strednych 3kolach, na zakladnych umeleckych Sko-
lach, na praktickych skoldch na odbornych ucilistiach a na jazykovych 3ko-
lach

Instruktor je povinny oboznamit Ziakov o hlavnych zdsadach dodrziavania pod-

mienok BOZP pri vykone odborného vycviku Ziakov na pracoviskach zamestna-

vatela, so zameranim na:

» bezpecnost prace,

» charakteristiku negativnych udalosti (pracovny Uraz, postup pri pracovnom
uraze, choroba z povolania a iné poskodenia zdravia z prace),

» povinnosti zamestnavatela v oblasti BOZP.

» prava a povinnosti zamestnanca (Ziak)
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» zodpovednost za porusenie povinnosti v BOZP v zmysle Zak. prace, pracov-
né prostredie a hygiena prace podla nariadeni vlady 391/06, 392/06

Zamestnavatel, ktory poskytuje praktické vyucovanie v systéme dualneho vzde-
ldvania, je povinny vydat vnutorny poriadok pracoviska praktického vyucova-
nia, ktory zverejni na viditeflnom mieste na pracovisku praktického vyucovania.
Vnutorny poriadok pracoviska praktického vyucovania obsahuje organizaciu
praktického vyucovania, prevadzku a vnutorny rezim pracoviska praktického
vyucovania, opatrenia na ochranu bezpecnosti, zdravia a majetku a dalsie pod-
robnosti suvisiace s Ucastou Ziakov na praktickom vyucovani. Vnutorny poria-
dok pracoviska praktického vyucovania moéze byt vydany aj ako sucast vnutor-
nych predpisov zamestnavatela.

Zamestnavatel, ktory poskytuje praktické vyucovanie na svojom pracovisku
postupuje v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci rovnakym sposo-
bom, ako postupuje pri vykone svojej ¢innosti. Vo vieobecnosti teda plati zasa-
da, Ze postupy zamestndvatela v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,
ktoré platia vo vztahu k zamestnancom zamestnavatela, rovnako platia aj vo
vztahu k ziakom, ktorym zamestndavatel poskytuje praktické vyucovanie na svo-
jich pracoviskach.

Zamestnavatel pri praktickom vyucovani uplatiuje vieobecné zdsady preven-
cie pri vykondvani opatreni nevyhnutnych na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci vratane zabezpecovania informécii, vzdelavania a organizécie
prace a prostriedkov.
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2008, ISBN 978-80-10-01159-9 Minimalny pocet tyzdennych Minimalny
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programe za stidium hodin za stidium
Vseobecné vzdelavanie 22 704
Jazyk a komunikacia
» slovensky jazyk a literatira 15 368
» cudzijazyk
Clovek a hodnoty
» etickd vychova/ndbozenskd 1 32
vychova
Clovek a spolocnost : 1
» obcianska nduka
Clovek a priroda
> fyzika
» chémia ! 3
» biolégia
Matematika a praca s informaciami
» matematika 3 99
» informatika
Zdraviea poljyb . N 45 144
» telesnd a Sportovd vychova
0dborné vzdelavanie 65,5 2096
Teoretické vzdelavanie 18 576
Praktickd priprava 47,5 1520
Disponibilné hodiny 1,5 368
SPOLU 99 3168
Ucelové kurzy/uéivo
Kurz pohybovych aktivit v prirode
Kurz na ochranu Zivota a zdravia
Ucelové cvicenia
Kurz senzorického hodnotenia
Laverecna skiska
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Priloha ¢. 2

Vzorovy ucebny plan:

Kod a nazov ucebného odboru 2423 H ndstrojdr
Forma studia dennd
Vyucovaci jazyk slovensky

Tyzdenny pocet vyucovacich hodin

Kategorie a nazvy vyucovacich predmetov
1. 2. 3. Spolu

TEORETICKE VYUCOVANIE 14 13 13 40
Vseobecno-vzdelavacie predmety 7 5,5 6 18,5
slovensky jazyk a literatira 15 1 1 3,5
cudzi jazyk d),e) 1,5 1,5 2 5
etickd vychova/nabozenskd vychova f) 1 1
obdianska nduka 1 1
fyzika g) 1 1
matematika 1 1 1 3
informatika g) 1 1
telesnd a Sportovd vychova d) 1 1 1 3
0dborné predmety 7 75 7 21,5
ekonomika 2 2
technické kreslenie i) j) 2 2 1 5
z&klady strojérstva i), j) 2 2
strojarska technoldgia i), j) 2 1 1 4
nastrojarska technoldgia ), j) 2,5 3 55
programovanie CNC strojov i), j) 2 2
odpadové hospodarstvo 1 1
PRAKTICKE VYUCOVANIE 18 21 21 60
0dborny vycvik 18 21 21 60
Spolu 32 34 34 100
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TRIEDNA KNIHA

pre stredné skoly

Trieda:

Skolsky rok: /
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Nazov skoly:

Pocet zameskanych hodin v I. polroku Celkom

Tyzden . polrok

Priezvisko

Y ameno
Studijny/ucebny odbor (kéd a nazov): —[~|m|<|in[o|~[o|

Cislo

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Spolu
Ospravedin.
Neospravedl.

ro¢né studium
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Riaditel Skoly Triedny ucitel

Spolu
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Cislo

Pocet zameskanych hodin v Il. polroku Celkom Jednotlivé predmety vyucuji

Tyzdei . polrok

Vyucovacie predmety Skratka
Skolského vzdelavacieho
programu

Meno a priezvisko vyucujiiceho a udaje,

Priezvisko predmetu odkedy predmet vyucuje

ameno

Poznamky

2
25

Slovensky jazyk
aliteratura

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
11
42
43
44
45
46
Spolu
Ospravedin
Neospraved|.
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—
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Hospitacia v triede

Détum

Vyucujuci

Predmet

Podpis alebo meno a priezvisko hospitujticeho
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Priloha ¢. 4

evidencie odborného vycviku

Skolsky rok:

Dennik
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Nazov skoly:

Dennik
evidencie odborného vycviku

Por. ¢islo

Priezvisko a meno

Z&pis dochddzky a prospechu Ziakov dia

Pocet zamesk.
hodin

ztoho

spolu neospr.

Vysl. zndmka (za
obdobie, za k. rok)

_

Studijny — u¢ebny odbor (kéd a nézov):

Skolsky rok:

Ro¢nik:

Trieda:

Skupina:

Pocet ziakov v skupine:

Na zaciatku Skolského roku:

Na konci $kolského roku:

10.

12.

13.

14.

15.

Zmeny v skupine:
Datum Meno a priezvisko Dovod | Datum Meno a priezvisko Dovod
V $kolskom roku vyucovali:
Od-do Cisla tém u¢ebnych osnov, ktoré preberali MaJStle odbornej
vychovy

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Podpis majstra odbornej vychovy:

Zmena od:

23.

24,

Vysvetlivky (poznamky) pozri na poslednej strane.

25.
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Por. ¢islo

Zapis dochadzky a prospechu Ziakov diia

Pocet zamesk. hodin

spolu

ztoho
neospr.

Vysl. zndmka (za

obdobie, za 3k. rok)

—_

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

= Struc¢ny obsah uciva Podpis vyutujiiceho
,E (suplujticeho,
Preberané ucivo Nazov domécej ilohy hospitujiiceho
Hodnotenie plnenia osnov:
Podpis vyucujtceho

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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25.
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Vysvetlivky:

Do dennika evidencie odborného vycviku zapisuje majster odbornej vychovy plnenie
ucebnych osnov, nepritomnost Ziakov a vysledky bezného hodnotenia zZiakov svojej sku-

piny.

Na lavej strane félia zapisuje majster odbornej vychovy nepritomnost ziakov a vysledky
bezného hodnotenia, na pravej strane fdlia preberané casti u¢ebnych osnov a tému do-
macej ulohy.

Dennik je upraveny tak, ze vzdy jeden stipec na lavej strane félia zodpoveda jednému riad-
ku na pravej strane (napr. prvy stipec zodpoveda prvému riadku, druhy stipec druhému
riadku, atd’). Pritom vzdy jeden stipec a jeden riadok sliZia ziznamom

v priebehu jedného vyucovacieho dna.

Vysledky hodnotenia zapise majster odbornej vychovy arabskymi cislicami podla patstup-
nového hodnotenia.

Nepritomnost ziakov vyznacuje majster odbornej vychovy tak, ze v prislusnom okienku sa
pri zistovani nepritomnych Ziakov zapisuje pismeno ,a” (absencia = nepritomny). Na konci
zmeny alebo pri oneskorenom prichode ziaka poznaci do zapisu dochddzky za pismeno
,a" arabskou ¢islicou pocet hodin, na ktorych ziak nebol pritomny, napr. a3, a6 atd. Zaznam
o nepritomnosti sa vykondva v prislusnom okienku priamo v riadku, aby sa pri pripadnom
prichode ziaka pocas vyuc¢ovania mohlo v tomto okienku zapisovat aj jeho hodnotenie,
napr.

a3 (nepritomnost)

1 (zndmka)

Na konci mesiaca spocita majster odbornej vychovy u kazdého ziaka pocet zameskanych
hodin, ktory sa uvedie v stlpci,spolu”. V dalSom stlpci,z toho neospravedinené” sa uvedie
pocet hodin, ktoré Ziakovi neospravedInili z chybajtcich hodin.

Na konci I. a Il. polroka sa zapisuje vysledna zndmka odborného vycviku do posledného
stlpca na lavej strane a td ista zndmka sa uvedie i do katalégového listu.

Spravne a starostlivo vedené zaznamy poskytnu majstrovi odbornej vychovy prehlad o
tom, ako sa plnia u¢ebné osnovy, ako aj o tom, na ktorych castiach u¢ebnych osnov nebol
Ziak pritomny, kde je mozné teda predpokladat nedostatok vo vedomostiach a zru¢nosti
Ziaka, pri ktorych castiach osnov bol ziak hodnoteny, s akym vysledkom atd.
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Priloha ¢.5

Zistite silu svojej osobnosti

Chcete vediet aka silna je vasa osobnost? Odpovedajte na 20 jednoduchych ota-
zok a vyhodnotenie testu vam prezradi silu vasho charakteru. Za 5 mindt mé-
Zete zistit silu svojej osobnosti. Zistite, ¢i je vasa povaha dost silnd k tomu, aby
ste lahsie zdolali prekazky a sustredili sa na svoje ciele. Na zaklade vybranych
vlastnosti mézeme posudit silu charakteru.

Ako vyplnit test?

» Vyberte si pri kazdej otdzke odpoved, ktord sa k vam najviac hodi.

» Budte uprimni, aby ste dostali presnejsi vysledok.

» Tabulka vam poméze pri vyberani presnej odpovede.

» Vsetky otazky hodnotite tym istym spésobom.

Priklad:

Vytrvaly...Ano 5 znamen4, Ze ste asi 95% vytrvaly.

Sebaovladanie...Nie 1 znamenj, Ze sa viete ovladat asi na 45%

Vase odpovede si vypiste na papier. Ano oznaéte znamienkom + a nie oznacte
znamienkom - Napr. +3 -1 +4 -2 atd.

ANO(+)1 - 100% — 90% NIE(-)1 - 50% - 40%
2-90% - 80% 2-40% - 30%
3-80% -70% 3-30% -20%

4 -70% - 60% 4 -20% - 10%
5-60% - 50% 5-10% - 0%

Test - Sila charakteru

Ste vytrvaly?

Ste rozhodny?

Ste nezlomny? (tvrdohlavy)

Verite, ze mdzete menit veci vo vasom zivote?
Ste vplyvny? (vyznamny)

Ste dominantny? (rozhodujuci)

Ste dolezity?

Ste razny? (razantny, odhodlany)

9. Ste naroc¢ny?

10. Viete sa ovladat? (mate veci pod kontrolou?)
11. Ste p6sobivy?

12. Radi spoznavate nové? (ucite sa, vzdelavate sa)
13. Ste optimista? (myslite pozitivne?)

14. Ste dorazny? (rozhodny)

N WN =
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15. Ste uprimny?

16. Ste zodpovedny vo svojom zivote?

17. Ste neustupny? (ocelovy, pevny)

18. Ste nepoddajny? (prisny)

19. Viete sa motivovat? (mate vnutornu motivaciu?)
20. Ste odvazny? (smely)

Vyhodnotenie testu:
Scitajte vietky kladné odpovede +1, +2, +3+, +4 a +5 a odditajte od nich vietky
-1,-2,-3,-4a-5.

Priklad: +3+4+2-4-2-4+4+1+2+5-4-5-142-34+44+2+3+5+4 = 18 teda priemerny
charakter

Vysledok viac ako 70 - Nadmerne silny charakter

Vysledok 55-69 - Velmi silny charakter

Vysledok 40-54 - Silny charakter

Vysledok 25-39 - Nadpriemerny charakter

Vysledok 10-24 - Priemerny charakter

Vysledok 0-9 — Podpriemerny charakter

Vysledok menej ako 0 - Slaby charakter

Co ste sa dozvedeli o vasom charaktere?

Ak ste dosiahli nizky pocet bodov neznamena to, Ze uz navzdy budete mat
slabsiu osobnost, ¢casom sa da zmenit. Ak sa zaujimate o osobny rozvoj, vas
charakter méze ¢asom vyrazne zosilniet. Ako ste uspeli v teste vy? Mate podla
neho silny alebo slaby charakter?
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Priloha ¢. 6

Montaz plynového kotla a zasobnika teplej Gzitkovej vody v novostavbe
rodinného domu (aplikicia metéddy IPERKA)

1. INFORMOVANIE
Cas: 20 min.

Praca instruktora:

» instruktor podava zakladné informacie Ziakom o tom, Ze ide o montaz ply-
nového kotla a zasobnika teplej uzitkovej vody, realizacia bude prebiehat
v novostavbe rodinného domu, termin na zhotovenie tejto zakazky su maxi-
malne 2 dni, montaze sa zucastni jeden odbornik a dvaja zZiaci,

» dalej instruktor poddva informacie o znacke zariadeni, o tom aké budu po-
uzité materialy (druhy potrubi, druhy ventilov, ochranné prvky a pod.), in-
Struktor predstavi Ziakom schému zapojenia a vysvetliim jednotlivé schema-
tické znacky (ak ich eSte nepoznaju) a pracovny postup montaze

Praca ziaka:

» v tejto faze informovania je Ulohou ziakov pocuvat vyklad informacii a ¢o
najviac si z toho zapamatat, je tu priestor aj na diskusiu k danej Ulohe, Ziaci
sa mozu pytat na veci, ktoré ich zaujimaju, alebo na veci ktorym celkom ne-
porozumeli

2. ROZHODOVANIE

Podla systému IPERKA malo ako druhy bod nasledovat planovanie, ale v nasej
profesii a konkrétne v tomto pripade prichddza na rad najprv rozhodovanie a az
potom planovanie. Rozhodovanie v nasom pripade znameng, Ze na zdklade
poziadaviek zakaznikov a po vzajomnej dohode sa rozhodneme pre konkrétny
druh vyrobku (napr. znacka kotla) a pre materidly, ktoré sa pouziju pri montazi
a az potom mozeme prejst k naplanovaniu samotnej realizacie zakazky.

Praca instruktora:
» instruktor vo faze rozhodovania dohodne so zakaznikom konkrétne detaily
celej zakazky a rozhodne ¢o vietko bude potrebné na jej zhotovenie

Praca Ziaka:
» Ziak v tejto faze nie je pritomny a nezasahuje do procesu rozhodovania
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3. PLANOVANIE
Cas: 60 min.

Praca inStruktora:

» instruktor na zdklade dohody so zdkaznikom (proces rozhodovania) napla-
nuje realizaciu konkrétnej zékazky,

» zabezpedi vietok potrebny material a potrebné naradie, ktoré sa zo skladu
nalozi do auta

Praca ziaka:

» ziak sa aktivne podiela na chystani zariadeni, materidlov a néradia, je to pre
Ziakov délezité z toho hladiska, aby spoznali materidly a potrebné néradie,

» Ziaci by v tejto faze mali vediet a aj sami povedat na zaklade informacii zbodu
¢.1, ktoré naradie budu potrebovat (napr. vitac¢ka, uhlova bruska, zvaracka
plastov, lisovacie naradie, rézne druhy vrtakov a pod.),

Po nachystani materidlu a ndradia nasleduje presun na miesto realizacie.

4. REALIZACIA
Cas: cca 10-12 hodin (praca je rozdelena na dva dni)

Praca inStruktora:

» instruktor zadeli priamo na stavbe ziakom jednotlivé ulohy, ktoré budu vy-
kondvat spolu s odbornym pracovnikom (napr. navitanie konzol a osadenie
zariadeni, rezanie a strihanie potrubi, spajanie potrubi, rezanie zavitov, tes-
nenie zavitov, stacanie fitingov a pod.),

» instruktor sa moze podielat na priebeznej kontrole

Praca Ziaka:

» ziak sa aktivne podiela na jednotlivych pracach podla zadania instruktora,
alebo odborného pracovnika,

» pocas realizacie sa Ziak vzdy méze pytat na veci, ktoré z danej oblasti nevie,
alebo na to ¢o ho zaujima
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5. KONTROLA
Cas: 15 min.

Praca instruktora:

» instruktor alebo odborny pracovnik skontroluje spravnost zapojenia celého
zariadenia a vietkych potrebnych komponentoy,

» tesnost spojov sa odskusa napustenim vody do systému kurenia, napuste-
nim vody do zdsobnika, napustenim plynu do plynového potrubia,

» tesnost spojov na rozvodoch kurenia a vody sa odskusaju vizudlne resp. ma-
nometrom,

» tesnost spojov na rozvode plynu sa skontroluje mera¢om Uniku plynu

Praca ziaka:

» Ziaci sa zUcastriuju kontroly, aby videli akym sp6sobom sa jednotlivé Casti
kontroluju, aké meracie pristroje sa pouzivaju a ak nastane Unik vody alebo
plynu, aby videli ako sa tieto Uniky odstranuju,

» spolu sinstruktorom si skontroluju celkové zapojenie systému a zhodnotia i
je vietko spravne zapojené.

Ak kontrola prebehne Uspesne a zadana uloha je ukoncend, nasleduje vypra-
covanie supisu prac a pouzitého materialu. Tento supis sluzi ako podklad pre
vypracovanie faktury, takze je velmi délezité, aby bol vypracovany spravne. Vy-
pracovania supisu sa za pomoci odborného pracovnika méze zucastnit aj Ziak,
aby si pripomenul ¢o vietko sa urobilo a osvoji si tymto odbornu terminolégiu
a lepsie spoznd nazvy materidlov.

6. VYHODNOTENIE
Vyhodnotenie vyplyva z vykonanej kontroly a je to Uloha inStruktora.

Praca inStruktora:

» instruktor za Ucasti Ziakov zhodnoti ¢i realizécia zakazky prebehla podla pla-
nu a v stanovenom case,

» zhodnoti celkové prevedenie zakazky z funk¢ného ale aj estetického hladis-
ka, pretoze ked je praca vykonana kvalitne, musi byt vietko plne funkéné ale
musi to aj dobre vyzerat,

» ohodnotenie Ziakov je zvycajne Ustne (pripadne zndmkami podla dohody
so Skolou)
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Priloha ¢.7

9+1 znakov pre dobré instrukcie

S pouzitim materialov p. Hilberta Meyera, ,,Aké by malo byt dobré vyuco-

vanie*, vydavatelstvo Cornelsen

Kritérium Indikatory

Jasné instrukcie > Ziaci poznajii a chapu iele.
»  Zadané ciele sa na kondi skontoluju.
Instrukcie sd jasne Strukttrované a maju spolocnti > Intruktor sa vyjadruje zrozumitelne.
myslienku.
Vysoky podiel skutocného vyucovacieho casu > 7iaci sa aktivne zapéjaju.
»  Dohody sa dodrZuju na obidvoch strandch.
Cas sa vyuZiva na dosiahnutie cielov. » VBetci dodrZia stanoveny cas.
> VBetci Ucastnici majd k dispozicii potrebny material.
»  Poruchy a rusivé momenty sa podla moZnosti riesia mimo in3truktora.
Prostredie, ktoré podporuje vyucujiici proces »  InstruktoraZiaci a sa vzajomne respektuji ako osoby, ktoré maju svoje
silné a slabé stranky.
Pravidla a ritudly podporuju pozitivne prostredie. »  InStruktor spolu so Ziakmi zostavi pravidld a tieto dodrzuje.
»  Nikto nie je uprednostriovany.
»  Instruktor sa snazi dosiahnut atmosféru bez strachu, v ktorej sa da
pochopit a preZit konanie a hodnotenie
> Ziakov.
Komunikacia, ktora ma zmysel »  Tiadi, v pripade potreby, cvicia a pracuji samostatne, bez kontroly,
tlaku a napomenuti.
S dobrou komunikaciou sa dd docielit, Ze vyucovaci > 7Ziaci kladu kritické a obsiahle otazky.
proces ziska pre Ziakov osobny vyznam. > Tiaci sa dozaduju dodatocnych informacii, pytaju si materialy, cvicenia
a priklady.
> Tiaci oZivia vyucovanie s vlastnymi prikladmi z ich okolia.
> Tiaci sa zaujimaj( aj vo svojom volnom case 0 odborné témy, ktoré sa
tykajui povolania.
Jasny obsah > Pre kazdu inStruktdz existuje plan/program.
> (vod do intruktaze je vopred pripraveny a naplénovany.
Zadévanie (loh, tématicky priebeh instrukcii a vysledky | »  Prostriedky a metddy in3truktaZe si prispdsobené Ziakom a obsahu
sti jasné, zrozumitelné a zavazné. vyucovania.
> Vyudujuca latka sa pravidelne opakuje (robi sa sumar).
Individudlna podpora »  Ziaci pracuji na roznych dlohach a pekne napreduju.
»  Ziaci vyhodnocujii a analyzujt svoju pracu s pomocou vhodnyich pro-
Vhodnymi opatreniami dostane kazdy Ziak Sancu pre striedkov (samohodnotenie).
dal3i rozvoj svojho potencidlu. > Jiaci navzajom respektujii rozdielne schopnosti svojich spoluZiakov
osvojit si ucivo a navzajom sa podporujd.
Transparentné ocakavania vysledkov »  Indtruktor prediskutuje svoje ocakdvania so Ziakmi.
> Skusky a testy sa oznamujui vopred.
Ocakdvania s transparentné, primerané trovni Ziaka »  Hodnotenie je zrozumitelné.
a poskytuju spatnd vazbu o pokrokoch vo vyu¢ovacom »  Hodnotenie sa oznamuje rychlo a diferencovane.
procese. > Ziaci mdZu v pripade nejasnosti kldst otazky.
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Prostredie »  Potrebné materidly, podklady sd pripravené.
»  \etci spolocne udrziavajd poriadok v miestnosti.
Funkény poriadok, pouzitelny a ucebny material (je fahko | »  Pri vstupe pdsobi miestnost ¢istym dojmom.
k dispozicii) podporuju tspesnd pracu.
Inteligentné cvi¢enia/tréning »  Ziadi chapu, ¢o majui precvicovat.
»  Instruktor pozoruje Ziakov a v pripade potreby poskytuje odborni
Je kdispozicii dostatok asu pre cvicenia a tréningy. pomoc.
St prispdsobené aktudlnemu stavu vedomosti a sd > Ulohy sii prispdsobené drovni Ziakov.
podporované vhodnymi pomdckami. »  Ciel cvicenia je narocny, ale dosiahnutelny.
Metodicka roznorodost »  Pouzivajti sa rozne metddy.
»  Podla moznosti sa pouzivajti rozne socidlne formy a formy sprostred-
Podla moznosti sa venuije aj pozornost metodickej kovania: rozhovor, rieenie problému,
roznorodosti. > samostatna praca, praca vo dvojici atd.
»  Tam, kde to dovoli situdcia, sa pouZivaju aj formy spoluprce.
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METODICKA PRIRUCKA PRE INSTRUKTOROV

Metodicka prirucka je jednym z vystupov projektu,Odborné vzdelavanie a priprava pre
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