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1 ÚVOD 

Štátny vzdelávací program pre stredné odborné školy, skupiny odborov vzdelávania 
62 Ekonomické vedy, 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika 
a organizácia, obchod a služby II, (ďalej len „ŠVP“) pripravuje žiakov na odbornú kariéru 
v oblasti ekonomiky, financií a administratívy, obchodu, cestovného ruchu 
a prevádzkových, gastronomických a beauty služieb so vzdelávaním a prácou tak, aby 
žiaci úspešne rozvíjali svoju odbornú kariéru vo svojom povolaní.  

ŠVP pre stredné odborné školy vychádza z demokratických a humanistických hodnôt spo-
ločnosti. Vzdelávanie v týchto školách smeruje k nadobúdaniu a rozvíjaniu kompetencií 
žiakov v oblasti všeobecného vzdelávania a odborného vzdelávania a prípravy. 

ŠVP vytvára priestor pre úspešnú odbornú kariéru žiaka a prípravu na výkon povolania po 
ukončení strednej odbornej školy vo všetkých odvetviach národného hospodárstva 
v súkromnej podnikateľskej sfére, verejnej správe, finančnom sektore, cestovnom ruchu, 
vnútornom i medzinárodnom obchode a v neziskových organizáciách. 

ŠVP predstavuje záväzný kurikulárny dokument pre odborné vzdelávanie a prípravu 
v stredných odborných školách. Vymedzuje povinný obsah výchovy a vzdelávania. Repre-
zentuje prvú úroveň dvojúrovňového modelu vzdelávania. Je východiskovým dokumentom 
pre prípravu školských vzdelávacích programov (ďalej len „ŠkVP“), ktoré predstavujú dru-
hú úroveň dvojúrovňového modelu vzdelávania. 

2 CIELE VÝCHOVY A VZDELÁVANIA 

2.1  Ciele výchovy a vzdelávania 

a) poskytnúť žiakom všeobecný a odborný vzdelanostný základ vychádzajúci 
zo systematického, vyváženého výberu informácií a poznatkov z oblasti ekonomiky, 
financií a administratívy, obchodu a služieb, spoločenských a prírodných vied a prí-
slušného odboru, 

b) získať kompetencie najmä v oblasti komunikačných schopností, ústnych spôsobilostí 
a písomných spôsobilostí, využívania digitálnych technológií, komunikácie v štátnom 
jazyku, cudzom jazyku a v národnostnej škole, národnostnej triede alebo v národ-
nostnom školskom zariadení aj v jazyku národnostnej menšiny, 

c) získať kompetencie najmä v oblasti prírodných vied, humanitných vied, technických 
vied, matematickej gramotnosti, finančnej gramotnosti, čitateľskej gramotnosti, pohy-
bu a zdravia, kompetencie k celoživotnému učeniu, sociálne kompetencie, občianske 
kompetencie a podnikateľské schopnosti, 

d) ovládať anglický jazyk a aspoň jeden ďalší cudzí jazyk a vedieť ich používať, 

e) viesť žiakov k rozvíjaniu pohybových schopností a aplikácii pohybových zručností, 

f) naučiť žiakov zaraďovať získané informácie a poznatky do zmysluplného kontextu 
v nadväznosti na ďalšie vzdelávanie alebo uplatnenie na trhu práce, 

g) prehĺbiť u žiakov abstraktné a logické myslenie s dôrazom na pochopenie kauzál-
nych, funkčných a vývinových vzťahov medzi javmi a procesmi, 

h) naučiť žiakov samostatne identifikovať, analyzovať a riešiť problémy, úlohy, realizo-
vať skúmanie a vyvodzovať logické závery, 

i) rozvíjať manuálne zručnosti, tvorivé, psychomotorické schopnosti, aktuálne poznatky 
a pracovať s nimi v oblastiach súvisiacich s nadväzujúcim vzdelávaním alebo na trhu 
práce, 

j) viesť žiakov ku kritickému mysleniu s uplatnením mnohostranného pohľadu pri rieše-
ní úloh, 
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k) poskytnúť žiakom možnosti pre optimálny výber ďalšieho vzdelávania/pracovného 
zaradenia podľa ich schopností, záujmov a potrieb spoločnosti, 

l) posilňovať úctu k rodičom a ostatným osobám, ku kultúrnym a národným hodnotám 
a tradíciám štátu, ktorého je občanom, k štátnemu jazyku, k materinskému jazyku 
a k svojej vlastnej kultúre,  

m) získať a posilňovať úctu k ľudským právam a základným slobodám a zásadám usta-
noveným v Dohovore o ochrane ľudských práv a základných slobôd1 ako aj úctu 
k zákonom a osobitne vzťah k prevencii a zamedzeniu vzniku a šírenia kriminality 
a inej protispoločenskej činnosti,  

n) pripraviť sa na zodpovedný život v slobodnej spoločnosti, v duchu porozumenia 
a znášanlivosti, rovnosti muža a ženy, priateľstva medzi národmi, národnostnými 
a etnickými skupinami náboženskej tolerancie,  

o) naučiť sa rozvíjať a kultivovať svoju osobnosť a celoživotne sa vzdelávať, pracovať 
v skupine a preberať na seba zodpovednosť, 

p) naučiť sa kontrolovať a regulovať svoje správanie, starať sa a chrániť svoje zdravie 
vrátane zdravej výživy a životné prostredie a rešpektovať všeľudské etické hodnoty,  

q) prehĺbiť u žiakov sociálne kompetencie, osobitne schopnosť kultivovane komuniko-
vať, racionálne argumentovať a efektívne spolupracovať v rôznych skupinách, 

r) viesť žiakov k uvedomeniu si potreby celoživotnej starostlivosti o svoje duševné 
a fyzické zdravie, osvojenie si teoretických vedomostí a praktických zručností súvi-
siacich so zdravým životným štýlom, 

s) viesť žiakov k bezpečnosti a ochrane zdravia, hygiene práce a požiarnej ochrane, 

t) motivovať žiakov k tomu, aby sa zaujímali o svet a ľudí okolo seba, aby boli aktívni 
pri ochrane ľudských a kultúrnych hodnôt, životného prostredia a života na Zemi, 

u) viesť žiakov k tomu, aby si uvedomili globálnu previazanosť udalostí, vývoja i prob-
lémov na miestnej, regionálnej, národnej i svetovej úrovni, 

v) získať všetky informácie o právach dieťaťa a spôsobilosť na ich uplatňovanie. 

2.2 Kľúčové kompetencie 

2.2.1 Nižšie stredné odborné vzdelanie 

Kľúčové kompetencie sú tie, ktoré potrebujú všetci ľudia na svoje osobné naplnenie a roz-
voj, zamestnateľnosť, sociálne začlenenie, udržateľný životný štýl, úspešný život v spoloč-
nosti, ktorá žije v mieri, pre riadenie života so zodpovedným prístupom ku zdraviu a aktív-
ne občianstvo.  

Všetky kľúčové kompetencie sa považujú za rovnako dôležité. Každá z nich prispieva 
k úspešnému životu v spoločnosti. Kompetencie možno využívať v mnohých rôznych sú-
vislostiach a rozličných kombináciách. Prekrývajú sa a nadväzujú na seba; aspekty, ktoré 
sú podstatné v jednej oblasti, zvyčajne podporujú kompetencie aj v ďalšej oblasti.  

V súlade s Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových kompetenciách pre celoživot-
né vzdelávanie má absolvent nižšieho stredného odborného vzdelávania v rámci teoretic-
kého a praktického vyučovania nadobudnúť schopnosť rozvíjať tieto kľúčové kompetencie 
v nasledujúcich opisoch: 

a) Gramotnosť 

                                            
1  Oznámenie Federálneho ministerstva zahraničných vecí č. 209/1992 Zb. o dojednaní Dohovoru o ochrane ľudských 

práv a základných slobôd a Protokolov na tento Dohovor nadväzujúcich. 
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je schopnosť identifikovať, pochopiť, tvoriť a interpretovať koncepty, pocity, fakty a názory 
ústnou aj písomnou formou pomocou vizuálnych, zvukových a digitálnych materiálov 
v rozličných odboroch a kontextoch. Zahŕňa schopnosť efektívne komunikovať a nadväzo-
vať kontakty s ostatnými.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 globálne porozumieť jednoduchému počutému vecnému textu s menším počtom ne-
známych slov; 

 porozumieť obsahu jednoduchého a krátkeho vecného textu a pochopiť explicitne vy-
jadrené informácie; 

 relatívne plynulo vyjadriť svoje myšlienky a nadobudnuté informácie a čiastočne pri-
spôsobiť svoj prejav komunikačnej situácii; 

 relatívne plynulo vyjadriť svoje myšlienky a nadobudnuté informácie a čiastočne pri-
spôsobiť svoj prejav komunikačnej situácii; 

 začať, udržiavať a ukončiť jednoduchú priamu komunikáciu na jemu blízku všeobecnú 
a odbornú tému; 

 čiastočne dodržiavať zásady spoločenskej komunikácie; 
 písomne vyjadriť myšlienky a informácie formou uceleného jednoduchého kratšieho 

vecného textu na tému blízku jeho odborným záujmom a skúsenostiam. 
b) Viacjazyčnosť 

je kompetencia, ktorá vymedzuje schopnosť používať rozličné jazyky na vhodnú a účinnú 
komunikáciu v primeranej škále spoločenských a kultúrnych súvislostí. Ide o schopnosti 
sprostredkúvať informácie medzi rôznymi jazykmi a médiami. Pokiaľ je to vhodné, môže 
zahŕňať zachovanie a ďalší rozvoj kompetencií v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si 
úradného jazyka (jazykov) danej krajiny.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 porozumieť známym pomenovaniam, slovám a veľmi jednoduchým vetám; 
 vyplniť formuláre s osobnými údajmi. 

c) Matematická kompetencia a kompetencia vo vede, v technológii a inžinierstve 

matematická kompetencia je schopnosť rozvíjať a používať matematické myslenie a poro-
zumenie na riešenie rôznych problémov v každodenných situáciách. Kompetencia vo vede 
sa vzťahuje na schopnosť vysvetliť prírodné javy pomocou základných vedomostí a meto-
diky vrátane pozorovania a experimentovania s cieľom klásť otázky a odvodiť závery pod-
ložené dôkazmi. Kompetencie v technológii a inžinierstve sa chápu ako uplatňovanie da-
ných vedomostí a metodiky ako odpovedí na vnímané ľudské túžby a potreby. Kompeten-
cia vo vede, v technológii a inžinierstve zahŕňa porozumenie zmenám spôsobeným ľud-
skou činnosťou a zodpovednosti občana ako jednotlivca.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 aplikovať základné matematické princípy a postupy v každodennom kontexte doma 
a v práci; 

 používať technické nástroje a prístroje a dodržiavať zásady bezpečnosti doma 
a v práci; 

 uplatňovať zásady environmentálnej udržateľnosti doma a v práci. 

d) Digitálna kompetencia  

zahŕňa sebaisté, kritické a zodpovedné využívanie digitálnych technológií na vzdelávanie, 
prácu a účasť na dianí v spoločnosti, ako aj interakciu s digitálnymi technológiami. Zahŕňa 
informačnú a dátovú gramotnosť, komunikáciu a spoluprácu, mediálnu gramotnosť, tvorbu 
digitálneho obsahu, bezpečnosť, otázky súvisiace s duševným vlastníctvom, riešenie prob-
lémov a kritické myslenie.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 
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 chápať, ako digitálne technológie môžu prispievať ku komunikácii, tvorivosti a poznať, 
aké riziká predstavujú; 

 pristupovať k digitálnemu obsahu, používať ho, filtrovať a zdieľať digitálny obsah;  
 chrániť informácie, obsah, údaje a digitálne identity. 

e) Osobná a sociálna kompetencia a schopnosť učiť sa 

je schopnosť uvažovať o vlastnej osobnosti, efektívne riadiť čas a informácie, konštruktív-
ne spolupracovať s ostatnými a riadiť vlastné vzdelávanie a kariéru. Zahŕňa schopnosť 
zvládnuť zložité situácie, učiť sa, zachovať si fyzické aj duševné zdravie a dbať o svoje 
zdravie a viesť život zameraný na budúcnosť, byť empatický a zvládať konflikty v inkluzív-
nom a podporujúcom prostredí.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 reálne posudzovať svoje fyzické a duševné možnosti, uvedomovať si dôsledky závis-
lostí na duševný život jednotlivca a rodiny; 

 uvažovať o svojich vlastných hodnotách a presvedčeniach; 
 vyjadriť presvedčenie, že dokáže vykonať aktivity, ktoré si naplánoval; 
 preukázať, že preberá zodpovednosť za svoje skutky; 
 podieľať svojím dielom na spoločnej práci v skupine; 
 identifikovať základné zdroje učenia sa (napr. knihy, internet) a s pomocou vybrať naj-

spoľahlivejšie informácie; 
 identifikovať podobnosti a rozdiely medzi novými a známymi informáciami. 

f) Občianska kompetencia 

je schopnosť konať ako zodpovedný občan a v plnej miere sa zúčastňovať na občianskom 
a sociálnom živote, a to opierajúc sa o znalosť sociálnych, hospodárskych, právnych 
a politických konceptov a štruktúr, ako aj o chápanie celosvetového vývoja a udržateľnosti.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 vyjadriť úctu k druhým ľuďom a považuje ich za rovnocenné ľudské bytosti; 
 spolupracovať s druhými ľuďmi na presadzovaní spoločných záujmov; 
 pochopiť zmysel demokracie, slobody, práv a zodpovedností; 
 opísať vplyvy, ktoré má propaganda na súčasný svet; 
 uvažovať o rizikách spojených so znečisťovaním životného prostredia. 
g) Podnikateľská kompetencia  

sa vzťahuje na schopnosť využívať príležitosti a myšlienky a meniť ich na hodnoty pre 
ostatných. Je založená na tvorivosti, kritickom myslení a riešení problémov, iniciatívnosti, 
vytrvalosti, ako aj schopnosti spolupracovať s cieľom plánovať a riadiť projekty s kultúrnou, 
sociálnou alebo finančnou hodnotou.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 opísať a pochopiť prístupy k plánovaniu nakladania s osobnými financiami. 

h) Kompetencia v oblasti kultúrneho povedomia a prejavu 

zahŕňa chápanie a rešpektovanie toho, ako sa myšlienky a význam kreatívne vyjadrujú 
a šíria v rôznych kultúrach a prostredníctvom rôznych druhov umenia a iných kultúrnych 
foriem. Zahŕňa rozvoj a vyjadrovanie vlastných názorov a schopnosť identifikovať svoje 
miesto alebo úlohu v spoločnosti rôznymi spôsobmi a v rôznych kontextoch.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 prejaviť záujem o hodnoty, tradície a pohľady druhých ľudí na svet; 
 vyjadriť názor, že človek by sa mal vždy usilovať o vzájomné porozumenie a zmyslu-

plný dialóg medzi kultúrne odlišnými ľuďmi a skupinami; 
 poznať základné prejavy miestnej a národnej kultúry a to ako ovplyvňuje život jednot-

livca v rodine a komunite. 
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2.2.2 Stredné odborné vzdelanie 

Kľúčové kompetencie sú tie, ktoré potrebujú všetci ľudia na svoje osobné naplnenie a roz-
voj, zamestnateľnosť, sociálne začlenenie, udržateľný životný štýl, úspešný život v spoloč-
nosti, ktorá žije v mieri, pre riadenie života so zodpovedným prístupom ku zdraviu a aktív-
ne občianstvo.  

Všetky kľúčové kompetencie sa považujú za rovnako dôležité. Každá z nich prispieva 
k úspešném životu v spoločnosti. Kompetencie možno využívať v mnohých rôznych súvis-
lostiach a rozličných kombináciách. Prekrývajú sa a nadväzujú na seba; aspekty, ktoré sú 
podstatné v jednej oblasti, zvyčajne podporujú kompetencie aj v ďalšej oblasti.  

V súlade s Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových kompetenciách pre celoživot-
né vzdelávanie má absolvent stredného odborného vzdelávania v rámci teoretického 
a praktického vyučovania nadobudnúť schopnosť rozvíjať tieto kľúčové kompetencie v na-
sledujúcich opisoch: 

a) Gramotnosť 

je schopnosť identifikovať, pochopiť, tvoriť a interpretovať koncepty, pocity, fakty a názory 
ústnou aj písomnou formou pomocou vizuálnych, zvukových a digitálnych materiálov 
v rozličných odboroch a kontextoch. Zahŕňa schopnosť efektívne komunikovať a nadväzo-
vať kontakty s ostatnými.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 porozumieť počutému vecnému textu, ktorého obsah, štýl a jazyk sú primerané jeho 
osobným a odborným záujmom; 

 pochopiť obsah textu (vrátane tabuliek, grafov a schém), v texte vyhľadať explicitne 
i implicitne vyjadrené informácie a usporiadať ich podľa významu a dôležitosti; 

 dostatočne jasno a plynulo vyjadriť svoje myšlienky s rôznym cieľom vzhľadom na 
komunikačnú situáciu; 

 sformulovať vlastný názor a pomocou jednoduchých argumentov ho obhájiť; 
 začať, udržiavať a ukončiť komunikáciu na určitú tému; 
 aktívne zapojiť do diskusie na jemu blízku všeobecnú a odbornú tému; 
 dodržiavať zásady spoločenskej komunikácie; 
 vytvoriť jednoduchý formálne upravený a ucelený text s rôznym cieľom a vzhľadom na 

komunikačnú situáciu. 

b) Viacjazyčnosť 

je kompetencia, ktorá vymedzuje schopnosť používať rozličné jazyky na vhodnú a účinnú 
komunikáciu v primeranej škále spoločenských a kultúrnych súvislostí. Ide o schopnosti 
sprostredkúvať informácie medzi rôznymi jazykmi a médiami. Pokiaľ je to vhodné, môže 
zahŕňať zachovanie a ďalší rozvoj kompetencií v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si 
úradného jazyka (jazykov) danej krajiny.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 porozumieť slovným spojeniam a najbežnejšej slovnej zásobe vzťahujúcej sa k oblas-
tiam, ktoré sa ho bezprostredne týkajú. Chápe zmysel krátkych, jasných a jednodu-
chých správ; 

 čítať veľmi krátke jednoduché texty, vie nájsť konkrétne predvídateľné informácie 
v jednoduchom každodennom materiáli, ako sú napríklad prospekty, jedálne lístky 
alebo časové harmonogramy, a rozumie krátkym jednoduchým osobným e-mailom 
a SMS; 

 komunikovať v bežných situáciách vyžadujúcich jednoduchú a priamu výmenu infor-
mácií o známych témach a činnostiach. Dokáže zvládnuť veľmi krátku spoločenskú 
konverzáciu, dokonca aj keď zvyčajne dostatočne nerozumie natoľko, aby ju sám udr-
žiaval; 
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 používať viacero slovných spojení a viet na jednoduchý opis vlastného vzdelania 
a terajšej alebo nedávnej práce; 

 napísať krátke jednoduché správy vzťahujúce sa na jeho bezprostredné potreby. 

c) Matematická kompetencia a kompetencia vo vede, v technológii a inžinierstve 

matematická kompetencia je schopnosť rozvíjať a používať matematické myslenie a poro-
zumenie na riešenie rôznych problémov v každodenných situáciách. Kompetencia vo vede 
sa vzťahuje na schopnosť vysvetliť prírodné javy pomocou základných vedomostí a meto-
diky vrátane pozorovania a experimentovania s cieľom klásť otázky a odvodiť závery pod-
ložené dôkazmi. Kompetencie v technológii a inžinierstve sa chápu ako uplatňovanie da-
ných vedomostí a metodiky ako odpovedí na vnímané ľudské túžby a potreby. Kompeten-
cia vo vede, v technológii a inžinierstve zahŕňa porozumenie zmenám spôsobeným ľud-
skou činnosťou a zodpovednosti občana ako jednotlivca.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 aplikovať základné matematické princípy a postupy v rámci svojho odboru; 
 používať technické nástroje a prístroje, využívať technické a vedecké informácie a do-

držiavať zásady bezpečnosti doma a v práci; 
 zaujímať sa o etické otázky a zásady environmentálnej udržateľnosti, aktívne uplatňo-

vať zásady environmentálnej udržateľnosti doma a v práci.  

d) Digitálna kompetencia 

zahŕňa sebaisté, kritické a zodpovedné využívanie digitálnych technológií na vzdelávanie, 
prácu a účasť na dianí v spoločnosti, ako aj interakciu s digitálnymi technológiami. Zahŕňa 
informačnú a dátovú gramotnosť, komunikáciu a spoluprácu, mediálnu gramotnosť, tvorbu 
digitálneho obsahu, bezpečnosť, otázky súvisiace s duševným vlastníctvom, riešenie prob-
lémov a kritické myslenie.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 chápať, ako digitálne technológie môžu prispievať ku komunikácii, tvorivosti a inovácii 
a poznať, aké príležitosti, obmedzenia, vplyvy a riziká predstavujú; 

 pristupovať k digitálnemu obsahu, používať ho, filtrovať, hodnotiť, tvoriť a zdieľať digi-
tálny obsah;  

 chrániť informácie, obsah, údaje a digitálne identity, ako aj rozoznávať umelú inteli-
genciu alebo roboty; 

 chápať všeobecné zásady vyvíjajúcich sa digitálnych technológií a poznať základné 
funkcie a spôsoby použitia rôznych softvérov a sietí. 

e) Osobná a sociálna kompetencia a schopnosť učiť sa 

je schopnosť uvažovať o vlastnej osobnosti, efektívne riadiť čas a informácie, konštruktív-
ne spolupracovať s ostatnými a riadiť vlastné vzdelávanie a kariéru. Zahŕňa schopnosť 
zvládnuť zložité situácie, učiť sa, zachovať si fyzické aj duševné zdravie a dbať o svoje 
zdravie a viesť život zameraný na budúcnosť, byť empatický a zvládať konflikty v inkluzív-
nom a podporujúcom prostredí.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 reálne posudzovať svoje fyzické a duševné možnosti, uvedomovať si dôsledky ne-
zdravého životného štýlu a závislostí; 

 kriticky uvažovať o sebe z rôznych uhlov pohľadu; 
 vyjadriť presvedčenie vo svoju schopnosť zvládnuť prekážky pri dosahovaní cieľa; 
 odovzdať svoju prácu načas; 
 pracovať na tvorbe konsenzu s cieľom dosiahnuť cieľ skupiny; 
 identifikovať možné zdroje učenia sa (napr. knihy, internet) a s minimálnou pomocou 

vybrať najspoľahlivejšie informácie; 
 preukázať, že rozmýšľa o tom, či informácie, ktoré používa, sú správne. 
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f) Občianska kompetencia 

je schopnosť konať ako zodpovedný občan a v plnej miere sa zúčastňovať na občianskom 
a sociálnom živote, a to opierajúc sa o znalosť sociálnych, hospodárskych, právnych 
a politických konceptov a štruktúr, ako aj o chápanie celosvetového vývoja a udržateľnosti.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 zaobchádzať so všetkými ľuďmi s rešpektom, odhliadnuc od ich príslušnosti ku kultúre 
alebo sociokultúrnemu postaveniu; 

 diskutovať o tom, čo sa dá urobiť a ako pomôcť, aby sa z komunity stalo lepšie miesto; 
 porozumieť, prečo má každý zodpovednosť za uplatňovanie práv a slobôd druhých; 
 vysvetliť, prečo ľudia majú byť ostražití a prečo sa majú chrániť pred propagandou; 
 kriticky uvažovať o rizikách spojených so znečisťovaním životného prostredia. 

g) Podnikateľská kompetencia  

sa vzťahuje na schopnosť využívať príležitosti a myšlienky a meniť ich na hodnoty pre 
ostatných. Je založená na tvorivosti, kritickom myslení a riešení problémov, iniciatívnosti, 
vytrvalosti, ako aj schopnosti spolupracovať s cieľom plánovať a riadiť projekty s kultúrnou, 
sociálnou alebo finančnou hodnotou.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 prijímať finančné rozhodnutia týkajúce sa nákladov a hodnoty. 

h) Kompetencia v oblasti kultúrneho povedomia a prejavu 

zahŕňa chápanie a rešpektovanie toho, ako sa myšlienky a význam kreatívne vyjadrujú 
a šíria v rôznych kultúrach a prostredníctvom rôznych druhov umenia a iných kultúrnych 
foriem. Zahŕňa rozvoj a vyjadrovanie vlastných názorov a schopnosť identifikovať svoje 
miesto alebo úlohu v spoločnosti rôznymi spôsobmi a v rôznych kontextoch.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 nadviazať kontakty s inými ľuďmi s cieľom spoznať ich kultúru, tradície a pohľad na 
svet; 

 vyjadriť názor, že kultúrna rôznorodosť v rámci spoločnosti by mala byť vnímaná 
a hodnotená pozitívne; 

 poznať miestnu, regionálnu, národnú a európsku kultúru a jej prejavy vrátane tradícií či 
kultúrnych produktov a porozumieť tomu, ako môže ovplyvňovať názory jednotlivca. 

2.2.3 Úplné stredné odborné vzdelanie 

Kľúčové kompetencie sú tie, ktoré potrebujú všetci ľudia na svoje osobné naplnenie a roz-
voj, zamestnateľnosť, sociálne začlenenie, udržateľný životný štýl, úspešný život v spoloč-
nosti, ktorá žije v mieri, pre riadenie života so zodpovedným prístupom ku zdraviu a aktív-
ne občianstvo.  

Všetky kľúčové kompetencie sa považujú za rovnako dôležité. Každá z nich prispieva 
k úspešném životu v spoločnosti. Kompetencie možno využívať v mnohých rôznych súvis-
lostiach a rozličných kombináciách. Prekrývajú sa a nadväzujú na seba; aspekty, ktoré sú 
podstatné v jednej oblasti, zvyčajne podporujú kompetencie aj v ďalšej oblasti.  

V súlade s Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových kompetenciách pre celoživot-
né vzdelávanie má absolvent úplného stredného odborného vzdelávania v rámci teoretic-
kého a praktického vyučovania nadobudnúť schopnosť rozvíjať tieto kľúčové kompetencie 
v nasledujúcich opisoch: 

a) Gramotnosť 

je schopnosť identifikovať, pochopiť, tvoriť a interpretovať koncepty, pocity, fakty a názory 
ústnou aj písomnou formou pomocou vizuálnych, zvukových a digitálnych materiálov 
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v rozličných odboroch a kontextoch. Zahŕňa schopnosť efektívne komunikovať a nadväzo-
vať kontakty s ostatnými.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 porozumieť akémukoľvek počutému vecnému textu, ktorého obsah, štýl a jazyk sú 
primerané jeho osobným a odborným záujmom; 

 porozumieť obsahu a významu vecného textu (vrátane tabuliek, grafov, nákresov 
a schém), vyhľadať explicitne a implicitne vyjadrené informácie a spojiť ich do ucelenej 
informácie; 

 identifikovať v texte logické, časové a príčinno-následné súvislosti; 
 uplatniť základy kritického čítania, t. j. vie vnímať väčšinu problémov nastolených tex-

tom a identifikuje explicitné chyby a protirečenia, ktoré sa v texte nachádzajú; 
 vyjadriť súvislé a logicky usporiadané ústne prejavy s rôznym cieľom pre špecifické 

publikum na témy, ktoré sú blízke jeho osobným a odborným záujmom; 
 sformulovať vlastný názor a pomocou argumentov ho obhájiť; 
 bez prípravy začať, udržiavať a ukončiť komunikáciu na akúkoľvek jemu blízku vše-

obecnú a odbornú tému; 
 aktívne zapojiť do diskusie, svoj prejav formuluje zrozumiteľne a pokojne; dokáže sa 

pohotovo zorientovať v komunikačnej situácii a jasne reagovať zrozumiteľnou odpo-
veďou alebo otázkou; 

 dodržiavať zásady spoločenskej komunikácie, dokáže komunikačnej situácii vhodne 
prispôsobiť stratégiu, charakter a tón komunikácie; 

 vytvoriť štruktúrovaný a kompozične zrozumiteľný text, ktorý mu je blízky témou alebo 
odbornosťou; 

 pri tvorbe textu uplatniť logické, časové a príčinno-následné súvislosti textu a požia-
davky slovosledu v súlade s komunikačnou situáciou. 

b) Viacjazyčnosť 

je kompetencia, ktorá vymedzuje schopnosť používať rozličné jazyky na vhodnú a účinnú 
komunikáciu v primeranej škále spoločenských a kultúrnych súvislostí. Ide o schopnosti 
sprostredkúvať informácie medzi rôznymi jazykmi a médiami. Pokiaľ je to vhodné, môže 
zahŕňať zachovanie a ďalší rozvoj kompetencií v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si 
úradného jazyka (jazykov) danej krajiny.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 pochopiť hlavné body jasnej štandardnej reči o známych veciach, s ktorými sa pravi-
delne stretáva vo svojom živote. Rozumie zmyslu mnohých rozhlasových alebo tele-
víznych programov o aktuálnych udalostiach a témach osobného či odborného záuj-
mu, keď je prejav relatívne pomalý a jasný; 

 porozumieť textom, ktoré pozostávajú zo slovnej zásoby často používanej v každo-
dennom živote alebo ktoré sa vzťahujú na jeho prácu; 

 zvládnuť väčšinu situácií, ktoré sa môžu vyskytnúť počas cestovania v oblasti, kde sa 
hovorí daným cudzím jazykom. Dokáže nepripravený vstúpiť do konverzácie na témy, 
ktoré sú známe, ktoré ho osobne zaujímajú, alebo ktoré sa týkajú osobného každo-
denného života; 

 spojiť slovné spojenia jednoduchým spôsobom tak, aby opísal skúsenosti a udalosti, 
vlastné sny, nádeje a ambície. Stručne dokáže uviesť dôvody a vysvetlenia názorov 
a plánov, vyrozprávať príbeh alebo zápletku knihy či filmu a opísať vlastné reakcie; 

 napísať jednoduchý súvislý text na témy, ktoré sú mu známe alebo ho osobne zaují-
majú, alebo napríklad aj e-maily opisujúce jeho skúsenosti a dojmy. 

c) Matematická kompetencia a kompetencia vo vede, v technológii a inžinierstve 

matematická kompetencia je schopnosť rozvíjať a používať matematické myslenie a poro-
zumenie na riešenie rôznych problémov v každodenných situáciách. Kompetencia vo vede 
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sa vzťahuje na schopnosť vysvetliť prírodné javy pomocou základných vedomostí a meto-
diky vrátane pozorovania a experimentovania s cieľom klásť otázky a odvodiť závery pod-
ložené dôkazmi. Kompetencie v technológii a inžinierstve sa chápu ako uplatňovanie da-
ných vedomostí a metodiky ako odpovedí na vnímané ľudské túžby a potreby. Kompeten-
cia vo vede, v technológii a inžinierstve zahŕňa porozumenie zmenám spôsobeným ľud-
skou činnosťou a zodpovednosti občana ako jednotlivca.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 efektívne aplikovať matematické princípy a postupy v rámci svojho odboru; 
 komunikovať v matematickom jazyku a používať vhodné pomôcky vrátane štatistic-

kých údajov a grafov; 
 chápať vedu ako proces bádania rôznymi metódami vrátane pozorovania a riadených 

experimentov, logicky a racionálne myslieť pri overovaní hypotéz; 
 aktívne zaujímať o etické otázky a podporu bezpečnosti a environmentálnej udržateľ-

nosti, najmä pokiaľ ide o vedecko-technický pokrok v súvislosti s jednotlivcom, rodi-
nou, komunitou a celosvetovými otázkami. 

d) Digitálna kompetencia 

zahŕňa sebaisté, kritické a zodpovedné využívanie digitálnych technológií na vzdelávanie, 
prácu a účasť na dianí v spoločnosti, ako aj interakciu s digitálnymi technológiami. Zahŕňa 
informačnú a dátovú gramotnosť, komunikáciu a spoluprácu, mediálnu gramotnosť, tvorbu 
digitálneho obsahu, bezpečnosť, otázky súvisiace s duševným vlastníctvom, riešenie prob-
lémov a kritické myslenie.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 používať digitálne technológie na podporu svojho aktívneho občianstva a sociálneho 
začlenenia, spoluprácu s ostatnými a kreatívnosť pri dosahovaní osobných, sociálnych 
alebo obchodných cieľov s uvedomením si príležitosti, obmedzení, vplyvov a rizík, kto-
ré predstavujú; 

 kriticky pristupovať k platnosti, spoľahlivosti a vplyvu informácií a údajov dostupných 
vďaka digitálnym prostriedkom a poznať právne a etické zásady súvisiace s prácou 
s digitálnymi technológiami; 

 chrániť informácie, obsah, údaje a digitálne identity, ako aj rozoznávať softvéry, zaria-
denia, umelú inteligenciu alebo roboty a efektívne s nimi pracovať;  

 chápať všeobecné zásady, mechanizmy a logiku vyvíjajúcich sa digitálnych technoló-
gií a poznať základné funkcie a spôsoby použitia rôznych zariadení, softvérov a sietí. 

e) Osobná a sociálna kompetencia a schopnosť učiť sa 

je schopnosť uvažovať o vlastnej osobnosti, efektívne riadiť čas a informácie, konštruktív-
ne spolupracovať s ostatnými a riadiť vlastné vzdelávanie a kariéru. Zahŕňa schopnosť 
zvládnuť zložité situácie, učiť sa, zachovať si fyzické aj duševné zdravie a dbať o svoje 
zdravie a viesť život zameraný na budúcnosť, byť empatický a zvládať konflikty v inkluzív-
nom a podporujúcom prostredí.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 starať o svoj fyzický a duševný rozvoj, uvedomovať si dôsledky nezdravého životného 
štýlu a závislostí; 

 kriticky uvažovať o svojich vlastných predsudkoch a stereotypoch a o tom, čo sa za 
nimi skrýva; 

 preukázať istotu vo svoje schopnosti zvládnuť výzvy v živote; 
 dôsledne dodržiavať svoje záväzky voči iným; 
 pri práci podporovať druhých aj napriek rozdielnym názorom; 

 identifikovať zdroje učenia sa, vybrať najspoľahlivejšie zdroje informácií alebo usku-
točniť zodpovedný výber z existujúcich možností; 
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 dokáže použiť explicitné a definovateľné kritériá, princípy alebo hodnoty pri tvorbe 
úsudkov. 

f) Občianska kompetencia 

je schopnosť konať ako zodpovedný občan a v plnej miere sa zúčastňovať na občianskom 
a sociálnom živote, a to opierajúc sa o znalosť sociálnych, hospodárskych, právnych 
a politických konceptov a štruktúr, ako aj o chápanie celosvetového vývoja a udržateľnosti.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 rešpektovať ľudí, ktorí majú odlišné názory v oblasti politiky a vierovyznania; 
 vykonávať povinnosti aktívneho občana na miestnej, národnej alebo globálnej úrovni; 
 porozumieť rôznym spôsobom, akými občania môžu ovplyvňovať politiku; 
 kriticky uvažovať o vplyve propagandy na život jednotlivca, spoločnosti a vývoj súčas-

ného sveta; 
 dokáže zhodnotiť vplyv spoločnosti na svet prírody, napríklad z hľadiska rastu a vývoja 

populácie, spotreby prírodných zdrojov. 

g) Podnikateľská kompetencia  

sa vzťahuje na schopnosť využívať príležitosti a myšlienky a meniť ich na hodnoty pre 
ostatných. Je založená na tvorivosti, kritickom myslení a riešení problémov, iniciatívnosti, 
vytrvalosti, ako aj schopnosti spolupracovať s cieľom plánovať a riadiť projekty s kultúrnou, 
sociálnou alebo finančnou hodnotou.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 opísať a pochopiť prístupy k plánovaniu a riadeniu projektov; 
 uvedomiť etické zásady a výzvy udržateľného rozvoja;  
 chápať sociálne a hospodárske príležitosti a výzvy, ktorým čelí zamestnávateľ, organi-

zácia či spoločnosť. 

h) Kompetencia v oblasti kultúrneho povedomia a prejavu 

zahŕňa chápanie a rešpektovanie toho, ako sa myšlienky a význam kreatívne vyjadrujú 
a šíria v rôznych kultúrach a prostredníctvom rôznych druhov umenia a iných kultúrnych 
foriem. Zahŕňa rozvoj a vyjadrovanie vlastných názorov a schopnosť identifikovať svoje 
miesto alebo úlohu v spoločnosti rôznymi spôsobmi a v rôznych kontextoch.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 vyhľadávať možnosti spoznať iné kultúry s cieľom spoznať tradície a iný pohľad na 
svet; 

 zaujať otvorený postoj a rešpekt k rôznorodosti kultúrneho prejavu, ako aj etický 
a zodpovedný prístup k intelektuálnemu a kultúrnemu vlastníctvu; 

 poznať miestnu, národnú, regionálnu, európsku a globálnu kultúru a jej prejavy vráta-
ne jazyka, dedičstva a tradícií či kultúrnych produktov a porozumieť tomu, ako sa tieto 
prejavy môžu navzájom ovplyvňovať a ako môžu ovplyvňovať názory jednotlivca. 

2.2.4 Vyššie odborné vzdelanie 

Kľúčové kompetencie sú tie, ktoré potrebujú všetci ľudia na svoje osobné naplnenie a roz-
voj, zamestnateľnosť, sociálne začlenenie, udržateľný životný štýl, úspešný život v spoloč-
nosti, ktorá žije v mieri, pre riadenie života so zodpovedným prístupom ku zdraviu a aktív-
ne občianstvo.  

Všetky kľúčové kompetencie sa považujú za rovnako dôležité. Každá z nich prispieva 
k úspešném životu v spoločnosti. Kompetencie možno využívať v mnohých rôznych súvis-
lostiach a rozličných kombináciách. Prekrývajú sa a nadväzujú na seba; aspekty, ktoré sú 
podstatné v jednej oblasti, zvyčajne podporujú kompetencie aj v ďalšej oblasti.  



Štátny vzdelávací program pre stredné odborné školy, skupiny odborov vzdelávania 62 Ekonomické vedy, 63 Ekonomika  
a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II 

14 

V súlade s Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových kompetenciách pre celoživot-
né vzdelávanie má absolvent vyššieho odborného vzdelávania v rámci teoretického 
a praktického vyučovania nadobudnúť schopnosť rozvíjať tieto kľúčové kompetencie v na-
sledujúcich opisoch: 

a) Gramotnosť 

je schopnosť identifikovať, pochopiť, tvoriť a interpretovať koncepty, pocity, fakty a názory 
ústnou aj písomnou formou pomocou vizuálnych, zvukových a digitálnych materiálov 
v rozličných odboroch a kontextoch. Zahŕňa schopnosť efektívne komunikovať a nadväzo-
vať kontakty s ostatnými.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 porozumieť akémukoľvek počutému vecnému textu, ktorého obsah, štýl a jazyk sú 
primerané jeho osobným a odborným záujmom; 

 porozumieť obsahu a významu vecného textu (vrátane tabuliek, grafov, nákresov 
a schém), vyhľadať explicitne a implicitne vyjadrené informácie a spojiť ich do ucele-
nej informácie; 

 identifikovať v texte logické, časové a príčinno-následné súvislosti; 
 uplatniť základy kritického čítania, t. j. vie vnímať väčšinu problémov nastolených tex-

tom a identifikuje explicitné chyby a protirečenia, ktoré sa v texte nachádzajú; 
 vyjadriť súvislé a logicky usporiadané ústne prejavy s rôznym cieľom pre špecifické 

publikum na témy, ktoré sú blízke jeho osobným a odborným záujmom; 
 sformulovať vlastný názor a pomocou argumentov ho obhájiť; 
 bez prípravy začať, udržiavať a ukončiť komunikáciu na akúkoľvek jemu blízku vše-

obecnú a odbornú tému; 
 aktívne zapojiť do diskusie, svoj prejav formuluje zrozumiteľne a pokojne; dokáže sa 

pohotovo zorientovať v komunikačnej situácii a jasne reagovať zrozumiteľnou odpo-
veďou alebo otázkou; 

 dodržiavať zásady spoločenskej komunikácie, dokáže komunikačnej situácii vhodne 
prispôsobiť stratégiu, charakter a tón komunikácie; 

 vytvoriť štruktúrovaný a kompozične zrozumiteľný text, ktorý mu je blízky témou ale-
bo odbornosťou; 

 pri tvorbe textu uplatniť logické, časové a príčinno-následné súvislosti textu a požia-
davky slovosledu v súlade s komunikačnou situáciou. 

b) Viacjazyčnosť 

je kompetencia, ktorá vymedzuje schopnosť používať rozličné jazyky na vhodnú a účinnú 
komunikáciu v primeranej škále spoločenských a kultúrnych súvislostí. Ide o schopnosti 
sprostredkúvať informácie medzi rôznymi jazykmi a médiami. Pokiaľ je to vhodné, môže 
zahŕňať zachovanie a ďalší rozvoj kompetencií v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si 
úradného jazyka (jazykov) danej krajiny.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 pochopiť hlavné body jasnej štandardnej reči o známych veciach, s ktorými sa pravi-
delne stretáva vo svojom živote. Rozumie zmyslu mnohých rozhlasových alebo tele-
víznych programov o aktuálnych udalostiach a témach osobného či odborného záuj-
mu, keď je prejav relatívne pomalý a jasný; 

 porozumieť textom, ktoré pozostávajú zo slovnej zásoby často používanej v každo-
dennom živote alebo ktoré sa vzťahujú na jeho prácu; 

 zvládnuť väčšinu situácií, ktoré sa môžu vyskytnúť počas cestovania v oblasti, kde sa 
hovorí daným cudzím jazykom. Dokáže nepripravený vstúpiť do konverzácie na té-
my, ktoré sú známe, ktoré ho osobne zaujímajú, alebo ktoré sa týkajú osobného kaž-
dodenného života; 



Štátny vzdelávací program pre stredné odborné školy, skupiny odborov vzdelávania 62 Ekonomické vedy, 63 Ekonomika  
a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II 

15 

 spojiť slovné spojenia jednoduchým spôsobom tak, aby opísal skúsenosti a udalosti, 
vlastné sny, nádeje a ambície. Stručne dokáže uviesť dôvody a vysvetlenia názorov 
a plánov, vyrozprávať príbeh alebo zápletku knihy či filmu a opísať vlastné reakcie; 

 napísať jednoduchý súvislý text na témy, ktoré sú mu známe alebo ho osobne zaují-
majú, alebo napríklad aj e-maily opisujúce jeho skúsenosti a dojmy. 

c) Matematická kompetencia a kompetencia vo vede, v technológii a inžinierstve 

matematická kompetencia je schopnosť rozvíjať a používať matematické myslenie a poro-
zumenie na riešenie rôznych problémov v každodenných situáciách. Kompetencia vo vede 
sa vzťahuje na schopnosť vysvetliť prírodné javy pomocou základných vedomostí a meto-
diky vrátane pozorovania a experimentovania s cieľom klásť otázky a odvodiť závery pod-
ložené dôkazmi. Kompetencie v technológii a inžinierstve sa chápu ako uplatňovanie da-
ných vedomostí a metodiky ako odpovedí na vnímané ľudské túžby a potreby. Kompeten-
cia vo vede, v technológii a inžinierstve zahŕňa porozumenie zmenám spôsobeným ľud-
skou činnosťou a zodpovednosti občana ako jednotlivca.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 efektívne aplikovať matematické princípy a postupy v rámci svojho odboru; 
 komunikovať v matematickom jazyku a používať vhodné pomôcky vrátane štatistic-

kých údajov a grafov; 
 chápať vedu ako proces bádania rôznymi metódami vrátane pozorovania a riadených 

experimentov, logicky a racionálne myslieť pri overovaní hypotéz; 
 aktívne zaujímať o etické otázky a podporu bezpečnosti a environmentálnej udrža-

teľnosti, najmä pokiaľ ide o vedecko-technický pokrok v súvislosti s jednotlivcom, ro-
dinou, komunitou a celosvetovými otázkami. 

d) Digitálna kompetencia 

zahŕňa sebaisté, kritické a zodpovedné využívanie digitálnych technológií na vzdelávanie, 
prácu a účasť na dianí v spoločnosti, ako aj interakciu s digitálnymi technológiami. Zahŕňa 
informačnú a dátovú gramotnosť, komunikáciu a spoluprácu, mediálnu gramotnosť, tvorbu 
digitálneho obsahu, bezpečnosť, otázky súvisiace s duševným vlastníctvom, riešenie prob-
lémov a kritické myslenie.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 používať digitálne technológie na podporu svojho aktívneho občianstva a sociálneho 
začlenenia, spoluprácu s ostatnými a kreatívnosť pri dosahovaní osobných, sociál-
nych alebo obchodných cieľov s uvedomením si príležitosti, obmedzení, vplyvov a ri-
zík, ktoré predstavujú; 

 kriticky pristupovať k platnosti, spoľahlivosti a vplyvu informácií a údajov dostupných 
vďaka digitálnym prostriedkom a poznať právne a etické zásady súvisiace s prácou 
s digitálnymi technológiami; 

 chrániť informácie, obsah, údaje a digitálne identity, ako aj rozoznávať softvéry, za-
riadenia, umelú inteligenciu alebo roboty a efektívne s nimi pracovať;  

 chápať všeobecné zásady, mechanizmy a logiku vyvíjajúcich sa digitálnych techno-
lógií a poznať základné funkcie a spôsoby použitia rôznych zariadení, softvérov 
a sietí. 

e) Osobná a sociálna kompetencia a schopnosť učiť sa 

je schopnosť uvažovať o vlastnej osobnosti, efektívne riadiť čas a informácie, konštruktív-
ne spolupracovať s ostatnými a riadiť vlastné vzdelávanie a kariéru. Zahŕňa schopnosť 
zvládnuť zložité situácie, učiť sa, zachovať si fyzické aj duševné zdravie a dbať o svoje 
zdravie a viesť život zameraný na budúcnosť, byť empatický a zvládať konflikty v inkluzív-
nom a podporujúcom prostredí.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 
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 starať o svoj fyzický a duševný rozvoj, uvedomovať si dôsledky nezdravého životné-
ho štýlu a závislostí; 

 kriticky uvažovať o svojich vlastných predsudkoch a stereotypoch a o tom, čo sa za 
nimi skrýva; 

 preukázať istotu vo svoje schopnosti zvládnuť výzvy v živote; 
 dôsledne dodržiavať svoje záväzky voči iným; 
 pri práci podporovať druhých aj napriek rozdielnym názorom; 
 identifikovať zdroje učenia sa, vybrať najspoľahlivejšie zdroje informácií alebo usku-

točniť zodpovedný výber z existujúcich možností; 
 dokáže použiť explicitné a definovateľné kritériá, princípy alebo hodnoty pri tvorbe 

úsudkov. 

f) Občianska kompetencia 

je schopnosť konať ako zodpovedný občan a v plnej miere sa zúčastňovať na občianskom 
a sociálnom živote, a to opierajúc sa o znalosť sociálnych, hospodárskych, právnych 
a politických konceptov a štruktúr, ako aj o chápanie celosvetového vývoja a udržateľnosti.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 rešpektovať ľudí, ktorí majú odlišné názory v oblasti politiky a vierovyznania; 
 vykonávať povinnosti aktívneho občana na miestnej, národnej alebo globálnej úrovni; 
 porozumieť rôznym spôsobom, akými občania môžu ovplyvňovať politiku; 
 kriticky uvažovať o vplyve propagandy na život jednotlivca, spoločnosti a vývoj sú-

časného sveta; 
 dokáže zhodnotiť vplyv spoločnosti na svet prírody, napríklad z hľadiska rastu a vý-

voja populácie, spotreby prírodných zdrojov. 

g) Podnikateľská kompetencia  

sa vzťahuje na schopnosť využívať príležitosti a myšlienky a meniť ich na hodnoty pre 
ostatných. Je založená na tvorivosti, kritickom myslení a riešení problémov, iniciatívnosti, 
vytrvalosti, ako aj schopnosti spolupracovať s cieľom plánovať a riadiť projekty s kultúrnou, 
sociálnou alebo finančnou hodnotou.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 opísať a pochopiť prístupy k plánovaniu a riadeniu projektov; 
 uvedomiť etické zásady a výzvy udržateľného rozvoja;  
 chápať sociálne a hospodárske príležitosti a výzvy, ktorým čelí zamestnávateľ, orga-

nizácia či spoločnosť. 

h) Kompetencia v oblasti kultúrneho povedomia a prejavu 

zahŕňa chápanie a rešpektovanie toho, ako sa myšlienky a význam kreatívne vyjadrujú 
a šíria v rôznych kultúrach a prostredníctvom rôznych druhov umenia a iných kultúrnych 
foriem. Zahŕňa rozvoj a vyjadrovanie vlastných názorov a schopnosť identifikovať svoje 
miesto alebo úlohu v spoločnosti rôznymi spôsobmi a v rôznych kontextoch.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže: 

 vyhľadávať možnosti spoznať iné kultúry s cieľom spoznať tradície a iný pohľad na 
svet; 

 zaujať otvorený postoj a rešpekt k rôznorodosti kultúrneho prejavu, ako aj etický 
a zodpovedný prístup k intelektuálnemu a kultúrnemu vlastníctvu; 

 poznať miestnu, národnú, regionálnu, európsku a globálnu kultúru a jej prejavy vrá-
tane jazyka, dedičstva a tradícií či kultúrnych produktov a porozumieť tomu, ako sa 
tieto prejavy môžu navzájom ovplyvňovať a ako môžu ovplyvňovať názory jednotliv-
ca. 
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3 ORGANIZAČNÉ PODMIENKY 

3.1 Formy výchovy a vzdelávania  

Organizácia výchovy a vzdelávania v jednotlivých formách vzdelávania v teoretickom 
a praktickom vyučovaní sa uskutočňuje podľa všeobecne záväzných právnych predpisov. 
Pre realizáciu ŠVP platí školský zákon a príslušné vykonávacie predpisy. 

Praktická príprava sa realizuje podľa všeobecne záväzných právnych predpisov. 

Výchova a vzdelávanie sa organizuje dennou, večernou formou štúdia i externou formou 
štúdia. 

Súčasťou výchovy a vzdelávania žiakov v stredných odborných školách sú exkurzie 
a kurzy, ktoré sú uvedené v učebnom pláne školského vzdelávacieho programu; súčasťou 
výchovy a vzdelávania žiakov v stredných odborných školách môže byť aj školský výlet. 

Vzhľadom na požadované vedomosti a zručnosti absolventov efektívne využívať možnosti 
výpočtovej techniky, môže škola realizovať pre žiakov v študijných odboroch poskytujúcich 
úplné stredné odborné vzdelanie vzdelávacie aktivity zamerané na získanie niektorého 
medzinárodne uznávaného certifikátu potvrdzujúceho úroveň dosiahnutých vedomostí 
a zručností v oblasti počítačovej gramotnosti. Vzdelávacie aktivity je možné organizovať 
vo výchovno-vzdelávacích zariadeniach alebo v inom vzdelávacom zariadení, ktoré určí 
škola. 

3.2  Formy praktického vyučovania 

Praktické vyučovanie je neoddeliteľnou súčasťou odborného vzdelávania a prípravy 
v stredných odborných školách. 

Vzdelávacie aktivity je možné organizovať vo výchovno-vzdelávacích zariadeniach alebo 
v inom vzdelávacom zariadení, ktoré určí škola. 

Formami praktického vyučovania pre nižšie stredné odborné vzdelanie je odborný výcvik 
a praktické cvičenia. 

Formami praktického vyučovania pre stredné odborné vzdelanie je odborný výcvik 
a praktické cvičenia. 

Formami praktického vyučovania pre úplné stredné odborné vzdelanie je odborná prax 
a praktické cvičenia. 

Formami praktického vyučovania pre úplné stredné odborné vzdelanie s praktickým vyu-
čovaním formou odborného výcviku je odborný výcvik a praktické cvičenia. 

Formami praktického vyučovania pre vyššie odborné štúdium je odborná prax a praktické 
cvičenia.  

3.3 Dištančné vzdelávanie 

Pokiaľ sa v škole uskutočňuje dištančná forma štúdia podľa § 54 ods. 2 zákona 
č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov, škola je povinná stanoviť vo svojom školskom 
vzdelávacom programe pravidlá dištančného vzdelávania, v ktorých vymedzí ciele, spôso-
by výchovno-vzdelávacej činnosti, systém hodnotenia žiakov a ďalšie postupy v záujme 
optimalizovania edukačného procesu v rámci dištančného vzdelávania.  

Pri prechode školy na dištančné vzdelávanie sa vyučovanie neprerušuje, ale mení formu. 
Všetky povinnosti týkajúce sa účasti a aktivity na vyučovaní zostávajú nezmenené pre vy-
učujúcich, žiakov a rodičov. Dištančné vzdelávanie môže byť realizované na úrovni jednot-
livca, skupiny, triedy alebo príslušných ročníkov. 
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O prechode na dištančné vzdelávanie musí byť oboznámený každý učiteľ a žiak, vrátane 
zákonných zástupcov žiakov s tým, akým spôsobom bude prebiehať výučba. Riaditeľ ško-
ly rozhodne o platforme, ktorá sa bude pri elektronickej komunikácii používať. 

Dištančné vzdelávanie môže byť súčasťou kombinovaných foriem prezenčného a dištanč-
ného vzdelávania za predpokladu prijatého modelu v určených časových intervaloch, pri 
vyučovaní s obmedzeným počtom žiakov v triede, pri vyučovaní prioritne určenom pre deti 
zo sociálne znevýhodneného prostredia alebo žiakov so špeciálnymi výchovno-
vzdelávacími potrebami a pod. 

Dištančné vzdelávanie v čase mimoriadneho prerušenia školského vyučovania v školách 
v súlade s § 150 ods. 8 zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov sa bude realizo-
vať podľa osobitných predpisov. 

Nižšie stredné odborné vzdelanie (F) 

V odboroch poskytujúcich nižšie stredné odborné vzdelanie (F) nemožno vyučovať diš-
tančnou formou.  

Stredné odborné vzdelanie (H), úplné stredné odborné vzdelanie (M, N, K, L), vyššie 
odborné vzdelanie (Q) 

V odboroch poskytujúcich stredné odborné vzdelanie (H), úplné stredné odborné vzdela-
nie (M, N, K, L), vyššie odborné vzdelanie (Q) možno dištančnou formou vyučovať iba 
v rámci teoretického vyučovania, maximálne v rozsahu 10% vyučovacích hodín za 
školský rok v príslušnom ročníku.  

3.4 Vzdelávanie cudzincov 

Vzdelávanie detí cudzincov v regionálnom školstve je legislatívne zabezpečené 
§ 146 zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov. Podľa tohto zákona (§ 146 ods. 2) sa deťom cudzincov 
s povoleným pobytom na území Slovenskej republiky, deťom žiadateľov o udelenie azylu 
a deťom Slovákov žijúcich v zahraničí „poskytuje výchova a vzdelávanie, ubytovanie 
a stravovanie v školách za tých istých podmienok ako občanom Slovenskej republiky.“ 

Podmienky vzdelávania detí cudzincov v školách v Slovenskej republike upravuje: 

 zákon č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov, § 146 Vzdelávanie cudzincov,  

 zákon č. 596/2003 Z. z. o štátnej správe v školstve a školskej samospráve a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov, § 10 ods. 13, 

 zákon č. 597/2003 Z. z. o financovaní základných škôl, stredných škôl a školských 
zariadení. 

3.5 Osobitosti výchovy a vzdelávania žiakov v národnostných školách 
a národnostných triedach 

Výchova a vzdelávanie v jazyku národnostnej menšiny sa zaručuje v národnostných ško-
lách a národnostných triedach.  

Školský vzdelávací program národnostnej školy musí byť vypracovaný v súlade s princíp-
mi výchovy a vzdelávania podľa § 3 zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní 
(školský zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
Výchovno-vzdelávacia činnosť v národnostných stredných odborných školách sa zameria-
va aj na zachovanie a rozvoj kultúrnej a jazykovej identity žiakov patriacich k národnost-
ným menšinám. Jedným z najdôležitejších prostriedkov dosiahnutia týchto cieľov je vyučo-
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vanie vyučovacieho predmetu jazyk národnostnej menšiny a literatúra a vyučovanie vše-
obecnovzdelávacích a odborných vyučovacích predmetov v jazyku národnostnej menšiny.  

Osobitosťami výchovy a vzdelávania v národnostných školách sú:  

- vyučovanie povinného vyučovacieho predmetu jazyk národnostnej menšiny a literatú-
ra,  

- vyučovanie povinného vyučovacieho predmetu slovenský jazyk a literatúra alebo vyu-
čovacieho predmetu slovenský jazyk a slovenská literatúra pre školy s vyučova-
cím jazykom národnostnej menšiny, ktorý sa vyučuje metódami a formami výchovy 
a vzdelávania ako cudzí jazyk, 

- používanie edukačných publikácií, určených pre národnostné školy a triedy, ktoré sú 
v súlade s princípmi a cieľmi výchovy a vzdelávania,  

- vedenie pedagogickej dokumentácie školy dvojjazyčne, a to v štátnom jazyku a v jazy-
ku príslušnej národnostnej menšiny. 

Povinné vyučovacie predmety jazyk národnostnej menšiny a literatúra, slovenský jazyk 
a literatúra alebo slovenský jazyk a slovenská literatúra sa v národnostných školách 
a v národnostných triedach vyučujú v rozsahu určenom rámcovým učebným plánom pre 
príslušný stupeň vzdelania.  

Na zabezpečenie kvality výchovno-vzdelávacej činnosti v národnostných školách a národ-
nostných triedach je nevyhnutné, aby v nich vyučovali pedagogickí zamestnanci spĺňajúci 
kvalifikačné predpoklady. 

4 OSOBITOSTI A PODMIENKY VZDELÁVANIA ŽIAKOV SO ZDRAVOTNÝM 
ZNEVÝHODNENÍM A ŽIAKOV S NADANÍM V SÚLADE S PRINCÍPMI 
INKLUZÍVNEHO VZDELÁVANIA 

Žiak so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami (ďalej aj „ŠVVP“) je žiak, ktorý má 
zariadením poradenstva a prevencie diagnostikované špeciálne výchovno-vzdelávacie 
potreby. Špeciálnou výchovno-vzdelávacou potrebou je požiadavka na úpravu podmienok 
(cieľov a obsahu, foriem, metód, prostredia a prístupov) vo výchove a vzdelávaní pre žia-
ka. Zohľadnenie individuálnych potrieb žiaka sa realizuje s cieľom zabezpečiť mu rovno-
cenný prístup k vzdelávaniu, primeraný rozvoj schopností a osobnosti, a s cieľom dosiah-
nuť primeraný stupeň vzdelania a primerané začlenenie do spoločnosti.  

Žiak so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami je:  

a) žiak so zdravotným znevýhodnením, t. j.:  

 žiak so zdravotným postihnutím (s mentálnym postihnutím, so sluchovým postih-
nutím, so zrakovým postihnutím, s telesným postihnutím, s narušenou komunikač-
nou schopnosťou, s autizmom alebo ďalšími pervazívnymi vývinovými poruchami, 
s viacnásobným postihnutím),  

 žiak chorý alebo zdravotne oslabený, žiak s vývinovými poruchami (poruchou akti-
vity a pozornosti, s vývinovou poruchou učenia, žiak s poruchou správania),  

b) žiak zo sociálne znevýhodneného prostredia,  

c) žiak s nadaním. 

Žiak so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami sa vzdeláva podľa školského vzde-
lávacieho programu a učebného plánu školy. Ak špeciálne výchovno-vzdelávacie potreby 
neumožňujú žiakovi, aby sa vzdelával podľa školského vzdelávacieho programu školy, 
žiak sa vzdeláva podľa individuálneho vzdelávacieho programu. 



Štátny vzdelávací program pre stredné odborné školy, skupiny odborov vzdelávania 62 Ekonomické vedy, 63 Ekonomika  
a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II 

20 

 

64 EKONOMIKA A ORGANIZÁCIA, OBCHOD A SLUŽBY II – nižšie stredné odborné 
vzdelanie 

 pomocník v kuchyni 

Absolventi učebných odborov skupiny 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II, 
pracujú ako pomocní odborní pracovníci v prevádzkach kuchýň hotelov, reštaurácií, hos-
tincov a ďalších prevádzkach gastronomických služieb. Treba počítať s prácou na zme-
ny. Majú nevyhnutné základné vedomosti a zručnosti pre výkon svojho povolania. Pri 
práci používajú štandardné jednoduché technologické postupy, predpísané materiály, 
suroviny, stroje a zariadenia.  

Uplatňujú sa prevažne v kuchynských prevádzkach hotelov, nemocníc, školského a zá-
vodného stravovania. Pracujú v prostredí vyšších teplôt a potravinových aróm a vôní, 
často i v zmennej prevádzke. Požaduje sa obratnosť prstov a rúk, chuťové a čuchové 
rozlišovacie schopnosti, zdravotný preukaz.  

Vyžaduje sa manuálna zručnosť, presná práca rukami, koordinácia pohybov; vytrvalosť, 
odolnosť voči pracovnej záťaži, opakovaných úloh. Práca je fyzicky náročná.  

Štúdium v učebnom odbore pomocník v kuchyni vzhľadom k svojim špecifikám nemôže 
byť poskytnuté pre žiakov s mentálnym, zmyslovým a telesným postihnutím, ako ani žia-
kom s autistickým syndrómom, s poruchami psychického a sociálneho vývinu. Vo vše-
obecnosti môžu byť prijatí uchádzači s dobrým zdravotným stavom alebo uchádzači, 
ktorých obmedzenia umožňujú riadne štúdium tohto odboru. 

Zdravotný stav uchádzačov o štúdium a vhodnosť štúdia posudzuje všeobecný lekár pre 
deti a dorast. 

Telesné  
postihnutie 

Práca pomocníka v kuchyni vyžaduje dobrý zdravotný stav uchá-
dzačov s nenarušenou pohyblivosťou, pre výkon povolaní v spo-
ločnom stravovaní sa vyžaduje zdravotný preukaz.  

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia.  

Pre výkon povolania sa vyžaduje dobrý zdravotný stav 
s nenarušenou pohyblivosťou, dobrý srdcovo-cievny a respiračný 
systém, bez ochorení obličiek a močových ciest. V dôsledku zvý-
šeného rizika pri práci sú potrebné dobré zmyslové orgány, neprí-
pustné sú nervové ochorenia, žiadne záchvatové stavy. Nežiaduce 
sú alergické ochorenia. Vhodnosť vzdelávania v odbore 
v špecifických prípadoch posudzuje lekár a príslušné zariadenia 
poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa postihnutia 
a narušenia. 

Mentálne  
postihnutie 

Učebné odbory skupiny 64 Ekonomika a organizácia, Obchod 
a služby II, nie sú vhodné pre uchádzačov s mentálnym postihnu-
tím. 

Zrakové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia. 

Sluchové  
postihnutie 

Pripúšťajú sa menej závažné poruchy korigované kompenzačnými 
pomôckami, osobitne mimo výrobných prevádzok. 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
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denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia. 

Špecifické  
poruchy učenia 

Záleží od individuálneho prípadu, nakoľko sú špecifické vývinové 
poruchy učenia kompenzované. Dôležité je posúdiť stupeň naru-
šenia schopnosti žiaka pochopiť a aplikovať poznatky profilových 
predmetov (chápanie mechanických vzťahov, plošná a priestorová 
predstavivosť) v praxi. Práca pomocníka v kuchyni je náročná na 
manuálnu zručnosť uchádzačov, nehodia sa pre dyspraktikov (vý-
vojová porucha motoriky), aj v záujme BOZP. Výkon manuálnych 
prác je vo všeobecnosti vhodný pre osoby s dyslexiou, dysgrafiou 
a dyskalkúliou.  

Vhodnosť učebných odborov pre žiakov so špecifickými vývi-
novými poruchami učenia treba konzultovať so zariadeniami 
poradenstva a prevencie. 

Žiaci zo sociálne 
znevýhodneného 
prostredia (SZP) 

Žiakov zo SZP je vhodné integrovať do SŠ, pokiaľ sú fyzicky 
a psychicky spôsobilí na výkon povolaní nadväzujúcich na prísluš-
né učebné odbory. Integrácia musí zahŕňať ich aktivizáciu, motivá-
ciu, pestovanie pozitívneho vzťahu k práci, povolaniu, osvojenie 
pracovných návykov, rozvoj profesijných záujmov. 

V spolupráci školy s územnou samosprávou a ÚPSVaR možno 
získať pre žiakov príspevok na školské pomôcky, na cestovné, 
ubytovanie, stravovanie. 

 

64 EKONOMIKA A ORGANIZÁCIA, OBCHOD A SLUŽBY II – stredné odborné vzde-
lanie 

 čašník, servírka 

 kuchár, kuchárka 

 pracovník v gastronómii, pracovníčka v gastronómii 

 asistent predaja, asistentka predaja 

 kaderník, kaderníčka 

 manikér – pedikér, manikérka – pedikérka 

 fotograf, fotografka 

 technicko-administratívny pracovník, technicko-administratívna pracovníčka 

Čašník, servírka - pracuje v reštauráciách, vinárňach, hostincoch, kaviarňach a ďalších 
prevádzkach gastronomických služieb. Treba počítať s prácou na zmeny. Dôležitá je 
schopnosť jednať s ľuďmi, trpezlivosť, kultivovaný zjav a vystupovanie, počtárske 
schopnosti, dobrá pamäť a dobrý sluch, zdravé a zdatné nohy a schopnosť učiť sa cu-
dzie jazyky. Vyžaduje sa platný zdravotný preukaz. 

Kuchár, kuchárka - pracuje prevažne v kuchynských prevádzkach hotelov, reštaurácií, 
nemocníc, školského a závodného stravovania. Pracuje sa v prostredí vyšších teplôt 
a potravinových aróm a vôní, často i v zmennej prevádzke. Požaduje sa obratnosť prs-
tov a rúk, chuťové a čuchové rozlišovacie schopnosti. Vyžaduje sa platný zdravotný pre-
ukaz. 

Pracovník v gastronómii, pracovníčka v gastronómii - pracuje na zmeny, obyčajne aj 
počas dní pracovného pokoja a štátom uznaných sviatkov. Finančne zodpovedá za su-
roviny, výrobky, tovary, zariadenia miestností a zariadenie svojho podniku. Vyžaduje sa 
samostatnosť, rozhodnosť, zodpovednosť, dobrá pamäť, schopnosť pracovať s ľuďmi, 
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viesť tím zamestnancov, dobré organizačné schopnosti a medziľudské vzťahy, ovlá-
danie sa v kritických situáciách. Vyžaduje sa platný zdravotný preukaz. 

Asistent predaja, asistentka predaja - pracuje v predajniach s pultom, samoobsluhách, 
obchodných domoch aj v predajných stánkoch väčšinou na zmeny, na niektorých praco-
viskách, resp. pri predaji niektorých druhov tovaru treba rátať s mastnotou a zápachom 
(napr. údeniny), s prašnosťou a inými nečistotami (napr. stavebniny), alebo s chemický-
mi látkami (napr. drogérie). Dôležitá je schopnosť vedieť jednať s ľuďmi, kultivované vy-
stupovanie a správanie, manuálna zručnosť a trpezlivosť. Pri práci s potravinami vyža-
duje sa platný zdravotný preukaz. 

Kaderník, kaderníčka - väčšinou pracuje aj na zmeny a v sobotu. Pri práci prichádza do 
kontaktu so zákazníkom a chemickými prípravkami na úpravu vlasov. Zvýšené nároky 
sú na státie, fyzickú kondíciu, zručnosť, tvorivosť a estetické cítenie. Pri nástupe je po-
trebný platný zdravotný preukaz. Dôležité ja aj vedieť jednať s ľuďmi, kultivované vystu-
povanie a správanie. 

Manikér-pedikér, manikérka-pedikérka - väčšinou pracuje aj na zmeny a v sobotu. Pri 
práci prichádza do kontaktu so zákazníkom a chemickými prípravkami na ošetrenie 
a úpravu rúk, nôh a nechtov. Zvýšené nároky sú na fyzickú kondíciu, zručnosť, tvorivosť 
a estetické cítenie. Pri nástupe je potrebný platný zdravotný preukaz. Dôležité ja aj ve-
dieť jednať s ľuďmi, kultivované vystupovanie a správanie. 

Fotograf, fotografka - pracuje zväčša vo všetkých možných exteriérových i interiérových 
priestoroch, v ateliéroch, vo fotolaboratóriách, vonku v teréne s možnými nepriaznivými 
vplyvmi pracovného prostredia. Zvýšené nároky sú na estetické cítenie, tvorivé schop-
nosti, rýchlosť reakcie aj dobrý zrak a farbocit. Okrem sústredenosti, trpezlivosti, pres-
nosti a manuálnej zručnosti je dôležité zvládnutie práce s modernými nástrojmi IKT.  

Technicko-administratívny pracovník, technicko-administratívna pracovníčka - pracuje 
zväčša v miestnostiach kancelárskeho charakteru bez nepriaznivých vplyvov pracovné-
ho prostredia ale tiež vo všetkých možných druhoch exteriérových i interiérových skla-
dových priestoroch. Okrem sústredenosti, dobrej pamäti, trpezlivosti, presnosti 
a manuálnej zručnosti je dôležité zvládnutie práce so skladovými a prepravnými zaria-
deniami, nástrojmi IKT a modernými logistickými aplikáciami.  

Zdravotný stav uchádzačov o štúdium v uvedených odboroch a vhodnosť štúdia 
v odbore posudzuje lekár. 

Telesné  
postihnutie 

Pre väčšinu odborov v obchode a službách sa vyžaduje dobrý zdra-
votný stav uchádzačov s nenarušenou pohyblivosťou, pre výkon 
niektorých povolaní v spoločnom stravovaní a v osobných službách 
sa vyžaduje zdravotný preukaz. 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia. 

Mentálne  
postihnutie 

Učebné odbory skupiny 64 Ekonomika a organizácia, Obchod 
a služby II, nie sú vhodné pre uchádzačov s mentálnym postihnu-
tím. 

Zrakové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia. 

Sluchové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia poradenstva a prevencie v závislosti od druhu a stupňa pos-
tihnutia a narušenia. 
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Špecifické  
poruchy učenia 

Záleží od individuálneho prípadu, nakoľko sú špecifické vývinové 
poruchy učenia kompenzované. Dôležité je posúdiť stupeň naruše-
nia schopnosti žiaka pochopiť a aplikovať poznatky profilových 
predmetov (chápanie mechanických vzťahov, plošná a priestorová 
predstavivosť, počtárska zručnosť). 

Vhodnosť učebných odborov pre žiakov so špecifickými vývinovými 
poruchami učenia treba konzultovať so zariadeniami poradenstva 
a prevencie. 

Žiaci zo sociálne 
znevýhodneného 
prostredia (SZP) 

Žiakov zo SZP je vhodné integrovať do SŠ, pokiaľ sú fyzicky 
a psychicky spôsobilí na výkon povolaní nadväzujúcich na príslušné 
učebné odbory. Integrácia musí zahŕňať ich aktivizáciu, motiváciu, 
pestovanie pozitívneho vzťahu k práci, povolaniu, rozvoj profesij-
ných záujmov. 

 

62 EKONOMICKÉ VEDY, 63 EKONOMIKA A ORGANIZÁCIA, OBCHOD A SLUŽBY I, 
64 EKONOMIKA A ORGANIZÁCIA, OBCHOD A SLUŽBY II – úplné stredné odborné 
vzdelanie 

 obchodná akadémia 

 obchodná akadémia – bilingválne štúdium 

 ekonomické lýceum 

 ekonomické a administratívne služby v podnikaní 

 technicko-ekonomický pracovník, technicko-ekonomická pracovníčka 

 hospodárska informatika 

 cestovný ruch 

 služby v cestovnom ruchu 

 hotelová akadémia 

 obchodný pracovník, obchodná pracovníčka 

 kaderník – vizážista, kaderníčka - vizážistka 

 kozmetik – vizážista, kozmetička - vizážistka 

 podnikanie v remeslách a službách 

 prevádzka obchodu 

Skupina študijných odborov 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekono-
mika a organizácia, obchod a služby II so zameraním na ekonomiku a organizáciu pri-
pravuje absolventov na výkon ekonomických, finančných a administratívnych činnosti 
a jednotlivých povolaní v nadväznosti na oblasť súkromného podnikania výrobnej 
i nevýrobnej sféry, štátnej a verejnej správy, finančného sektora a realít. 

Absolventi sa v praxi uplatňujú ako ekonomicko-administratívni pracovníci na stredne 
riadiacej úrovni so širokým odborným profilom, schopní samostatne vykonávať odborné 
ekonomické, finančné a administratívne činnosti. V praxi aplikujú aj obchodno-
podnikateľské aktivity a zásady obchodnej komunikácie, marketingu a podnikovej logisti-
ky, získavajú, spracúvajú a využívajú ekonomické informácie, v organizačnej práci a pri 
vedení ekonomickej agendy využívajú moderné informačno-komunikačné technológie, 
orientujú sa v základných právnych normách a predpisoch, ovládajú zásady komuniká-
cie s klientmi, zákazníkmi a spolupracovníkmi. 

Ekonomicko-administratívni pracovníci pracujú zväčša v miestnostiach kancelárskeho 
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charakteru bez nepriaznivých vplyvov pracovného prostredia. Okrem sústredenosti, dob-
rej pamäti, trpezlivosti, presnosti a manuálnej zručnosti je dôležité zvládnutie práce 
s nástrojmi IKT a modernými aplikáciami. Pri organizovaní a riadení práce zamestnan-
cov sa vyžadujú dobré organizačné schopnosti a bezkonfliktnosť, zvládanie kritických 
situácií, samostatnosť, rozhodnosť a zodpovednosť.  

Skupina študijných odborov 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, 
64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II, so zameraním na obchod a služby pri-
pravuje absolventov na výkon povolaní ako zamestnancov, aj ako samostatných podni-
kateľov v oblasti obchodu, cestovného ruchu, hotelierstva a gastronómie, beauty služieb 
a iných prevádzkových služieb. Sú kvalifikovaní stredoškolsky vzdelaní pracovníci so 
širokým odborným profilom schopní samostatne vykonávať odborné činnosti zamerané 
na obchod a služby. V praxi aplikujú obchodno-podnikateľské aktivity a zásady marke-
tingu, získavajú, spracúvajú a využívajú ekonomické informácie, v práci využívajú mo-
derné informačno-komunikačné technológie, orientujú sa v základných právnych nor-
mách a predpisoch, ovládajú zásady komunikácie s klientmi, zákazníkmi 
a spolupracovníkmi, dokážu zostaviť ponuku produktov. Absolventi sa uplatňujú na po-
zíciách strednej úrovne riadenia. Získali znalosti, zručnosti, schopnosti počas štúdia po-
trebné pre uplatnenie sa na trhu práce, s možnosťami ďalšieho vzdelávania. Dokážu 
riešiť problémové situácie, pracovať v tíme, komunikovať v cudzom jazyku, samostatne 
zvládať pracovné činnosti v prevádzkach obchodu, cestovného ruchu, ubytovacích za-
riadeniach, gastronomických prevádzkach, beauty službách a v iných prevádzkových 
službách, aktívne sa zapájajú do spoločnosti a svoje vedomosti a zručnosti priebežne 
aktualizujú. Majú znalosť o organizačnej štruktúre, úlohách a právnej forme jednotlivých 
podnikov a prevádzok. 

Pracovníci obchodu a služieb pracujú v prevádzkach (ako napr. maloobchodné predaj-
ne, veľkoobchodné sklady, kuchyne, reštaurácie, hotely, cestovné kancelárie 
a informačné centrá cestovného ruchu, kadernícke a kozmetické salóny, fotoateliéry), 
kde sú kladené vyššie požiadavky na fyzickú kondíciu, zvládanie záťažových situácií 
počas manuálne vykonávaných prác. Okrem sústredenosti, trpezlivosti, presnosti 
a manuálnej zručnosti je dôležité zvládnutie práce s nástrojmi IKT a modernými apliká-
ciami. Pri organizovaní a riadení práce zamestnancov sa vyžadujú dobré organizačné 
schopnosti a bezkonfliktnosť, zvládanie kritických situácií, samostatnosť, rozhodnosť 
a zodpovednosť.  

Zdravotný stav uchádzačov o štúdium a vhodnosť štúdia posudzuje všeobecný lekár 
pre deti a dorast. 

Telesné  
postihnutie 

Pre študijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizácia, obchod 
a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II, v stred-
ných odborných školách sa vyžaduje dobrý zdravotný stav uchá-
dzačov. Kontraindikáciou pre výkon povolaní v oblasti ekonomiky, 
financií a administratívy sú diagnózy ako autizmus, poruchy sprá-
vania a psychiatrické diagnózy. 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 

Mentálne  
postihnutie 

Študijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizácia, obchod 
a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II, nie sú 
vhodné pre uchádzačov s mentálnym postihnutím. 

Zrakové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 
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Sluchové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 

Špecifické 
poruchy učenia 

Záleží od individuálneho prípadu, od typu poruchy a úrovne jej 
kompenzácie. Vzhľadom na vysoké nároky študijných odborov sku-
piny 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika 
a organizácia, obchod a služby II, na študijné predpoklady žiaka 
(chápanie abstraktných vzťahov, logická predstavivosť, matematic-
ká zručnosť, čítanie predpisov a príprava ekonomickej a účtovnej 
dokumentácie, obchodnej korešpondencie), treba zvážiť ich vhod-
nosť pre žiakov s dyslexiou, dysgrafiou a dyskalkúliou. 

Vhodnosť študijných odborov pre žiakov so špecifickými vývinovými 
poruchami učenia treba konzultovať so zariadeniami poradenstva 
a prevencie. 

Žiaci zo sociálne 
znevýhodneného 
prostredia (SZP) 

Žiakov zo SZP je vhodné integrovať do SOŠ, pokiaľ sú fyzicky 
a psychicky spôsobilí na výkon príslušných povolaní. Integrácia 
musí zahŕňať ich aktivizáciu, motiváciu, pestovanie pozitívneho 
vzťahu k práci, povolaniu, osvojenie pracovných návykov, rozvoj 
profesijných záujmov. 

V spolupráci školy s územnou samosprávou a ÚPSVaR možno zís-
kať pre žiakov príspevok na školské pomôcky, na cestovné, ubyto-
vanie, stravovanie. 

Mimoriadne  
nadaní žiaci 

Je spoločensky prospešné, ak sa o tieto študijné odbory uchádzajú 
nadaní žiaci so záujmom o prácu s logickými systémami, schopní 
abstrakcie a kreativity. Výučba sa u nich môže organizovať formou 
individuálnych učebný plánov a vzdelávacích programov, ktoré sa 
vypracujú podľa reálnej situácie. 

 

63 EKONOMIKA A ORGANIZÁCIA, OBCHOD A SLUŽBY I – vyššie odborné štú-
dium 

 financie 

 daňové služby 

 medzinárodné podnikanie 

 verejná správa 

 cestovný ruch a hotelierstvo 

Skupina študijných odborov 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I pripravuje 
absolventov na výkon ekonomických, finančných a administratívnych činnosti 
a jednotlivých povolaní v nadväznosti na oblasť súkromného podnikania výrobnej 
i nevýrobnej sféry, štátnej a verejnej správy, finančného sektora a realít, cestovného ru-
chu a hotelierstva. 

Absolventi sa v praxi uplatňujú ako stredne riadiaci pracovníci so širokým odborným pro-
filom, schopní samostatne vykonávať odborné ekonomické, finančné a administratívne 
činnosti. V praxi aplikujú aj obchodno-podnikateľské aktivity a zásady marketingu, získa-
vajú, spracúvajú a využívajú ekonomické informácie, v organizačnej práci a pri vedení 
agendy využívajú moderné informačno-komunikačné technológie, orientujú sa 
v základných právnych normách a predpisoch, ovládajú zásady komunikácie s klientmi, 
zákazníkmi a spolupracovníkmi. 
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Ekonomicko-administratívni pracovníci pracujú zväčša v miestnostiach kancelárskeho 
charakteru bez nepriaznivých vplyvov pracovného prostredia. Okrem sústredenosti, dob-
rej pamäti, trpezlivosti, presnosti a manuálnej zručnosti je dôležité zvládnutie práce 
s nástrojmi IKT a modernými aplikáciami. Pri organizovaní a riadení práce zamestnan-
cov sa vyžadujú dobré organizačné schopnosti a bezkonfliktnosť, zvládanie kritických 
situácií, samostatnosť, rozhodnosť a zodpovednosť.  

Študijný odbor cestovný ruch a hotelierstvo pripravuje absolventov na výkon činností 
v manažérskych pracovných pozíciách v hoteloch, cestovných kanceláriách, agentúrach, 
kongresových centrách, oblastných inštitúcií cestovného ruchu, v obchodných podnikoch 
a povolaní v nadväznosti na oblasť súkromného podnikania v sektore obchodu a ces-
tovného ruchu. 

Pracujú v miestnostiach kancelárskeho charakteru bez nepriaznivých vplyvov pracovné-
ho prostredia ale i v destináciách domáceho i zahraničného cestovného ruchu. Okrem 
sústredenosti, dobrej pamäti, dobrej orientácie, trpezlivosti, presnosti a manuálnej zruč-
nosti je dôležité zvládnutie práce s nástrojmi IKT a modernými aplikáciami. Pri organizo-
vaní a riadení zájazdov sa vyžadujú dobré organizačné schopnosti a bezkonfliktnosť, 
zvládanie kritických situácií, samostatnosť, rozhodnosť a zodpovednosť.  

Zdravotný stav uchádzačov o štúdium a vhodnosť štúdia posudzuje všeobecný lekár 
pre deti a dorast. 

Telesné  
postihnutie 

Pre študijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizácia, obchod 
a služby I, v stredných odborných školách sa vyžaduje dobrý zdra-
votný stav uchádzačov. Kontraindikáciou pre výkon povolaní 
v oblasti ekonomiky, financií a administratívy sú diagnózy ako au-
tizmus, poruchy správania a psychiatrické diagnózy. 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 

Mentálne  
postihnutie 

Študijné odbory v skupine 63 Ekonomika a organizácia, obchod 
a služby I, nie sú vhodné pre uchádzačov s mentálnym postihnutím. 

Zrakové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 

Sluchové  
postihnutie 

Vhodnosť vzdelávania v odbore posudzuje lekár a príslušné zaria-
denia výchovného poradenstva a prevencie v závislosti od druhu 
a stupňa postihnutia a narušenia. 

Špecifické 
poruchy učenia 

Záleží od individuálneho prípadu, od typu poruchy a úrovne jej 
kompenzácie. Vzhľadom na vysoké nároky študijných odborov sku-
piny 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, na študijné 
predpoklady žiaka (chápanie abstraktných vzťahov, logická pred-
stavivosť, matematická zručnosť, čítanie predpisov a príprava eko-
nomickej a účtovnej dokumentácie, obchodnej korešpondencie), 
treba zvážiť ich vhodnosť pre žiakov s dyslexiou, dysgrafiou 
a dyskalkúliou. 

Vhodnosť študijných odborov pre žiakov so špecifickými vývinovými 
poruchami učenia treba konzultovať so zariadeniami poradenstva 
a prevencie. 

Žiaci zo sociálne 
znevýhodneného 

Žiakov zo SZP je vhodné integrovať do SOŠ, pokiaľ sú fyzicky 
a psychicky spôsobilí na výkon príslušných povolaní. Integrácia 
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prostredia (SZP) musí zahŕňať ich aktivizáciu, motiváciu, pestovanie pozitívneho 
vzťahu k práci, povolaniu, osvojenie pracovných návykov, rozvoj 
profesijných záujmov. 

V spolupráci školy s územnou samosprávou a ÚPSVaR možno zís-
kať pre žiakov príspevok na školské pomôcky, na cestovné, ubyto-
vanie, stravovanie. 

Mimoriadne  
nadaní žiaci 

Je spoločensky prospešné, ak sa o tieto študijné odbory uchádzajú 
nadaní žiaci so záujmom o prácu s logickými systémami, schopní 
abstrakcie a kreativity. Výučba sa u nich môže organizovať formou 
individuálnych učebný plánov a vzdelávacích programov, ktoré sa 
vypracujú podľa reálnej situácie. 

 
 


